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Informe del auditor independiente

Al Consejo Ditectivo de:

Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo

Opinién

Hemos auditado los estados financieros consolidados adjuntos de Nacional Financiera, SN.C.,
Institucion de Banca de Desarrollo y subsidiarias (la Institucion), que comprenden el balance general
consolidado al 31 de diciembre de 2019 y, los estados consolidados de tesultados, de vatiaciones en el
capital contable y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas
a los estados financieros consolidados que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra optnién, los estados financieros consolidados adjuntos, al y pot el afio terminado el 31 de
diciembre de 2019, estan preparados, en todos los aspectos matetiales, de conformidad con los Criterios
de contabilidad para las Instituciones de crédito en México (los Criterios contables), emitidos por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores (la Comision Bancaria).

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas notmas se desctiben més adelante en la
seccion “Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros
consolidados” de nuestro informe. Somos independientes de la Institucion de conformidad con el
Cédigo de Etica Internacional para la Profesién Contable del Consejo de Notmas de Etica para
Contadores (Codigo del IESBA), junto con los requetimientos de ética que son aplicables a nuestras
auditorias de los estados financieros en México de conformidad con el Codigo de Etica Profesional del
Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A.C. (Cédigo del IMCP) y hemos cumplido con las demis
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con los Codigos del IESBA y del
IMCP. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido propotciona una base suficiente

y adecuada para nuestra opinidn.

Parrafo de énfasis

Los rubros otros ingresos (egresos) de la operacion y estimacion preventiva para tiesgos crediticios del
estado de resultados consolidado al 31 de diciembre de 2018 y los tubtos Detivados, con fines de
negociacion y con fines de cobertura, tanto activos como pasivos, que se presentan en el balance general
consolidado a esa fecha, fueron reclasificados como se menciona en la nota 4) para su presentacién y
comparabilidad con los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2019. Nuestra opinion

no ha sido modificada en relacion con este asunto.
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Asuntos clave de la auditoria
Los asuntos clave de la auditoria son aquellos que, segin el juicio profesional del auditor, han sido de la

mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual. Estos
asuntos han sido tratados en el contexto de la auditoria de los estados financietros consolidados en su
conjunto al 31 de diciembre de 2019 y en la formacién de la opinién de auditoria sobre éstos, sin
expresar una opinién por separado sobre estos asuntos. Para cada asunto clave de auditoria, a
continuacion describimos como se abordé el mismo en nuestra auditotia.

El asunto clave de auditoria

Como se abord6 el asunto en la auditoria

Derivados. Ver nota 9 a los estados financieros consolidados

La determinacién del valor razonable de algunos
instrumentos financieros derivados al 31 de
diciembre de 2019, con fines de cobertura, es
llevada a cabo utilizando técnicas de valuaciéon
que involucran juicios significativos de la
Administracién, primordialmente cuando se
requiere el uso de insumos obtenidos de diversas
fuentes o de datos no observables en el mercado
y modelos complejos de valuacion.

Adicionalmente, los requisitos que se deben de
cumplir para la contabilizacién de instrumentos
financietos como coberturas, asi como de la
documentacién y monitoreo para probar su

efectividad, involucran cietto grado de
especializacion por parte de la Administracion.
La documentacion de los derivados, su

designacion, valuacion y resultados determinan el
tratamiento contable y presentacién de los
derivados y su posicion cubierta, lo cual implica
un analisis metodolégico y complejo requitiendo
la participacion de especialistas.

Nuestros procedimientos de auditotia incluyeron,
entre otros, la tevision de la documentacién de los
instrumentos financieros derivados en
cumplimiento a los requisitos establecidos en los
criterios  contables para la  designacion,
reconocimiento y tratamiento de los derivados de
negociacién y cobertura.

Asimismo, involucramos a nuestro expetto para
evaluar la razonabilidad de la valuacién mediante
pruebas selectivas para asistirnos en entender y
evaluar los supuestos, metodologias y datos de
entrada utilizados por la Institucién, para la
determinacién del valor tazonable de los
instrumentos financieros derivados, y por las
opetaciones de cobertura, el adecuado
cumplimiento con los ctiterios y documentacién
para ser consideradas como tal, la efectividad de
la cobertura y adecuada revelacion y
presentacién en los estados financieros en apego
al criterio contable B-5.

su

Estimacion preventiva para riesgos crediticios
consolidados

Ver nota 10 a los estados financieros

Como se menciona en la nota 3 j) la estimacion
preventiva para riesgos crediticios de la cartera de
crédito comercial se determina de acuerdo con las
reglas de clasificacion y calificacion de la cartera
establecidos por la Comision Bancaria, dicha
metodologia involucra juicios significativos para
la evaluacion de la calidad crediticia de los
deudores, considerando los diversos factores
cualitativos y cuantitativos usados en el proceso
de calificacion de la cattera de crédito, asi como
para evaluar la confiabilidad en la documentacion
y actualizacion de la informacion utilizada pata la
determinacién de la estimacién preventiva para

riesgos crediticios de la cartera de crédito.

Como parte de nuestros procedimientos de
auditorfa aplicados sobre bases selectivas para
evaluar la correcta determinacion por patte de la
Administracién, de la estimacién preventiva pata
riesgos crediticios y su efecto en los resultados del
ejercicio, evaluamos los factores cuantitativos y
cualitativos utilizados asi como la mecinica de
cilculo aplicada, y su apego a las metodologias
vigentes para cada tipo de portafolio de ctédito,
que establece ]la Comisién Bancaria.
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El asunto clave de auditoria Como se abordo el asunto en la auditoria
Beneficios a empleados. Ver nota 20 a los estados financieros consolidados
La Institucién tiene establecidos planes de | Con la partticipacién de nuestro experto

beneficios y conttibuciones definidas para sus
empleados que cubtren pensiones  pot
jubilacién, las  ptimas de  antigiiedad,
indemnizaciones legales, préstamos especiales
para el ahorro y costo financiero de los ctéditos y
otros beneficios postetiores al retito que se
mencionan en la nota 20 a los estados financieros.
La determinacién del pasivo cotrespondiente a
dichos planes al 31 de diciembre de 2019 se
efectud a través de cilculos actuatiales complejos
que requieren de juicios significativos en la
seleccion de las hipotesis utilizadas para la
determinacion del pasivo neto proyectado de las
obligaciones laborales. Debido a lo antetior y a los
movimientos en la plantilla de la Institucion, asi
como las jubilaciones anticipadas y los cambios
considerables en las hipdtesis tealizados en 2019
dicho pasivo fue considerado como un asunto
clave para la auditoria.

las

evaluamos la razonabilidad de los supuestos
utilizados por la Administracion para determinar
el pasivo neto proyectado de las obligaciones
laborales al retito y pot tetminacion, as{ como la
mecanica de cilculo usada, el tratamiento de los
movimientos del personal. Asimismo, mediante
pruebas selectivas se verificaron los datos del
personal (edad, antigiiedad, sueldo, etc.) que se
incluyeron como base pata el cilculo actuarial.

Impuestos a la utilidad y Participacion de los trabajadotes en la utilidad (PTU), causados y
diferidos. Ver nota 21 a los estados financietos consolidados

La determinacién de los impuestos a la utilidad y
PTU, causados y diferidos es compleja en virtud
de la interpretacién sobre la legislacién vigente en
la materia, y ademas requiete juicios significativos
fundamentalmente en la valuacién de los activos
por impuestos a la utilidad y PTU diferidos, para
evaluar los factores presentes y futuros que
permitan la mejor estimacion sobte la realizacion
de dichos activos.

Los procedimientos de auditotia aplicados a los
calculos hechos por la Administracion para el
reconocimiento de los impuestos a la utilidad y
PTU, causados y diferidos, incluyeron pruebas
selectivas de los insumos usados y de la naturaleza
de las partidas incotporadas en dichos calculos,
considerando la legislacion fiscal vigente.

Evaluamos con la participacién de nuestro
especialista en materia fiscal, la razonabilidad de
los supuestos fiscales relevantes, incluyendo el
periodo de reversion de las partidas temporales,
de las proyecciones de las utilidades fiscales
futuras determinadas por la Administracion y que
respaldan la probabilidad de que los activos pot
impuestos a la utilidad diferidos, se recuperen.

Otro asunto

Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2018 que se presentan pata fines
comparativos fueron dictaminados pot otro auditor independiente el cual emiti6 su opinién no

modificada con fecha 6 de marzo de 2019.
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Responsabilidades de la Administracién y de los encargados del gobierno de la Institucién con
respecto a los estados financieros consolidados

La Administracién es responsable de la preparacion y ptesentacion razonable de los estados financieros
consolidados adjuntos de conformidad con los Ctitetios contables aplicables a las instituciones de
crédito emitidos por la Comision Bancatia, y del control interno que la Administracién considerd
necesatio para permitir la prepatacién de estados financieros consolidados libres de desviacién material,

debida a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros consolidados, la Administracién es responsable de la
evaluacién de la capacidad de la Institucién pata continuar en funcionamiento, revelando, en su caso,
aquellas cuestiones relativas a la entidad en funcionamiento y utilizando el postulado de empresa en
funcionamiento, a menos que, la Administracién tenga la intencién de liquidar la Institucién o de cesar

operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista.

Los encargados del gobierno de la Institucion son responsables de la supetvisién del proceso y emision
de su informacion financiera.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados financieros
consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados de
la Institucion en su conjunto estan libres de desviacién material, debida a fraude o etror, y emitir un
informe de auditoria que incluye nuestra opinién. Segutidad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una
desviaci6n material cuando exista. Las desviaciones pueden debetse a fraude o ertor y se consideran
materiales si, individualmente o de forma agtegada, puede preverse razonablemente que influirin en las
decisiones economicas que los usuarios toman basindose en los estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos fuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e  Identificamos y evaluamos los tiesgos de desviacién matetial en los estados financieros
consolidados, debida a fraude o etror, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditotia para
tesponder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para nuestra opinién. El tiesgo de no detectar una desviacién material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una desviacion matetial debida a error, ya que
el fraude puede implicar colusion, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente errdneas, o la elusién del control interno.

®  Obtenemos conocimiento del control intetno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las citcunstancias y no con la
finalidad de expresar una opinién sobte la eficacia del control interno de la Institucién.

®  FEvaluamos lo adecuado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la cotrespondiente informacién revelada por la Administracion.
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®  Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacién, por patte de la Administracién, del postulado
contable de empresa en funcionamiento y, basindonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no, una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobte la capacidad de la Institucién pata
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditotia sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas
revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones
se basan en la evidencia obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditotia. Sin embatgo,
hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que la Institucién deje de ser una empresa en
funcionamiento

e  Obtenemos evidencia suficiente y adecuada en relacion con la informacién financiera de las
compafifas subsidiarias o actividades empresariales dentro de la Institucién para expresar una
opini6n sobre los estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccién,
supervision y realizacién de la auditotia de Grupo. Somos los unicos responsables de nuestra
opinién de auditotia.

Comunicamos a los encargados del Gobierno de la Institucién en relacién con, entre otros asuntos, el
alcance y el momento de realizacién de la auditoria, planificados y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el

transcutso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del Gobierno de la Institucion una declaracién de que
hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y de
comunicatles todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede esperar razonablemente que

afecten nuestra independencia y, en su caso, las cortespondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacién con los encargados del Gobierno de la
Institucion, determinamos los que han sido de mayor importancia en la auditotia de los estados
financieros consolidados del periodo actual y que son, en consecuencia, los asuntos clave de la auditoria.

Desctibimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria.

SALLES, SAINZ - GRANT THORNTON, S.C.

C.P.C. Ninicy Velggfo Contreras

Ciudad de México, México
5 de marzo de 2020



Nacional Financiera, S. N. C.,

Institucion de Banca de Desarrollo y Subsidiarias

Av. Insurgentes Sur 1971, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020 Ciudad de México
Balances generales consolidados

31 de diciembre de 2019 y 2018
(Millones de pesos)

Activo
Disponibilidades (Nota 6)
Cuentas de margen

Inversiones en valores (Nota 7)
Tltulos para negociar
Titulos disponibles para la venta
Titulos conservados a vencimiento

Deudores por reporto (Nota 8)

Derivados (Nota 9)
Con fines de negociacion
Con fines de cobertura

Ajustes de valuacién por cobertura de activos
financieros

Cartera de crédito vigente
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras
Entidades gubernamentales

Créditos de consumo
Creditos a la vivienda
Créditos otorgados en calidad de Agente del
Gobierno Federal
Total cartera de crédito vigente

Cartera de crédito vencida
Créditos comerciales
Actividad empresarial o comercial
Entidades financieras

Créditos de consumo

Créditos a la vivienda
Total cartera de crédito vencida
Cartera de crédito

(-) menos:
Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Cartera de crédito, neto (Nota 10)
Otras cuentas por cobrar, neto (Nota 11)

Bienes adjudicados, neto (Nota 12)

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto {(Nota 13)

Inversiones permanentes (Nota 14)
Impuestos y PTU diferidos, neto

Otros activos
Cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles

Total de activo

2019 018
$§ 61,803 §$ 57,308
21 16
211,124 215,033
16,622 15,836
13,042 13,579
240,688 244,448
9,550 -
1,870 8,186
1,461 1,546
3,331 9,732
2,161 5,870
51,829 61,672
163,983 180,032
9,274 17,047
225,086 258,751
20 5
104 104
9 29
225,219 258,889
488 509
228 228
716 737
6 2
9 4
731 743
225,950 259,632
(7,953) (7,079)
217,997 252,553
6,867 15,456
- 3
1,483 1,452
2,904 2,926
3,260 1,660
865 1,225
865 1,225
$ 550,930 $ 592,649

Pasivo y capital contable

Captacion tradicional (Nota 15)
Depé6sitos a plazo
Mercado de dinero
Titulos de crédito emitidos
En el pais:
Certificados bursatiles (Nota 16)
En el extranjero
Bonos bancarios (Nota 17)
Notas bursatiles

Préstamos interbancarios y de otros organismos
(Nota 18)

De exigibilidad inmediata

De corto plazo

De fargo plazo

Acreedores por reporto (Nota 8)

Derivados (Nota 9)
Con fines de negociacién
Con fines de cobertura

Ajustes de valuacion por cobertura de pasivos
financieros

Otras cuentas por pagar (Nota 19)

Impuestos a la utilidad por pagar

Participacion de los trabajadores en Ias utilidades
por pagar

Acreedores por liquidacion de operaciones

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar

Créditos diferidos y cobrados anticipados
Total pasivo

Capital contable (Nota 22)
Capital contribuido
Capital social
Aportaciones para futuros aumentos de capital
social formalizados
Prima en venta de acciones

Capital ganado
Reservas de capital
Resultado de ejercicios anteriores
Resultado por valuacién de titulos disponibles
para la venta, neto
Remediciones por beneficios definidos a los
empleados, neto
Efectos de valuacién en empresas asociadas y
afiliadas
Resultado neto

Participacién no controladora

Total capital contable

Total pasivo y capital contable

2019 2018
$ 145441 $ 143,812
65,817 60,439
33,681 44,774
13,826 14,358
258,665 263,383
8,669 10,328
11,319 8,415
13,004 12,392
33,082 31,135
200,418 218,623
1,917 8,252
5,795 9,470
7,712 17,722
73 884
101 436
- 332
7,405 20,358
319 1,634
3,560 940
11,385 23,700
82 85
511,417 555,532
9,202 9,202
7,264 1,376
14,225 14,225
30,691 24,803
1,730 1,730
8,089 5,650
5 (202)
(1,442) 32
1,125 1,102
(2,272) 2,439
7,235 10,751
1,587 1,563
39,5613 37,117
$ 550,930 $ 592,649




Nacional Financiera, S. N. C.,
Institucién de Banca de Desarrollo y Subsidiarias
Av. Insurgentes Sur 1971, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020 Ciudad de México
31 de diciembre de 2019 y 2018
Estado de resultados consolidados
(Millones de pesos)

Cuentas de Orden (Nota 23)

2019 2018
Activos y pasivos contingentes 80,109 70,798
Compromisos crediticios 282,255 190,176
Bienes en fideicomisos 0 mandato
Fideicomisos 1,691,894 1,705,730
Mandatos 13,864 13,912
1,705,758 1,719,642
Agente Financiero del Gobierno Federal 368,085 380,346
Bienes en custodia o en administracion 537,959 542,707
Colaterales recibidos por la entidad 53,371 17,058
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad 43,819 17,055
Operaciones de banca de inversion por cuenta de terceros, neto 103,837 92,007
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida 73 20
Otras cuentas de registro 694,613 750,152

Los presentes balances generales consolidados, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabifidad para las Instituciones de
Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 99, 101 y 102 de la Ley de
Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones
efectuadas por la Institucién hasta la fecha arriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las
disposiciones legales y administrativas aplicables.

El capital social historico conforme al Reglamento de la Ley Orgénica de Nacional Financiera, S.N.C., I.B.D., al 31 de diciembre de 2019 y 2018
asciende a $2,390, ambos afios.

Los presentes estados financieros consolidados podran ser consultados en la pagina hitps://www.nafin.com/ portainf/content/nafin-en-
cifrasfinformacion-financiera/estados_financieros_dictaminados.html y https://portafolioinfo.cnbv.gob.mx/Paginas/Contenidos.aspx?ID=
37&Titulo=Banca de Desarrollo

Los presentes balances generales consolidados, fueron aprobados por el Consejo Directlivo bajo la responsabilidad de los directivos que los
suscriben.

W ¢l
Ing. Eugenio Frég:ykaj'omingo ajera Solorzano Mtro. José Mberto Gémlez Sandoval
ieclor General wellor General Adjunto de

Administracién y Finanzas

L. C Maria Teresa Ortiz Medin L.C.Manuel Anaya)/allejo
D|rectora de Contabilidad y Presupues Digeclor de Auditoria Interna

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.



Nacional Financiera, S. N. C,,
Institucion de Banca de Desarrollo y Subsidiarias
Av. Insurgentes Sur 1971, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020 Ciudad de México
31 de diciembre de 2019 y 2018
Estado de resultados consolidados
(Millones de pesos)

2019 2018
Ingresos por intereses (Nota 24) 38,623 36,611
Gastos por intereses (Nota 24) (32,852) (32.816)
Margen Financiero 5,771 3,795
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (Nota 10) (930) (1,345)
Margen Financiero ajustados por riesgos crediticios 4,841 2,450
Comisiones y tarifas cobradas 3,271 3,043
Comisiones y tarifas pagadas (172) (198)
Resultado por intermediacién a1 1,315
Otros ingresos (egresos) de la operacion (7,210) 36
Gastos de administracién y promocion (2,995) (3,580)
Resultado de la Operacion (2,224) 3,066
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas, asociadas y
negocios conjuntos 30 15
Resultados Antes del Impuesto a la Utilidad (2,194) 3,081
Impuestos a la utilidad causados (Nota 21) (838) (946)
Impuestos a la utilidad diferidos, netos (Nota 21) 756 400
Resultado Neto (2,276) 2,535
Participacién no controladora (4) (96)
Resultado neto incluyendo participacion de la controladora (2,272) 2,439

Los presentes estados de resultados consolidados, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las
Instituciones de Crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 99,
101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose
reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucion hasta la fecha arriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaron con
apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

Los presentes estados financieros consolidados podran ser consultados en la pagina hitps://www.nafin.com/portalnf /content/nafin-en-
cifras/informacion-financiera/estados_financieros_dictaminados.htmi y https://portafolioinfo.cnbv.gob.mx
/Paginas/Contenidos.aspx?ID=37&Titulo=Banca de Desarrollo

Los presentes estados de resultados consolidados, fueron aprobados por el Consejo Directivo bajo la responsabilidad de los directivos
que los suscriben.

W lule
Ing. Eugenio Franciséd Bomingo Najkra Solorzano Miro—oSé Alberto Gémez Sandoval
Director General Director General Adjunto de

Administra_ci_(')n y Finanzas

7475” . P _ sl ; i
L.C. Maria Teresa Ortiz Medina L.C. Manuel Anaya Vallejo
-——-—4 Directora de Contabilidad y Presupuesto Direttor de Auditoria Interna

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados.
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10
Nacional Financiera, S. N. C.,
Institucion de Banca de Desarrollo y Subsidiarias
Av. Insurgentes Sur 1971, Col. Guadalupe Inn, C.P. 01020 Ciudad de México
31 de diciembre de 2019 y 2018
Estados consolidados de flujos de efectivo
(millones de pesos)

2019 2018
Resultado neto $  (2,272) $ 2,439
Ajuste por partidas que no implican flujos de efectivo:
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro 585 358
Depreciacién de inmuebles, mobiliario y equipo 37 34
Provisiones 133 (4,077)
Impuestos a la utilidad causados y diferidos (844) 546
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas (30) (15)
Otros, principalmente resultado por valuacion razonable (28) 148
(147) (3,006)
Actividades de operacion:
Cambio en cuentas de margen (4) 19
Cambio en inversiones en valores 3,985 (17,050)
Cambio en deudores por reporto (9,550) 2,718
Cambio en derivados (activo) (10,110) 4,041
Cambio en cartera de crédito (neto) 34,556 (30,120)
Cambio en bienes adjudicados . 1
Cambio en otros activos operativos 8,368 543
Cambio en captacion tradicional (4,717) 14,899
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos 1,947 5,697
Cambio en acreedores por reporto (18,205) 29,838
Cambio en derivados (pasivo) 10,812 (2,360)
Cambio en otros pasivos operativos (15,863) 19,899
Pagos de impuestos a la utilidad (243) (6686)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion 976 27,459
Actividades de inversion:
Pagos por adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo (68) .
Cobros por disposicion de subsidiarias y asociadas 100 461
Cobros de dividendos en efectivo 18 28
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién 50 489
Actividades de financiamiento:
Aportacion para futuros aumentos de capital 5,888 1,376
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 5,888 1,376
Aumento neto de efectivo y equivalentes de efectivo 4,495 28,757
Efectivo y equivalantes de efectivo al inicio del periodo 57,308 28,551
Efectivo y equivalantes de efectivo al final del periodo $ 61,803 $ 57,308

Los presentes estados consolidados de flujos de efectivo, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito,
emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de
Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Institucién hasta
la fecha arriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y administrativas
aplicables.

Los presentes estados financieros consolidados podran ser consultados en la pagina https://www.nafin.com/portainf/content/nafin-en-cifras/informa cion-
financiera/estados_financieros_dictaminados.html y https://portafolioinfo.cnbv.gob.mx/Paginas/Contenidos.aspx?ID=37&Titulo=Banca de Desarroilo

Los presentes estados cansolid de ok de efectivo, fueron aprobados por el Consejo Directivo bajo la responsabilidad de los directivos que los
suscriben.
h W ele
0

Ing. Eugenio FWmingo ajera Solérzano WMiro (68 Alberto GomeZ Sandoval
iraclor General irector Genbral Adjunto de

Admini ién y Finan:
.

zas
LG uel Anaya Valjjo
Digettor de Auditoria Interna

L.C. Maria Teresa Ortiz Wi
Directora de Contabilidad y Presupuyé

Las notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados,
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Notas a los estados financieros consolidados
31 de diciembre de 2019 y 2018

(Millones de pesos)

1. NATURALEZA DE LAS OPERACIONES Y PRINCIPALES ACTIVIDADES

Nacional Financiera, S.N.C.,, Institucion de Banca de Desarrollo (la Institucién), fue constituida el 30 de junio
de 1934 mediante decreto del Gobierno Federal como instrumento ejecutor de importantes
transformaciones socioeconomicas, con el propdsito de promover el mercado de valores y propiciar la
movilizacién de los recursos financieros de México.

La Institucién tiene su domicilio en Avenida de los Insurgentes Sur 1971, Colonia Guadalupe Inn, Alcaldia
Alvaro Obregén, Codigo postal 01020, Ciudad de México, México.

Es una Institucion de Banca de Desarrollo, que opera de conformidad con los ordenamientos de su propia Ley
Organica y su Reglamento, de la Ley de Instituciones de Crédito y de las Disposiciones de Caracter General
Aplicables a las Instituciones de Crédito (las Disposiciones o la CUB) emitidas por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores (la Comisién Bancaria).

Su objeto social es contribuir al desarrollo de las empresas, proporcionandoles acceso a productos de
financiamiento, capacitacion, asistencia técnica e informacion, a fin de impulsar su competitividad y la
inversion productiva; promover el desarrollo de proyectos estratégicos y sustentables para el pais, en forma
ordenada y focalizada, bajo esquemas que permitan corregir fallas de mercado en coordinacién con otros
bancos de desarrollo; fomentar el desarrollo regional y sectorial del pais, particularmente en las entidades
federativas de menor desarrollo, a través de una oferta de productos diferenciada y de acuerdo con las
vocaciones productivas de cada region: desarrollar los mercados financieros y la industria de capital de riesgo
en el pafs, para que sirvan como fuentes de financiamiento para los emprendedores y las pequefias y medianas
empresas; ser una Institucion con una gestion eficaz, basada en una estructura consolidada de gobierno
corporativo, que asegure una operacion continua y transparente, asi como la preservacion de su capital en
términos reales, con el fin de no representar una carga financiera para el Gobierno Federal.

Conforme a lo establecido en el articulo 20. de la Ley Orgénica de la Institucion, ésta tiene por objeto
promover el ahorro y la inversion, asi como canalizar apoyos financieros y técnicos al fomento industrial y
en general, al desarrollo econémico nacional y regional del pais.
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La operacién y funcionamiento de la Institucidn se realiza con apego al marco legal aplicable y a las sanas
practicas y usos bancarios para alcanzar los objetivos de cardcter general seflalados en el articulo 4o. de la
Ley de Instituciones de Crédito (LIC), la cual establece que el estado ejercerd la rectoria del sistema bancario
mexicano, a fin de que éste oriente sus actividades fundamentalmente a apoyar y promover el desarrollo de
las fuerzas productivas del pais y el crecimiento de la economia nacional, basado en una politica econdémica
soberana, fomentando el ahorro en todos los sectores y regiones de la Republica Mexicana y su adecuada
canalizacién y amplia cobertura regional que propicie la descentralizacién del propio sistema bancario
mexicano, con apego a sanas practicas y usos bancarios.

Las instituciones de banca de desarrollo atenderan las actividades productivas que el Congreso de la unién
determine como especialidad de cada una de éstas, en las respectivas leyes organicas.

La Institucion realiza sus operaciones siguiendo criterios de financiamiento de Banca de Desarrollo,
canalizando sus recursos principalmente a través de la banca de primer piso y de intermediarios financieros
no bancarios. Las principales fuentes de recursos de la Institucion provienen de préstamos de instituciones
de fomento internacional como son el Banco Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRF) y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), asi como de lineas de crédito de bancos extranjeros y de la colocacién
de valores en los mercados financieros nacionales e internacionales.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién y sus subsidiarias se integran por:

L. Operadora de Fondos Nafinsa, S. A. de C. V. - La cual tiene por objeto contribuir al desarrollo
de los mercados financieros, fomentando el acceso al mercado de valores a los pequefios y
medianos inversionistas.

ii. Corporacion Mexicana de Inversiones de Capital, S. A. de C. V. - Compaiiia constituida el 2 de
febrero de 2006, siendo su actividad principal comprar, vender e invertir en sociedades, entidades
y fondos de capital privado, asi como impulsar la inversién productiva en México a mediano y
largo plazo, favoreciendo la institucionalizacidn, el desarrollo y la competitividad de la pequefia
y mediana empresa.

iil. Fideicomiso 80595 programa de venta de titulos en directo al publico - Administra los recursos
fideicomitidos para que se lleven a cabo los actos necesarios que permitan desarrollar e
implementar el Programa de Venta de Titulos en Directo al Publico, de conformidad con las
Reglas de Operacién que, en su caso, autorice el Comité Técnico del Fideicomiso.

iv. Fideicomiso 11480 fondo para la participacion de riesgos - Su propdsito es contar con los
vehiculos que permitan dar cumplimiento a los objetivos institucionales relacionados con el
acceso de las micro, pequefias y medianas empresas del pais al financiamiento formal. La
Institucion instrumento el programa de garantias, a través del cual compatte con las instituciones
financieras bancarias y no bancarias (intermediarios) que determine el Comité Técnico del
Fideicomiso, el riesgo crediticio de los financiamientos que éstos otorguen a las empresas y
personas fisicas nacionales.

V. Fideicomiso 11490 fondo para la participacion de riesgos en fianzas - Tiene como propdsito
compartir con las instituciones afianzadoras del pafs constituidas conforme a la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas que determine el Comité Técnico del Fideicomiso, el riesgo
de incumplimiento sobre las fianzas administrativas de obra y/o proveeduria a que se refiere la
fraccion III, del articulo 36 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, que éstas otorguen
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a las micro, pequefias y medianas empresas, asi como a las personas fisicas con actividad
empresarial, que tengan celebrado un contrato de proveeduria de bienes, servicios y obra piiblica
con la Administracién Publica Federal.

vi. Fideicomiso 80757 Defensa y Asistencia Legal- Su objetivo es administrar el patrimonio y
realizar el pago de las contraprestaciones por servicios de defensa y asistencia legal a los
beneficiarios (empleados de NAFIN) que por el desarrollo de sus funciones tengan alglin juicio
legal o administrativo.

Vii. Plaza Insurgentes Sur, S. A. de C. V. - Su objetivo es proporcionar a la Institucidn, servicios
inmobiliarios integrales a través del arrendamiento de espacio y mobiliario, asi como adaptacién de
oficinas con programas de mantenimiento preventivo y correctivo a la infracstructura inmobiliaria.

viii.  Pissa Servicios Corporativos, S. A. de C. V. (en liquidacion) — Presté servicios complementarios
o auxiliares en la administracion o en la realizacién del objeto social de cualquier sociedad nacional
de crédito que fue su accionista, asi como de empresas auxiliares y fideicomisos de la misma.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la estructura de operaciones de la Institucién en el extranjero incluye dos
sucursales ubicadas en Londres Inglaterra y otra en las Islas Grand Caimén.

2. APROBACION Y BASES DE PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
CONSOLIDADOS

Aprobacién

El 05 de marzo de 2020, el Ing. Eugenio Francisco Domingo Néjera Solorzano (Director General), el Mtro.
Jos¢ Alberto Gémez Sandoval (Director General Adjunto de Administracién y Finanzas), el C.P. Manuel
Anaya Vallejo (Director de Auditoria Interna) y la L.C. Maria Teresa Ortiz Medina (Directora de
Contabilidad y Presupuesto) autorizaron la emisién de los estados financieros consolidados adjuntos y sus
notas, consecuentemente no reflejan los hechos ocurridos posteriores a esa fecha.

El Consejo Directivo de la Institucién y la Comisién Bancaria tienen facultades para modificar los estados
financieros consolidados después de su emision. Los estados financieros consolidados de 2019 adjuntos se
someteran a la aprobaci6n del Consejo Directivo en su proxima sesion.

Bases de presentacion
a) Declaracion de cumplimiento.

Los estados financieros consolidados adjuntos se prepararon de conformidad con la legislacion bancaria y de
acuerdo con los criterios de contabilidad para las instituciones de crédito en México, establecidos por la
Comisién Bancaria, quien tiene a su cargo la inspeccion y vigilancia de las instituciones de crédito, asi como la
revision de su informaci6n financiera.

Los criterios de contabilidad sefialan que a falta de criterio contable expreso de la Comisién Bancaria para las
instituciones de crédito, y en un contexto mas amplio de las Normas de Informacién Financiera (NIF) emitidas
por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A. C. (CINIF), se observa el proceso de
supletoriedad establecido en la NIF A-8 y, s6lo en caso de que las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) a que se refiere la NIF A-8 no den solucién al reconocimiento contable, se podra optar por
una norma supletoria que pertenezca a cualquier otro esquema normativo, siempre que cumpla con todos los
requisitos sefialados en la mencionada NIF, debiéndose aplicar la supletoriedad en el siguiente orden: los
principios de contabilidad generalmente aceptados en los Estados Unidos de Norteamérica (US GAAP) y
despucs cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto de normas formal y reconocido,
siempre y cuando no contravengan los criterios de la Comisién Bancaria.
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b) Uso de juicios y estimaciones

La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la Administracion efectie estimaciones
y suposiciones que afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelacion de activos y pasivos
contingentes a la fecha de los estados financieros consolidados, asi como los importes registrados de ingresos
y gastos durante el ejercicio. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones y suposiciones.

Juicios significativos de la Administracién

La informacidn sobre juicios realizados en la aplicacion de politicas contables que tienen el efecto mas
importante sobre los importes reconocidos en los estados financieros consolidados se describe en la Nota 3
(n) Inversiones permanentes: Si la Institucion tiene influencia significativa.

Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

La informacion sobre supuestos e incertidumbres de estimacion que tienen un riesgo significativo de resultar
en un ajuste material a los importes en libros de activos y pasivos en el siguiente afio se incluye en las siguientes
notas:

— Nota3 (t)- Medicion de obligaciones por beneficios definidos: supuestos actuariales claves;
— Nota 3 (p)- Reconocimiento de activos por impuestos diferidos;

—  Nota 9- Derivados;
— Nota 10 (d)- Estimacion preventiva para riesgos crediticios.

¢) Moneda funcional y de informe

Los estados financieros consolidados antes mencionados se presentan en pesos mexicanos que es la moneda
de informe, que es igual a la moneda de registro y a su moneda funcional.

Para propositos de revelacion en las notas a los estados financieros consolidados, cuando se hace referencia
a pesos 0 “$”, se trata de millones de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a délares o “USD”, se trata
de millones de ddlares de los Estados Unidos de América.

d) Reconocimiento de activos y pasivos por instrumentos financieros

Los estados financieros consolidados adjuntos reconocen los activos y pasivos provenientes de
operaciones de compraventa de divisas, inversiones en valores, reportos y derivados en la fecha en que la
operacién es concertada, independientemente de su fecha de liquidacion.

3. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas contables que se describen a continuacion han sido utilizadas en la preparacién de
los estados financieros consolidados que se presentan, y han sido aplicadas consistentemente por la Institucion:

a. Consolidacion de estados financieros

Los estados financieros consolidados incluyen los activos, pasivos y resultados de la Institucién y de sus
compafiias subsidiarias, en las que ejerce control mediante el poder que tiene sobre éstas para dirigir sus
actividades relevantes, esta expuesta o tiene derecho a rendimientos variables procedentes de dicha
participacion y tiene la capacidad de afectar esos rendimientos a través de su poder sobre dichas
subsidiarias.
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Todos los saldos y operaciones entre la Institucion y sus compaiiias subsidiarias han sido eliminados en la
consolidacién, incluyendo las ganancias y pérdidas no realizadas.

Todas las subsidiarias presentan su informacion financiera para propdsitos de consolidacién al 31 de
diciembre de 2019 y 2018.

b. Efectos de la inflacion-

Los estados financieros consolidados adjuntos incluyen el reconocimiento de la inflacién con base en
Unidades de Inversion (UDI) hasta el 31 de diciembre de 2007, de acuerdo con los criterios de contabilidad

aplicables.

Los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018 son considerados como entorno econémico no
inflacionario (inflacién acumulada de los tres ejercicios anuales anteriores es menor que el 26%),
conforme a lo establecido en la NIF B-10 “Efectos de la inflacion”; consecuentemente no se reconocen los
efectos de la inflacion en la informacién financiera de la Institucién. En caso de que se vuelva a estar en un
entorno inflacionario, se deberan registrar de manera retrospectiva los efectos acumulados de la inflacién no
reconocidos en los periodos en los que el entorno fue calificado como no inflacionario. El porcentaje de
inflacién acumulado de los tres ejercicios anuales anteriores se muestra a continuacion:

Inflacién
31 de diciembre de UDI Del aifio Acumulada
2018 6.226631 4.92% 15.71%
2017 5.934551 6.68% 12.60%
2016 5.562883 3.39% 9.97%

c. Disponibilidades

Este rubro se compone de efectivo, saldos bancarios en moneda nacional y délares, asi como
operaciones de compraventa de divisas a 24, 48 y 72 horas. Adicionalmente incluye disponibilidades
restringidas conformadas por préstamos interbancarios pactados a un plazo menor o igual a tres dias
(operaciones de “Call Money™) y depositos en Banco de México (Banco Central), estos Gltimos incluyen los
depositos de regulacidn monetaria que la Institucion estd obligada a mantener conforme a las
disposiciones emitidas por el Banco Central con el prop6sito de regular la liquidez en el mercado de dinero;
dichos depdsitos carecen de plazo, y generan intereses a la tasa promedio de la captacién bancaria, mismos
que son reconocidos en los resultados consolidados conforme se devengan.

Las disponibilidades se reconocen a su valor nominal. En el caso de divisas en délares, el tipo de cambio utilizado
para la conversion es el publicado por Banco de México. El efecto de valorizacién se registra en el estado de
resultados consolidado, como ingreso o gasto por intereses, segun corresponda.
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Los documentos de cobro inmediato en firme se reconoceran como otras disponibilidades de acuerdo con lo
siguiente:

- Operaciones con entidades del pais; dos dias habiles después de haberse efectuado la operacion,
- Operaciones con entidades del extranjero; cinco dias habiles después de haber efectuado la operacion.

Cuando los documentos sefialados en el parrafo anterior no sean cobrados en los plazos mencionados, el importe
de €stos se traspasara a la partida que les dio origen segtin corresponda, “Otras cuentas por cobrar” o “Cartera
de crédito”, y debera atenderse a lo dispuesto en los criterios A-2 “Aplicacion de normas particulares” y
B-6 “Cartera de crédito”, respectivamente.

Por las operaciones traspasadas a deudores diversos dentro del rubro de “Otras cuentas por cobrar” y que se
mantengan como pendientes de cobro a los quince dias naturales siguientes a la fecha de realizado el
traspaso, se clasifican como adeudos vencidos y se constituye simultineamente su estimacién por el
importe total de las mismas.

Los documentos recibidos salvo buen cobro se registran en cuentas de orden en el rubro de “Otras cuentas
de registro™.

Los sobregiros en cuentas de cheques reportados en el estado de cuenta emitido por la Institucion de crédito
correspondiente se presentan en el rubro de “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”.

Del mismo modo, el saldo compensado de divisas a recibir con las divisas a entregar, en caso de que esta
compensacion muestre saldo negativo.

Las divisas adquiridas que se pacte liquidar en operaciones de compraventa a 24, 48 y 72 horas, se
reconocen como una disponibilidad restringida (divisas a recibir); en tanto que las divisas vendidas se
registran como una salida de disponibilidades (divisas a entregar). Los derechos y obligaciones originados por
las ventas y compras de divisas a 24, 48 y 72 horas se registran en cuentas liquidadoras dentro del rubro de
“Otras cuentas por cobrar” y “Acreedores por liquidacién de operaciones”, respectivamente.

d. Cuentas de margen

Las cuentas de margen otorgadas en efectivo requeridas a la Institucién con motivo de la celebracién de
operaciones con derivados realizadas en mercados o bolsas reconocidos se reconocen a su valor nominal y se
presentan en el rubro de “Cuentas de margen”. El valor de la cuenta de margen otorgada en efectivo se modifica
por las liquidaciones parciales o totales que la cdmara de compensacion deposita o retira y por las aportaciones
adicionales o retiros efectuados por la Institucion. ‘

Los rendimientos y las comisiones que afectan a las cuentas de margen, distintos a las fluctuaciones en los
precios de los derivados, se reconocen en los resultados del ejercicio conforme se devengan dentro de los
rubros de “Ingresos por intereses” y “Comisiones y tarifas pagadas”, respectivamente. Las
liquidaciones parciales o totales depositadas o retiradas por la camara de compensacion con motivo de las
fluctuaciones en los precios de los derivados se reconocen dentro del rubro de “Cuentas de margen”.

e. Inversiones en valores-
Comprende acciones, valores gubernamentales, papel bancario y otros valores de deuda cotizados en

mercados reconocidos, que se clasifican utilizando las categorias que se muestran a continuacion,
atendiendo a la intencion y capacidad de la Administracion de la Institucién sobre su tenencia:
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Titulos para negociar

Son aquellos que se adquieren con la intencién de enajenarlos obteniendo ganancias a corto plazo,
derivadas de las diferencias en precios que resulten de su operacion en el mercado. Los titulos al momento
de su adquisicion se reconocen a su valor razonable (el cual incluye, en su caso, el descuento o sobreprecio) y
que presumiblemente corresponde al precio pagado; los costos de transaccion por la adquisicidn de titulos se
reconocen en resultados en esa misma fecha.

Posteriormente, los titulos se valtan a valor razonable proporcionado por un proveedor de precios
independiente; cuando los titulos son enajenados, el resultado por compraventa se determina del
diferencial entre el precio de compra y el de venta, debiendo cancelar el resultado por valuacion que haya sido
previamente reconocido en los resultados del ejercicio.

Los intereses devengados de los titulos de deuda se determinan conforme al método de interéds efectivo y se
reconocen en los resultados del ejercicio en el rubro de “Ingresos por intereses”.

Los dividendos de los instrumentos de patrimonio neto a favor provenientes de inversiones en valores se

reconocen en los resultados del ejercicio, en el momento en que se genera el derecho a recibir el pago de los
mismos en el rubro de “Ingresos por intereses”.

Los efectos de valuacién y los resultados por compraventa se reconocen en los resultados del ejercicio, dentro
del rubro “Resultado por intermediacién”™.

Titulos disponibles para la venta

Son aquellos cuya intencion no esté orientada a obtener ganancias derivadas de las diferencias en precios en el
corto plazo ni se tiene la intencién o capacidad de mantenerlos hasta su vencimiento. El
reconocimiento inicial y la valuacién posterior se llevan a cabo de igual manera que los titulos para
negociar, excepto que el efecto de valuacioén se reconoce en el capital contable en el rubro de “Resultado por
valuacién de titulos disponibles para la venta”, el cual se ajusta por el efecto de impuesto diferido. El efecto por
valuacién se cancela para reconocerlo en resultados al momento de la venta en el rubro de “Resultado por
intermediacion”.

Los intereses devengados se determinan conforme al método de interés efectivo y se reconocen en los
resultados del ejercicio en el rubro de “Ingresos por intereses”.

Los dividendos de los instrumentos de patrimonio se reconocen en los resultados del ejercicio, en el
momento en que se genera el derecho a recibir el pago de los mismos en el rubro de “Ingresos por
intereses”.

Titulos conservados a vencimiento

Son aquellos titulos de deuda, con pagos fijos o determinables y con vencimiento fijo, respecto a los cuales
se tiene tanto la intencidn como la capacidad de conservarlos hasta su vencimiento. Los titulos se reconocen
inicialmente a su valor razonable que s presumiblemente el precio pagado y posteriormente se valtian a
su costo amortizado, lo cual implica que la amortizacién del premio o descuento, asi como de los costos
de transaccién, forman parte de los intereses devengados que se reconocen en resultados dentro del rubro
“Ingresos por intereses”. Los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan y una vez que se
enajenan los titulos, se reconoce el resultado por compraventa por la diferencia entre el valor neto de
realizacién y el valor en libros de los titulos, dentro del rubro “Resultado por intermediacién”.
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Deterioro del valor de un titulo

Cuando se tiene evidencia objetiva de que un titulo disponible para la venta o conservado a vencimiento
presenta un deterioro como resultado de uno o mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento
inicial del titulo, el valor en libros del titulo se modifica y el monto del deterioro se reconoce en los resultados
del gjercicio dentro del rubro “Resultado por intermediacién”. Para los titulos disponibles para la venta, el
monto de la pérdida reconocida en el capital contable se cancela.

Si en un periodo posterior, el valor razonable del titulo se incrementa, y dicho efecto estd relacionado
objetivamente con un evento que ocurra después de que el deterioro fue reconocido en los resultados del
gjercicio, el deterioro se revierte en los resultados del ejercicio, excepto si se trata de un instrumento de
patrimonio.

Operaciones fecha valor

Los titulos adquiridos que se pacte liquidar en fecha posterior hasta un plazo méaximo de cuatro dias habiles
siguientes a la concertacion de la operacién de compraventa, se reconocen como titulos restringidos, en
tanto que, los titulos vendidos se reconocen como titulos por entregar disminuyendo las inversiones en valores.
La contrapartida debera ser una cuenta liquidadora, acreedora o deudora, segun corresponda. Cuando el monto
de titulos por entregar excede el saldo de titulos en posicién propia de la misma naturaleza (gubernamentales,
bancarios, accionarios y otros titulos de deuda), se presenta en el pasivo dentro del rubro de “Valores asignados
por liquidar”.

Reclasificacion entre categorias

Los criterios de contabilidad permiten efectuar reclasificaciones de la categoria de titulos conservados a
vencimiento hacia titulos disponibles para la venta, siempre y cuando no se tenga la intencién o capacidad de
mantenerlos hasta el vencimiento.

El resultado por valuacién correspondiente a la fecha de reclasificacion se reconoce en el capital contable. En caso
de reclasificaciones hacia la categoria de titulos conservados a vencimiento, o de titulos para negociar hacia
disponibles para la venta, se podra efectuar inicamente con autorizacidn expresa de la Comision Bancaria.

f. Operaciones de reporto

En la fecha de contratacion de la operacion de reporto, la Institucién actuando como reportada reconoce la
entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi como una cuenta por pagar; mientras que
actuando como reportadora reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta liquidadora acreedora,
asi como una cuenta por cobrar. Tanto la cuenta por pagar como la cuenta por cobrar son medidas
inicialmente al precio pactado, lo cual representa la obligacién de restituir o el derecho a recuperar el
efectivo, respectivamente.

A lo largo de la vigencia del reporto la cuenta por cobrar y por pagar se vallian a su costo amortizado,
mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados del gjercicio conforme se devengue, de
acuerdo con el método de interés efectivo; dicho interés se reconoce dentro del rubro de “Ingresos por
intereses” o “Gastos por intereses”, segiin corresponda. La cuenta por cobrar y por pagar, asi como los intereses
devengados se presentan en el rubro de “Deudores por reporto” y “Acreedores por reporto”, respectivamente.

La Institucién actuando como reportadora reconoce el colateral recibido en cuentas de orden en el rubro
“Colaterales recibidos por la entidad”, siguiendo para su valuacion los lineamientos del criterio B-9
“Custodia y administracién de bienes”. Los activos financieros otorgados como colateral, actuando la
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Institucién como reportada se reclasifican en el balance general consolidado dentro del rubro de
“Inversiones en valores”, presentandolos como restringidos.

En caso de que la Institucion, actuando como reportadora venda el colateral o lo otorgue en garantia, reconoce
los recursos procedentes de la transaccion, asi como una cuenta por pagar por la obligacion de restituir el colateral
a la reportada, la cual se valiia, para el caso de venta a su valor razonable o, en caso de que sea dado en garantia
en otra operacién de reporto, a su costo amortizado. Dicha cuenta por pagar se compensa con la cuenta por
cobrar que es reconocida cuando la Institucién actuando como reportadora se convierte a su vez en
reportada y, se presenta el saldo deudor o acreedor en el rubro de “Deudores por reporto” o en el rubro de
“Colaterales vendidos o dados en garantia”, segtin corresponda.

Adicionalmente el colateral recibido, entregado o vendido se reconoce en cuentas de orden dentro del rubro
de “Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad”, siguiendo para su valuacién
los lineamientos del criterio B-9 “Custodia y administracién de bienes”,

g. Derivados

Las operaciones con instrumentos financieros derivados comprenden aquellas con fines de negociacién y de
cobertura; los derivados sin consideracion de su intencionalidad se reconocen a valor razonable.

El efecto por valuacién de los derivados con fines de negociacién se presenta en el balance general
consolidado y en el estado de resultados consolidado dentro de los rubros “Derivados”, en el activo o pasivo,
segun corresponda, y “Resultado por intermediacion”, respectivamente.

La porcién efectiva del resultado por valuacién de las coberturas designadas como de flujo de efectivo se
reconoce en el capital contable dentro del rubro “Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura
de flujos de efectivo”, en tanto que la porcién inefectiva del cambio en el valor razonable se reconoce de
manera inmediata en resultados dentro del rubro “Resultado por intermediacién” y la contracuenta con
dicho efecto se presenta en el balance general consolidado dentro del rubro de “Derivados”. La ganancia
o pérdida asociada a la cobertura de la transaccién pronosticada que haya sido reconocida en el capital contable
se reclasifica al estado de resultados consolidado dentro del mismo rubro donde se presenta el resultado por
valuacion de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto, en el mismo periodo durante el cual los flujos de
efectivo pronosticados cubiertos afecten los resultados del ejercicio.

En el caso de que el derivado de cobertura de flujo de efectivo expire, sea ejercido, terminado o la
cobertura no cumpla con los requisitos para ser considerada como tal, se revoca la designacion de cobertura
a la vez que la valuacién del derivado de cobertura de flujo de efectivo que se encuentra dentro del capital
contable permanece en dicho rubro, y cuando la transaccion pronosticada ocurre se reconoce en los resultados
dentro del mismo rubro donde se presenta el resultado por valuacién atribuible al riesgo cubierto.

La ganancia o pérdida que resulte de valuar el derivado de cobertura de valor razonable se reconoce en el
balance general consolidado en el rubro de “Derivados” y en el estado de resultados consolidado en los rubros
de “Ingresos por intereses” y “Resultado por intermediacién”, dado que corresponden a coberturas de tasa
de interés de cartera de crédito e inversiones en valores clasificadas como disponibles para la venta,
respectivamente. El resultado por valuacion de la partida atribuible al riesgo cubierto se reconoce en el balance
general consolidado en el rubro de “Ajustes de valuacién por cobertura de activos financieros” y se reconoce
en los resultados del ejercicio, tratindose de cartera de crédito, en el rubro de “Ingresos por intereses”,
mientras que por las inversiones en valores clasificadas como disponibles para la venta se reconocen dentro
del rubro de “Resultado por intermediacién”.
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Colaterales otorgados y recibidos en operaciones de derivados no realizadas en mercados o
bolsas reconocidos

El colateral es una garantia constituida para asegurar el pago de las contraprestaciones pactadas en contratos
con instrumentos financieros derivados en operaciones no realizadas en mercados o bolsas reconocidos.

El otorgamiento de colaterales entregados en efectivo en operaciones de derivados no realizadas en mercados
0 bolsas reconocidos se registran como una cuenta por cobrar que se presentan en el rubro de “Otras cuentas
por cobrar”, mientras que los colaterales recibidos en efectivo se registran como “Otras cuentas por pagar”,

Los colaterales entregados en titulos se registran como titulos restringidos por garantias, y los colaterales
recibidos en titulos por operaciones de derivados se registran en cuentas de orden.

h. Compensacion de cuentas liquidadoras

Los montos por cobrar o por pagar provenientes de inversiones en valores, operaciones de reporto y/o de
operaciones con derivados que lleguen a su vencimiento y que a la fecha no hayan sido liquidados se registran
en cuentas liquidadoras, incluyendo los montos por cobrar o por pagar que resulten de operaciones de
compraventa de divisas en las que no se pacte liquidacién inmediata o en las de fecha valor mismo dia.

Los saldos de las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras son compensados siempre y cuando se tenga el
derecho contractual de compensar los importes reconocidos y la intencion de liquidar la cantidad neta, o de
realizar el activo y cancelar el pasivo, simultdneamente.

Las cuentas liquidadoras se presentan en el rubro de “Otras cuentas por cobrar, neto” o “Acreedores por
liquidacién de operaciones”, segtin corresponda.

1. Cartera de crédito

Representa el saldo de la disposicién total o parcial de las lineas de crédito otorgadas a los acreditados mas los
intereses devengados no cobrados, menos los intereses cobrados por anticipado. La estimaci6n preventiva para
riesgos crediticios se presenta deduciendo los saldos de la cartera de crédito.

Las lineas de crédito no dispuestas se registran en cuentas de orden, en el rubro de “Compromisos
crediticios”. El monto que es dispuesto por el acreditado se considerard dentro de la cartera de crédito
conforme a la categoria de cartera que le corresponda.

Al momento de su contratacion, las operaciones con cartas de crédito se registran en cuentas de orden, en el
rubro de “Compromisos crediticios”, las cuales al ser ejercidas por el cliente o por su contraparte se traspasan
a la cartera de créditos.

Créditos e intereses vencidos

Los saldos insolutos de los créditos ¢ intereses se clasifican como vencidos de acuerdo con los siguientes criterios:

1. Cuando se tenga conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la
Ley de Concursos Mercantiles.

Se exceptlia de la regla anterior aquellos créditos que contintien recibiendo pago en términos de lo
previsto por la fraccion VIII del articulo 43 de la Ley de Concursos Mercantiles, asi como los créditos
otorgados al amparo del articulo 75 en relacién con las fracciones II y III del articulo 224 de la citada
Ley; sin embargo, cuando incurran en los supuestos previstos en el punto 2 siguiente, serén traspasados a
cartera vencida.
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2. Cuando sus amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados
originalmente, considerando lo siguiente:

a) Si los adeudos consisten en créditos con pago tnico de principal e intereses al vencimiento y
presentan 30 o mas dias naturales de vencidos;

b)  Silosadeudos se refieren a créditos con pago tnico de principal al vencimiento y con pagos periodicos
de intereses y presentan 90 o més dias naturales de vencido el pago de intereses respectivo, o bien 30
o mas dias naturales de vencido el principal;

¢)  Si los adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses,
incluyendo los créditos a la vivienda, y presentan 90 o més dias naturales de vencidos;

d)  Silosadeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de facturacion
vencidos o, en caso de que el periodo de facturacién sea distinto al mensual, cuando corresponda a
60 o mas dias naturales de vencidos, y

e)  Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes, asi como los documentos de cobro
inmediato, al momento de presentarse dicho evento.

Cuando un crédito es traspasado a cartera vencida, se suspende la acumulacién de intereses devengados y se lleva
el registro de los mismos en cuentas de orden. Asimismo, se suspende la amortizacién en resuitados del
gjercicio de los ingresos financieros devengados.

Cuando dichos intereses son cobrados se reconocen directamente en resultados en el rubro de “Ingresos por
intereses”. El reconocimiento en resultados de los ingresos por intereses se reanuda cuando la cartera deja
de considerarse como vencida.

Por los intereses devengados no cobrados correspondientes a créditos considerados como cartera vencida,
se constituye una estimacion por el equivalente al total de éstos, al momento del traspaso del crédito como
cartera vencida. Para los créditos vencidos en los que en su reestructuracién se acuerde la capitalizacién de
los intereses devengados no cobrados registrados previamente en cuentas de orden, se constituye una estimacion
por el total de dichos intereses. La estimacion se cancela cuando se cuenta con evidencia de pago sostenido.

El traspaso de créditos de cartera vencida a vigente se realiza cuando los acreditados liquidan la totalidad de los
saldos pendientes de pago (principal e intereses, entre otros), excepto los créditos reestructurados o renovados,
que sc traspasan a cartera vigente cuando éstos cumplen oportunamente con el pago sostenido.

Pago sostenido

Se considera que existe pago sostenido cuando el acreditado presenta cumplimiento de pago sin retraso por el
monto total exigible de principal e intereses, como minimo de tres amortizaciones consecutivas del esquema
de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60 dias
naturales, el pago de una exhibicién.

En los créditos con pagos periddicos de principal e intereses cuyas amortizaciones sean menores o iguales
a 60 dias en los que se modifique la periodicidad del pago a periodos menores derivado de la aplicacion de
una reestructura, se considera que existe pago sostenido del crédito, cuando el acreditado presenta
cumplimiento de pago de amortizaciones equivalentes a tres amortizaciones consecutivas del esquema original
del crédito.
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En el caso de los créditos consolidados, si dos o mas créditos originan la reclasificacion al rubro de
“Cartera vencida”, para determinar las tres amortizaciones consecutivas requetidas para la existencia de pago
sostenido, se debera considerar el esquema original de pagos del crédito cuyas amortizaciones equivalgan al
plazo mas extenso.

Tratandose de créditos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de
intereses es periddico o al vencimiento, se considera que existe pago sostenido del crédito cuando, ocurra
alguno de los siguientes supuestos:

a) El acreditado haya cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la
reestructura o renovacion, o bien,

b) Se hubiere cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por
reestructuracion o renovacion correspondientes a un plazo de 90 dias.

El pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados (amortizaciones de créditos
reestructurados o renovados que se paguen sin haber transcurrido los dias naturales equivalentes a tres
amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que
cubran periodos mayores a 60 dias naturales, el pago de una exhibici6n), distintos de aquellos con pago unico
de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen periddicamente o al
vencimiento, no se considera pago sostenido.

Reestructuras y renovaciones

Los créditos vencidos que se reestructuren o se renueven permaneceran dentro de la cartera vencida, en tanto
no exista evidencia de pago sostenido.

Los creditos con pago tinico de principal al vencimiento y pagos periédicos de intereses, asi como los créditos
con pago unico de principal e intereses al vencimiento que se reestructuren durante el plazo del crédito o se
renueven en cualquier momento serdn considerados como cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

Los créditos vigentes que se reestructuren o se renueven, sin que haya transcurrido al menos el 80% del plazo
original del crédito, se considerara que contintian siendo vigentes, inicamente cuando el acreditado hubiere

cubierto:

i) La totalidad de los intereses devengados, y
ii) El principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacion o reestructuracion debié
haber sido cubierto.

Los créditos vigentes que se reestructuren o renueven durante el transcurso del 20% final del plazo original
del crédito, se consideraran vigentes Ginicamente cuando el acreditado hubiere cubierto:

1) La totalidad de los intereses devengados;
i) La totalidad del monto original del crédito que a la fecha de la renovacién o reestructuracién debi6

haber sido cubierto, y
iil) EI 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas anteriormente, los créditos seran considerados
como vencidos desde el momento en que se reestructuren o renueven y hasta en tanto no exista evidencia de
pago sostenido.
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Aquellos créditos catalogados como revolventes, que se reestructuren o renueven, en cualquier
momento se consideraran vigentes Unicamente cuando el acreditado hubiere liquidado la totalidad de los
intereses devengados, el crédito no presente periodos de facturacién vencidos y se cuente con elementos
que justifiquen la capacidad de pago del deudor.

No se considerardn como tales a aquéllos que a la fecha de la reestructura presenten cumplimiento de pago
por el monto total exigible de principal e intereses y Ginicamente modifiquen una o varias de las siguientes
condiciones originales del crédito:

1) Garantias: inicamente cuando impliquen la ampliacién o sustitucién de garantias por otras de mejor
calidad.

it) Tasa de interés: cuando se mejore la tasa de interés pactada.

iii) Moneda: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda.

iv) Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la periodicidad de los
pagos. En ninglin caso el cambio en la fecha de pago debera permitir la omisién de pago en periodo
alguno.

Las reestructuras o renovaciones de créditos de cartera se efectfian en apego a lo establecido en las
Disposiciones y la viabilidad de las mismas es analizada de forma particular.

La Institucion evalia periédicamente si un crédito vencido debe permanecer en el balance general
consolidado, o bien, ser castigado, siempre y cuando estén provisionados al 100%. Dicho castigo se realiza
cancelando el saldo insoluto del crédito contra la estimacion preventiva para riesgos crediticios creada con
anterioridad para cada crédito, cuando la Institucién ha agotado Juridicamente las instancias para recuperar el
crédito. Cualquier recuperacion derivada de créditos previamente casti gados se reconoce en los resultados
del ejercicio.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos se registran con cargo a la estimacién preventiva para
riesgos crediticios. En caso de que el importe de éstas exceda el saldo de la estimacién asociada al crédito,
previamente se constituyen estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

Costos y gastos relacionados al otorgamiento inicial del crédito

Los costos y gastos relacionados con el otorgamiento del crédito se reconocen como un cargo diferido, el cual
se amortiza contra los resultados del ejercicio dentro del rubro de “Gastos por intereses”, durante el plazo
promedio de la vida de los créditos, excepto para las que se originen por créditos revolventes, las cuales son
amortizadas en un periodo de 12 meses contra el rubro del gasto que le corresponda de acuerdo con su
naturaleza.

J- Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Se mantiene una estimacion para riesgos crediticios la cual, a Juicio de la administracién de la Institucion, es
suficiente para cubrir cualquier pérdida que pudiera surgir tanto de los préstamos incluidos en su cartera de
créditos, como otros riesgos crediticios de avales y compromisos irrevocables de conceder préstamos.

Cartera comercial - Las estimaciones para la cartera comercial se basan en la evaluacién individual del riesgo
crediticio de los acreditados y su clasificacion, en apego a las Disposiciones de caracter general aplicables a
la metodologia de calificacién de la cartera crediticia de las instituciones de crédito, establecidas por la
Comisién Bancaria. La cartera crediticia estara sujeta a calificacion, sin incluir aquellos créditos con garantia
otorgada por Entidades de la Administracién Publica Federal bajo control presupuestario directo, empresas
productivas del Estado o aquellas sefialadas en la fraccién VI del articulo 112 de las Disposiciones, en los
cuales el porcentaje de reserva sera igual a 0.5%.
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Las Disposiciones utilizan una metodologia en la cual se clasifica a la cartera en diferentes grupos: en
entidades federativas y municipios, proyectos de inversién con fuente de pago propia, fiduciarios que actiien
al amparo de fideicomisos, entidades financieras y personas morales y fisicas con actividad empresarial
no incluidas en los grupos anteriores, a su vez, este tiltimo grupo debera dividirse en dos subgrupos: personas
morales y fisicas con actividad empresarial con ingresos o ventas netas anuales mayores a 14 millones de
UDIS y menores a 14 millones de UDIS. Para efectos de la calificacion de proyectos con fuente de pago
propia establece que la calificacién se calculara mediante al analisis del riesgo del proyecto de inversion de
acuerdo con su etapa de construccién u operacién y mediante el sobrecosto de obra y los flujos de efectivo
del proyecto. Para los demas grupos se establece una metodologia de pérdida esperada por riesgo de crédito,
considerando la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al incumplimiento.

La cartera de crédito con personas morales y fisicas con actividad empresarial, con ingresos o ventas netas
anuales menores a 14 millones de UDIS es calificada mediante la aplicacion de la metodologia descrita en el
Anexo 21 de las Disposiciones, y para el caso de créditos con entidades financieras se utiliza la metodologia
descrita en el Anexo 20 de las mismas, en donde se establecen los conceptos de probabilidad de
incumplimiento, severidad de la pérdida y exposicién al incumplimiento.,

Las estimaciones realizadas al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se determinaron conforme al grado de riesgo
y los porcentajes de estimacién preventiva siguientes:

Art 129 CUB Rangos de porcentaje de estimacion

Grado de riesgo preventiva
Al 0.000% 0.90%
A2 0.901% 1.5%
B1 1.501% 2.0%
B2 2.001% 2.50%
B3 2.501% 5.0%
C1 5.001% 10.0%
C2 10.001% 15.5%
D 15.501% 45.0%
E Mayor a 45.0%

Cartera hipotecaria

La reserva para créditos a la vivienda se determina utilizando los saldos correspondientes al ultimo dia de cada
mes. Asimismo, se consideran factores tales como: i) monto exigible, ii) pago realizado, iii) valor de la vivienda,
iv) saldo del crédito, v) dias de atraso, vi) denominacion del crédito e vii) integracion del expediente. El
monto total de la reserva a constituir por cada crédito evaluado es el resultado de multiplicar la
probabilidad de incumplimiento por la severidad de la pérdida y la exposicién al incumplimiento.

Los grados de riesgo y porcentajes de estimacién al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestran a
continuacion:

Grado de riesgo Rangos de porcentaje de estimacién preventiva
Al 0.000% 0.50%
A2 0.501% 0.75%
B1 0.751% 1.00%
B2 1.001% 1.50%

B3 1.501% 2.00%
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Cl 2.001% 5.00%

C2 5.001% 10.00%
D 10.001% 40.00%
E 40.001% 100.00%

Cartera de consumo no revolvente

Para la determinacion de la reserva de la cartera de consumo no revolvente se utiliza la metodologia descrita
en los Articulos 91 y 92 de las Disposiciones. El monto total de la reserva a constituir por cada crédito evaluado
es el resultado de multiplicar la probabilidad de incumplimiento por la severidad de la pérdida y la exposicién
al incumplimiento.

Los grados de riesgo y porcentajes de estimacion al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestran a
continuacion:

Grado de riesgo Rangos de porcentaje de estimacién preventiva

Al 0.000% 2.0%
A2 2.01% 3.00%
Bl 3.01% 4.00%
B2 4.01% 5.00%
B3 5.01% 6.00%
Cl 6.01% 8.00%
C2 8.01% 15.00%
D 15.01% 35.00%
E 35.01% 100.00%

Cartera emproblemada - La Institucion para propositos de las revelaciones en los estados financieros
consolidados, considera emproblemados aquellos créditos comerciales respecto de los cuales determina que
existe una probabilidad considerable de que no se podrian recuperar en su totalidad, sin excluir las mejoras en
los grados de riesgo derivadas de la parte del crédito cubierto por garantias, asi como créditos que ain y cuando
se encuentren vigentes provengan de una negociacion en la cual se autorizé una condonacién, quita o
bonificacion al final del plazo pactado.

Reservas adicionales identificadas - Son establecidas para aquellos créditos que, en la opinion de la
administracién, podrian verse emproblemados en el futuro dada la situacién del cliente, la industria o la
economia. Ademads, incluye estimaciones para partidas como intereses ordinarios devengados no cobrados
y otras partidas cuya realizacién se estima podrian resultar en una pérdida para la Institucion, asi como reservas
mantenidas por garantias otorgadas.

k. Otras cuentas por cobrar

Los préstamos a funcionarios y empleados y las cuentas por cobrar relativas a deudores identificados cuyo
vencimiento se pacte desde su origen a un plazo mayor a 90 dias naturales, son evaluados por la Administracién
de la Institucion para determinar su valor de recuperacion estimado, y en su caso constituir las reservas
correspondientes. Los saldos de las demas partidas deudoras se reservan con cargo a los resultados del
ejercicio a los 90 dias siguientes a su registro inicial cuando correspondan a saldos identificados y alos 60
dias si corresponden a saldos no identificados, independientemente de su posibilidad de recuperacion, con
excepcion de los relativos a saldos por recuperar de impuestos e impuesto al valor agregado acreditable.



Nacional Financiera, S5.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo y Subsidiarias 26

Tratandose de cuentas liquidadoras, en los casos en que el monto por cobrar no se realice a los 90 dias naturales
siguientes a partir de la fecha en que se haya registrado en cuentas liquidadoras, se registra como adeudo
vencido y se constituye una estimacién por irrecuperabilidad por el importe total del mismo.

L Bienes adjudicados o recibidos como dacion en pago

Los bienes adquiridos mediante adjudicacién judicial se registran en la fecha en que cause ejecutoria el auto
aprobatorio del remate mediante el cual se decret6 la adjudicacion.

Los bienes recibidos como dacién en pago se registran en la fecha en que se firmo la escritura de dacién, o en
la que se haya dado formalidad a la transmision de la propiedad del bien.

El reconocimiento contable de un bien adjudicado considera el valor del bien (costo o valor razonable
deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su adjudicacion, el que sea
menor) asi como el valor neto del activo que da origen a la adjudicacién. Cuando el valor neto del activo que
dio origen a la adjudicacién es superior al valor del bien adjudicado, la pérdida se reconoce en los resultados del
ejercicio, en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacién”; en caso contrario, el valor del bien
adjudicado se ajusta al valor neto del activo.

El valor del activo que dio origen a la misma y la estimacién preventiva que se tenga constituida a esa fecha,
se dan de baja del balance general consolidado.

Los bienes adjudicados prometidos en venta se reconocen como restringidos a valor en libros, los cobros que se
reciben a cuenta del bien se registran como un pasivo; en la fecha de enajenacion se reconoce en resultados la
utilidad o pérdida generada dentro del rubro “Otros ingresos (egresos) de la operacién”.

Los bienes adjudicados se valiian de acuerdo con el tipo de bien de que se trate, registrando el efecto de dicha
valuacion (baja de valor) contra resultados en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacion”. La
Institucion constituye provisiones adicionales que reconocen los indicios de deterioro por las potenciales
pérdidas de valor por el paso del tiempo en los bienes adjudicados, contra los resultados del ejercicio en el
rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacién™, las cuales se determinan multiplicando el porcentaje de
reserva que corresponda por el valor de los bienes adjudicados, con base en las disposiciones por tenencia
de bienes adjudicados o recibidos en dacién de pago de la Comisién Bancaria, conforme se muestra a
continuacion:

Porcentaje de reserva
Meses transcurridos a partir de la Bienes muebles, derechos de
adjudicacién o dacién en pago Bienes inmuebles cobro e inversiones en valores
Hasta 6 0% 0%

Mas de 6 hasta 12 0% 10%

Mas de 12 hasta 18 10% 20%

Mas de 18 hasta 24 10% 45%

Mas de 24 hasta 30 15% 60%

Mas de 30 hasta 36 25% 100%

Mas de 36 hasta 42 30% 100%

Maés de 42 y hasta 48 35% 100%

Mas de 48 y hasta 54 40% 100%

Més de 54 y hasta 60 50% 100%

Mas de 60 100% 100%
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m. Inmuebles, mobiliario y equipo

Los inmuebles, mobiliario y equipo son registrados a su costo de adquisicién. Los saldos que provienen de
adquisiciones realizadas hasta el 31 de diciembre de 2007 se actualizaron mediante factores derivados del valor
de la UDI de su fecha de adquisicién hasta esa fecha, que fue cuando se suspendio el reconocimiento
de la inflacion en la informacién financiera de acuerdo con las NIF.

La depreciacién se calcula usando el método de linea recta, con base en la vida util estimada por la
administracién de la Institucion de los activos correspondientes.

El monto por depreciar de los inmuebles, mobiliario y equipo se determina después de deducir a su costo de
adquisicion su valor residual y, en su caso menos las pérdidas por deterioro acumuladas. La Institucion evaltia
periédicamente el valor residual, para determinar el monto depreciable de dichos inmuebles, mobiliario y
equipo.

La Institucion evalda periddicamente los valores netos en libros de los inmuebles, mobiliario y equipo, para
determinar la existencia de indicios de que dichos valores exceden su monto recuperable. El monto
recuperable es aquel que resulte mayor entre el precio neto de venta y el valor de uso. Si se determina que los
valores netos en libros exceden su monto recuperable, la Institucién reconoce el deterioro con cargo a los
resultados del ejercicio para reducirlos a este tltimo monto.

n. Inversiones permanentes

Las inversiones permanentes en donde no se tiene el control, control conjunto, ni influencia significativa son
clasificadas como otras inversiones, las cuales se reconocen inicialmente y se mantienen valuadas a su costo
de adquisicién. En caso de que haya dividendos provenientes de dichas inversiones se reconocen e
resultados en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacién”, excepto si provienen de utilidades de
periodos anteriores a la adquisicion, en cuyo caso se disminuyen de la inversion permanente.

0. Otros activos

Principalmente se incluyen en este rubro los gastos y comisiones pagadas por anticipado, asi como
depoésitos en garantia, los cuales se reconocen como un activo por el monto pagado en el momento en que este
se realiza, siempre y cuando se estime que los beneficios econémicos futuros fluyan hacia la Institucién.

Ante la presencia de algin indicio de deterioro del valor de un activo, se determina la posible pérdida por
deterioro, y en caso de que el valor de recuperacién sea menor al valor neto en libros se reduce el valor del
activo y se reconoce la pérdida por deterioro en los resultados del ejercicio.

p- Impuestos a la utilidad y participacion de los trabajadores en la utilidad (PTU)

Los impuestos a la utilidad y la PTU causados en el afio, se determinan conforme a las disposiciones fiscales
vigentes.

El impuesto causado se presenta dentro del balance general consolidado como un pasivo; cuando los anticipos
realizados exceden el impuesto determinado del ejercicio, el exceso generado constituye una cuenta por cobrar.

Elimpuesto a la utilidad diferido y la PTU diferida se registran de acuerdo con el método de activos y pasivos,
que compara los valores contables y fiscales de los mismos. Se reconocen el impuesto a la utilidad diferido
y la PTU diferida (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras atribuibles a las diferencias
temporales entre los valores reflejados en los estados financieros de los activos y pasivos existentes y sus
bases fiscales relativas, y en el caso de impuestos a la utilidad, por pérdidas fiscales por amortizar. Los activos
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y pasivos por el impuesto a la utilidad diferido y la PTU diferida se calculan utilizando las tasas establecidas en la
ley correspondiente, que se aplicaran a la utilidad gravable en los afios en que se estima que se revertiran las
diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre el impuesto a la utilidad diferido
y la PTU diferida se reconoce en los resultados del periodo en que se aprueban dichos cambios.

El activo por impuesto a la utilidad diferido se evaliia periédicamente creando, en su caso la reserva de
valuacion por aquellas diferencias temporales por las que pudiese existir una recuperacion incierta.

Los impuestos a la utilidad y PTU causados y diferidos se presentan y clasifican en los resultados del periodo,
excepto aquellos que se originan de una transaccién que se reconoce en los ORI o directamente en un rubro del

capital contable.

La PTU causada y diferida se presenta dentro del rubro de “Gastos de administracion y promocion”, en el
estado de resultados consolidado.

q. Captacion tradicional

Este rubro comprende los depésitos a plazo captados a través de operaciones en el mercado de dinero, titulos
de crédito emitidos en el pais y en el extranjero como son bonos bancarios y notas bursétiles. Los intereses se
reconocen en resultados conforme se devengan dentro del rubro “Gastos por intereses”. Por aquellos titulos
colocados a un precio diferente al valor nominal, la diferencia entre el valor nominal del titulo y el monto de
efectivo recibido por el mismo se reconoce como un cargo o crédito diferido y se amortiza bajo el método de
linea recta contra resultados durante el plazo del titulo que le dio origen.

r. Provisiones

La Institucion reconoce con base en estimaciones de la Administracién, provisiones por aquellas
obligaciones presentes en las que es probable la transferencia de activos o la prestacion de servicios y surgen
como consecuencia de eventos pasados.

s. Préstamos interbancarios y de otros organismos

En este rubro se registran los préstamos de exigibilidad inmediata, de corto plazo y de largo plazo de bancos
nacionales y extranjeros, los cuales se registran tomando como base el valor contractual de la obligacién. Los
intereses se reconocen en resultados conforme se devengan dentro del rubro “Gastos por intereses”.

t. Beneficios a los empleados
Beneficios directos a corto plazo

Los beneficios a los empleados directos a corto plazo se reconocen en los resultados del periodo en que se
devengan los servicios prestados. Se reconoce un pasivo por el importe que se espera pagar si la Institucién
tiene una obligacién legal o asumida de pagar esta cantidad como resultado de los servicios pasados
proporcionados y la obligacion se puede estimar de forma razonable.

Beneficios directos a largo plazo

La obligacién neta de la Institucién en relacion con los beneficios directos a largo plazo (excepto por la PTU
diferida- ver nota Impuestos a la utilidad y participacion de los trabajadores en la utilidad) y que se espera que la
Institucion pague después de los doce meses de la fecha del estado de situacion financiera més reciente que se
presenta, es la cantidad de beneficios futuros que los empleados han obtenido a cambio de su servicio en el
ejercicio actual y en los anteriores. Este beneficio se descuenta para determinar su valor presente.
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Beneficios por terminacion

Se reconoce un pasivo por beneficios por terminacién y un costo o gasto cuando la Institucién no tiene
alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos o no pueda retirar la oferta de esos beneficios, o
cuando cumple con las condiciones para reconocer los costos de una reestructuracion, lo que ocurra primero.
Si no se espera que se liquiden dentro de los 12 meses posteriores al cierre del ejercicio anual, entonces se
descuentan.

Plan de beneficios definidos

En adicién, la Institucién tiene establecido un plan de beneficios definidos que cubre las pensiones por
Jubilacién, las primas de antigiiedad y las indemnizaciones legales a las que tienen derecho los
empleados, de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, asi como las obligaciones relativas a los planes para
los beneficios médicos posteriores al retiro y el seguro de vida de jubilados.

Para todos los planes se han constituido fideicomisos irrevocables en los que se administran los activos de los
fondos.

El calculo de las obligaciones por los planes de beneficios definidos se realiza anualmente por actuarios,
utilizando el método de crédito unitario proyectado. Cuando el célculo resulta en un posible activo para la
Institucion, el activo reconocido se limita al valor presente de los beneficios econémicos disponibles en la
forma de reembolsos futuros del plan o reducciones en las futuras aportaciones al mismo. Para calcular el valor
presente de los beneficios econdmicos, se debe considerar cualquier requerimiento de financiamiento
minimo.

El costo laboral del servicio actual, el cual representa el costo del periodo por beneficios al empleado por haber
cumplido un afio mas de vida laboral con base en los planes de beneficios, se reconoce en los gastos de
administracion. La Institucion determina el gasto (ingreso) por intereses neto sobre el pasivo (activo) neto por
beneficios definidos del periodo, multiplicando la tasa de descuento utilizada para medir la obligacion de
beneficio definido por el pasivo (activo) neto definido al inicio del periodo anual sobre el que se informa,
tomando en cuenta los cambios en el pasivo (activo) neto por beneficios definidos durante el periodo como
consecuencia de estimaciones de las aportaciones y de los pagos de beneficios.

Las modificaciones a los planes que afectan el costo de servicios pasados, se reconocen en los resultados de forma
inmediata en el afio en el cual ocurra la modificacion, sin posibilidad de diferimiento en afios posteriores.
Asimismo, los efectos por eventos de liquidacién o reduccion de obligaciones en el perfodo, que reducen
significativamente el costo de los servicios futuros y/o que reducen significativamente la poblacién sujeta a
los beneficios, respectivamente, se reconocen en los resultados del periodo.

Las remediciones generadas a partir del 1 de enero de 2016 (antes ganancias y pérdidas actuariales),
resultantes de diferencias entre las hip6tesis actuariales proyectadas y reales al final del periodo, se
reconocen en el periodo en que se incurren como parte de la utilidad integral dentro del capital contable y
posteriormente se reciclan a los resultados del perfodo, tomando como base la vida laboral remanente
promedio de los empleados.

De acuerdo con la resolucion publicada el 31 de diciembre de 2015 por la Comisién Bancaria, la Institucion
reconocerd las modificaciones a los planes y remediciones acumuladas hasta el 31 de diciembre de 2015, de
manera gradual a més tardar a partir del afio 2021 y durante los siguientes cuatro afios, reconociendo el 20% a
partir de su aplicacion inicial y un 20% en cada uno de los afios subsecuentes.
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u. Reconocimiento de ingresos

Los intereses generados por los préstamos otorgados, incluyendo los interbancarios pactados a un plazo menor
o igual a tres dias habiles, se reconocen en resultados conforme se devengan. Los intereses sobre cartera de
crédito vencida se reconocen en resultados hasta el momento en que efectivamente se cobran.

Los cobros anticipados por concepto de intereses y las comisiones por originacién del crédito se registran dentro
del rubro de “Créditos diferidos y cobros anticipados™ y se aplican a los resultados del ejercicio en el rubro
de “Ingresos por intereses” y “Comisiones y tarifas cobradas”, respectivamente, conforme se devenguen, en
el plazo del crédito o durante el afio, segtin aplique.

Las comisiones derivadas de los servicios de custodia o administracion de bienes se reconocen en los
resultados cuando se proporciona el servicio en el rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.

Las comisiones por operaciones fiduciarias se reconocen en resultados conforme se devenga el servicio en el
rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”. En el momento en que el adeudo de dichas comisiones presente 90
0 mas dias naturales de incumplimiento de pago, se suspende la acumulacion de dichos ingresos devengados
y se lleva el control de éstos en cuentas de orden; en caso de que dichos ingresos devengados sean cobrados, se
reconocen directamente en los resultados del ejercicio.

Las comisiones por reestructuraciones o renovaciones de créditos se registran como un crédito diferido, el cual
se amortiza contra los resultados del ejercicio en el rubro de “Ingresos por intereses”, bajo el método de
linea recta durante el nuevo plazo del crédito.

Las comisiones por la intermediacién que realiza la Institucion entre el acreditante de un financiamiento y el
acreditado, por la concertacion de créditos en los mercados, se registra en el estado de resultados consolidado
cuando estas se devengan en el rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.

V. Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera se reconocen al tipo de cambio vigente en las fechas de su
celebracion, para efectos de presentacion de los estados financieros consolidades. En el caso de divisas distintas
al dolar se convierten de la moneda respectiva a délares, conforme lo establecen las Disposiciones, y
la equivalencia del délar con la moneda nacional se convierte al tipo de cambio para solventar obligaciones
denominadas en moneda extranjera pagaderas en la Republica Mexicana, determinado por el Banco
Central.

A la fecha de cierre de los estados financieros consolidados, los activos y pasivos monetarios en moneda
extranjera se convierten al tipo de cambio FIX publicado por Banco de México y las ganancias o pérdidas en
cambios que se originan en la conversién de moneda extranjera se reconocen en los resultados del gjercicio en
el periodo en que se originan.

w. Cuentas de orden

Las cuentas de orden corresponden principalmente a los bienes en custodia o en administracién y
operaciones de fideicomisos.

Los valores propiedad de clientes que se tienen en custodia, garantia y administracion, se reconocen en las
cuentas de orden respectivas de acuerdo con los criterios contables establecidos por la Comisién Bancaria,
representando asi el monto méaximo esperado por el que estaria obli gada la Institucion a responder ante sus
clientes.
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Los montos de los bienes en custodia o en administracién se presentan en el rubro “Bienes en custodia o en
administracion”, en tanto que los montos de las operaciones de fideicomiso se presentan en el rubro de
“Bienes en fideicomiso o mandato”.

X. Contingencias

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable
que sus efectos se materialicen y existen elementos razonables para su cuantificacion. Si no existen estos
clementos razonables, se incluye su revelacién en forma cualitativa en las notas a los estados financieros
consolidados. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe
certeza absoluta de su realizacién.

4. CAMBIOS EN POLITICAS CONTABLES Y RECLASIFICACIONES

a) En 2019 la Institucion realiz6 la adopcién del cambio en el criterio contable B-6 “cartera de crédito”
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de diciembre de 2017 consistente en reconocer la
cancelacion de los excedentes de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios, afectando el mismo
rubro que lo origind en el periodo en que ocurran, contra los resultados del ejercicio en el rubro de
estimaciones preventivas para riesgos crediticios. Por lo anterior, el estado de resultados al 31 de diciembre
de 2018 ha sido reclasificado en los rubros de estimacién preventiva para riesgos crediticios y otros ingresos
(egresos) de la operacion, para ser comparables con el estado de resultados al 31 de diciembre de 2019.

b) Los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2018 fueron reclasificados para efectos de
comparabilidad con la informacién financiera consolidada al 31 de diciembre de 2019, en los rubros de
derivados con fines de negociacion y de cobertura. Dichos cambios no generaron impactos en los resultados
del ejercicio. En los estados financieros consolidados dictaminados al 31 de diciembre de 2018, la
presentacion se llevo a cabo mediante la compensacién neta de los saldos de los derivados, como sigue:

2018
Dictaminado Reclasificado

Activo Derivados (Nota 9)
Con fines de negociacién $ - $ 8,186
Con fines de cobertura - 1,546
$ - $ 9,732

Pasivo Derivados (Nota 9)
Con fines de negociacién $ 66 $ 8,252
Con fines de cobertura 7,924 9,470
$ 7,990 $ 17,722
Valor neto de los saldos de derivados de negociacién (66) (66)
Valor neto de los saldos de derivados de cobertura (7,924) (7,924)
$ (7,990) $ (7,990)

5. POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

La reglamentacion del Banco Central establece normas y limites a los bancos para mantener posiciones en
monedas extranjeras en forma nivelada. La posicién (corta o larga) permitida por el Banco Central es
equivalente a un maximo del 15% del capital basico calculado al trimestre inmediato anterior. Al 31 de
diciembre de 2019 y 2018, la Institucién mantiene una posicién dentro de los limites autorizados. A
continuacion, se muestra para fines informativos la posicién en moneda extranjera de Nacional Financiera, S.N.C.
Institucidn de Banca de Desarrollo, sin consolidar;
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Moneda extranjera Importe valorizado

dolarizada
2019 2018 2019 2018
Activos 5,432 5,477 102,475 107,621
Pasivos (5,428) (5,476) (102,407) (107.599)
Posicion larga (corta) 4 l 68 22

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los activos y pasivos en moneda extranjera en millones de moneda de
origen se muestran a continuacion:

2019 2018
Activos Pasivos Posicion Activos Pasivos Posicion
neta neta
Dolares americanos 5,164 (5,168) €)] 5,213 (5,216) 3)
Yenes japoneses 25,046 (25,037) 9 25,038 (25,038) -
Euros 26 20) 6 25 21 4
Libras esterlinas 6 &) 1 6 6) -

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los activos y pasivos de la Institucién en lo individual en monedas extranjeras
valorizados en moneda nacional se muestran a continuacion:

2019 2018
Activos Pasivos Posicion Activos Pasivos Posicion
neta neta
Dolares americanos $ 97415 $ (97494) $ (79) $102,437 $(102,500) $ (63)
Yenes japoneses 4,348 (4,347) 1 4,483 (4,483) -
Euros 556 (433) 123 560 (482) 78
Libras esterlinas 149 (133) 16 141 (134) 7
Francos franceses 7 - 7 -

$102,475 $(102,407) $ 68 $107,621 $(107,599) § 22

El tipo de cambio por délar americano al 31 de diciembre de 2019 y 2018, fue de $18.8642 y $19.6512,
respectivamente, y a la fecha de aprobacion de los estados financieros consolidados adjuntos fue de $19.5335.

6. DISPONIBILIDADES

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el rubro se integra como sigue:

2019 2018

Bancos del pais y del extranjero $ 29,541 $ 15,192
Préstamos bancarios con vencimiento menor a cuatro dias 12,004 8,722
Venta de divisas a 24 y 48 horas (2,742) (18,469)
Otras disponibilidades:

Documentos de cobro inmediato 1 |
Disponibilidades restringidas:

Depésitos en Banco de México 13,089 13,087

Compra de divisas a 24, 48 y 72 horas 9,910 38,775

$ 61,803 $ 57,308
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los depésitos en el Banco Central corresponden a depoésitos de
regulacion monetaria, los cuales carecen de plazo. Los intereses generados por los depdsitos en el Banco Central
al 31 de diciembre de 2019 y 2018, fueron de $1,071 y $1,015, respectivamente. Las Disposiciones vigentes
emitidas por el Banco Central para los depésitos de regulacion monetaria establecen que podrn estar
compuestos por efectivo, valores o ambos. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los préstamos bancarios con

vencimiento menor o igual a cuatro dias se analizan a continuacién:

2019
Importe Tasa anual Plazo anual
Banco de México $ 9,712 7.25% 2 dias
Banobras 1,000 7.25% 2 dias
JP Morgan Inversiones 900 7.25% 2 dias
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. 392 1.66% 2 dias
$ 12,004
2018
Importe Tasa anual Plazo anual
Banco de México $ 7,772 8.25% 2 dias
Credit Suisse 18 8.25% 2 dias
Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C. 982 2.5% 2y 5 dias
$ 8,772

Las divisas por recibir y entregar al 31 de diciembre de 2019 y 2018, por compras y ventas a liquidar en 24,

48 y 72 horas, se concertaron principalmente en délares.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las disponibilidades en moneda extranjera se integran como se muestra a

continuacion:

2019
Importe en

millones de Equivalencia

moneda de Tipo de en moneda

origen cambio nacional

Dolares americanos 1,650 $ 18.8642 $ 31,128
Euros 1 21.1751 15
Libras esterlinas 1 24.9838 16
Franco suizo - 19.4792 1
$ 31,160

——
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Délares americanos
Euros
Libras esterlinas

7. INVERSIONES EN VALORES

2018
Importe en
millones de Equivalencia
moneda de Tipo de en moneda
origen cambio nacional
1,852 $ 19.6512 $ 36,393
1 22.4691 33
- 25.0474 7

$ 36,433

—_—
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las inversiones en valores a valor razonable, excepto titulos conservados

a vencimiento, se analizan como sigue:

Titulos para negociar

No restringidos:

Acciones del Fondo de Desarrollo
del Mercado de Valores (FDMV)
Bonos

Certificados bursatiles

Certificados de la tesoreria
(CETES)

Ipabonos

Pagarés con rendimiento liquidable
al vencimiento

Restringidos:

Bonos

Certificados bursatiles

Ipabonos

Pagarés con rendimiento liquidable
al vencimiento

Instrumentos de patrimonio neto

No restringidos:

Acciones del Fondo de Desarrollo
del Mercado de Valores (FDMV)
Bonos

Certificados bursatiles

2019
Costo de Intereses Valor en
adquisicion devengados Valuacion libros
$ 296 $ - $ 5) $ 291
2,374 5 3 2,382
7,639 24 - 7,663
373 3 - 376
3,042 - 3 3,039
2,000 - - 2,000
99,089 11 163 99,263
19,427 - 84 19,511
69,190 19 107 69,316
7,023 - - 7,023
260 - - 260
$ 210,713 $ 62 $ 349 $ 211,124
2018
Costo de Intereses Valor en
adquisicidn devengados Valuacién libros

$ 159 $ - $ 15 $ 174
276 9 (13) 272
1,594 7 (10) 1,591
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Certificados de la tesoreria
(CETES)

Ipabonos

Restringidos:

Bonos

Certificados bursatiles
Certificados de la tesoreria
(CETES)

Ipabonos

Pagarés con rendimiento liquidable
al vencimiento

Ipabonos

Titulos disponibles para la venta

Deuda soberana

Bonos emitidos por instituciones de
crédito

Obligaciones y otros titulos
Instrumentos de patrimonio neto

Deuda soberana

Bonos emitidos por instituciones de
crédito

Obligaciones y otros titulos
Instrumentos de patrimonio, neto

Titulos conservados a vencimiento:

No restringidos:

Bonos convertibles Prides
Certificados bursatiles
Certificados bursatiles segregables
Deuda soberana

Udibonos

286 4 - 290
160 2 - 162
98,095 - 85 98,180
26,185 1 12 26,198
1,936 - 2) 1,934
85,463 15 78 85,556
673 1 . 674
2 - - 2
$ 214,829 $ 39 $ 165 $ 215,033
2019

Intereses Valor en

Costo devengados Valuacién libros
$ 2,393 $ 33 S 163 $ 2,589
417 3 22 442
3,846 66 132 4,044
7,713 - 1,734 9,447
$ 14,369 $ 102 $ 2,051 $ 16,522

2018

Intereses Valor en

Costo devengados Valuacion libros
$ 2,565 $ 37 $ 64 $ 2,538
435 (21) 417
4,096 71 (252) 3,915
7,268 - 1,698 8,966
$ 14364 $ 111 $ 1,361 $ 15,836

2019
Intereses

Costo devengados Valor en libros
$ 5 $ - 5
569 61 630
4,218 2,253 6,471
226 5 231
50 25 75

35
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Restringidos:
Certificados bursétiles segregables

No restringidos:
Bonos convertibles Prides

Certificados bursétiles
Certificados bursétiles segregables

Deuda soberana

Obligaciones y otros titulos
Udibonos

Restringidos:

Certificados bursétiles segregables

A continuacién, se muestra por plazo de vencimiento la

36

3,667 1,963 5,630
$ 8,735 $ 4,307 $ 13,042
2018
Intereses

Costo devengados Valor en libros

$ 5 $ - $ 5
198 163 361

3,333 1,637 4,970

242 6 248

881 13 894

51 23 74

4,705 2,322 7,027
$ 9,415 $ 4,164 $ 13,579

considerando su costo de adquisicién y clasificacién por categoria:

Titulos para negociar

No restringidos:

Acciones del Fondo de Desarrollo
del Mercado de Valores (FDMV)
Bonos

Certificados bursatiles

Certificados de la tesoreria
(CETES)

Ipabonos

Pagarés con rendimiento liquidable
al vencimiento

Restringidos:

Bonos

Certificados bursatiles

Ipabonos

Pagarés con rendimiento liquidable
al vencimiento

Instrumentos de patrimonio neto

integracién de los titulos para negociar

2019
Mas de un
Menos de mes y hasta Mas de tres Sin plazo
un mes tres meses meses fijo Total

$ - $ - $ - $ 29 $ 296
1 - 2,373 B 2,374
1 298 7,340 - 7,639
315 36 22 - 373
2,741 55 246 - 3,042
2,000 - - - 2,000
- - 99,089 - 99,089
- 1,443 17,984 - 19,427
3,163 - 66,027 - 69,190
7,023 - - - 7,023
260 - - - 260
$ 15,504 $ 1,832 $ 193,081 296 $ 210,713
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No restringidos:

Acciones del Fondo de Desarrollo
del Mercado de Valores (FDMV)
Bonos

Certificados bursatiles
Certificados de la tesoreria
(CETES)

Ipabonos

Restringidos:

Bonos

Certificados bursatiles
Certificados de la tesoreria
(CETES)

Ipabonos

Pagarés con rendimiento liquidable
al vencimiento

Ipabonos

Titulos disponibles para la venta

Deuda soberana

Bonos emitidos por instituciones de
crédito

Obligaciones y otros titulos
Valores emitidos del exterior

Deuda soberana

Bonos emitidos por instituciones de
crédito

Obligaciones y otros titulos
Instrumentos de patrimonio neto
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2018
Mas de un
Menos de mes y hasta Mas de tres Sin plazo
un mes tres meses meses fijo Total
$ - $ - $ - $ 159 $ 159
- - 276 - 276
< 5 1,594 - 1,594
78 133 75 - 286
- - 160 - 160
- - 98,095 - 98,095
- 2,516 23,669 - 26,185
- - 1,936 - 1,936
921 - 84,542 - 85,463
673 - - - 673
- - 2 - 2
$ 1,672 $ 2,649 $ 210,349 $ 159 $214,829
2019

Menos de un aiio Mas de un afio Total
A - $ 2,393 S 2,393
417 - 417
86 3,760 3,846
- 7,713 7,713
$ 503 $ 13,866 $ 14,369

2018

Menos de un afio Mas de un afio Total
$ = $ 2,565 $ 2,565
- 435 435
- 4,096 4,096
- 7,268 7,268
$ - $ 14,364 $ 14,364
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Titulos conservados a vencimiento

No restringidos.

Bonos convertibles Prides
Certificados bursatiles
Certificados bursatiles segregables
Deuda soberana

Udibonos

Restringidos:

Certificados bursétiles segregables

No restringidos:

Bonos convertibles Prides
Certificados bursatiles
Certificados bursatiles segregables
Deuda soberana

Obligaciones y otros titulos
Udibonos

Restringidos:
Certificados bursatiles segregables

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién no mantiene obli

vencimiento menor a un afio.

2019
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Menos de un

aiio Mas de un afio Total
$ - $ 5 $ 5
= 569 569
- 4,218 4,218
- 226 226
- 50 50
- 3,667 3,667
S - by 8,735 S 8,735
2018
Menos de un
afio Mas de un afio Total
$ - $ 5 $ 5
- 198 198
= 3,333 3,333
- 242 242
- 881 881
= 51 51
= 4,705 4,705
$ - $ 9,415 $ 9,415

gaciones y titulos con un plazo de

El resultado por valuacién de los titulos disponibles para la venta al 31 de diciembre de 2019 y 2018,
reconocido en la utilidad integral dentro del capital contable ascendié a $5 y $(202), netos de impuestos

diferidos, respectivamente.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, las ganancias netas provenientes de ingresos por
intereses, resultado por compraventa y resultado por valuacion por las inversiones en valores se detallan a

continuacion:
2019 2018
Ingresos por intereses $ 2,657 $ 1,759
Resultado por valuacion de titulos para negociar 39 311
Resultado por compraventa 626 92
$ 3,322 $ 2,162
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Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién no realizé reclasificaciones de
la categoria de titulos conservados a vencimiento hacia titulos disponibles para la venta, o de titulos para
negociar hacia titulos disponibles para la venta.

Emisoras superiores al 5% del capital neto-

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las inversiones en titulos de deuda no gubernamentales de un mismo emisor
y superiores al 5% del capital neto de la Institucién se muestran a continuacién:

2019
Niumero de Tasa anual Plazo
Emisora Serie titulos promedio promedio Monto
FEFA Varias 244,941,153 8.06% 1117 $ 24,579
IBANOBRA Varias 9,044,171,114 7.27% 7 9,023
SHF Varias 17,150,000 6.29% 231 1,711
PEMEX USD Varias 148,313 5.79% 2,374 2,749
PEMEX EUR Varias 7,000 3.01% 1,499 153
PEMEX GBP Varias 5,000 3.75% 1,828 128
2018
Nuamero de Tasa anual Plazo
Emisora Serie titulos promedio ~promedio Monto
FEFA Varias 108,386,107 8.33% 2 $ 10,890

8. OPERACIONES DE REPORTO

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los saldos de “Deudores por reporto” y “Acreedores por reporto” que
muestran las transacciones vigentes a esas fechas en las que la Institucion actiia como reportadora o reportada,

se integran como sigue:

Deudores por reporto Acreedores por reporto
2019 2018 2019 2018
Valores gubernamentales
Udibonos $ - $ - $ (381) $
Certificados bursatiles 484 540 (5,659) (6.676)
segregados
Bondes 10,000 6,898 (210) -
Bonos tasa fija 22,334 1,650 (98,508) (98,095)
Ipabonos 9,366 5,637 (69,207) (85,478)
Certificados de la tesoreria
(CETES) 1,750 2,341 = (1,936)

Suma $ 43,934 $ 17,066 $  (173,965) $ (192,185)
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Titulos bancarios

Certificados bursatiles

CEDES 5897 . (1,496) (1,495)

Pagarés con rendimiento

liquidable al vencimiento - ) (7,023) (252)

Suma 5,897 - (8,519) (1,747)

Otros titulos de deuda

Certificados bursatiles 3,551 - (17,934) (24,691)
Subtotal 53,381 17,066 (200,418) (218,623)

Colaterales vendidos o

entregados en garantia

Valores gubernamentales

Certificados bursatiles (484) (540) ) i

segregados

Bonos (10,000) (1,650) - -

Bondes (22,334) (6,898) - =

Ipabonos (9,366) (5,637) - -

Certificados de la tesoreria -

(CETES) G - -

Otros titulos de deuda

Certificados bursatiles (1,647) - - -
Subtotal (43,831) (17,066) - -

$ 9,550 $ - $ (200,418) $ (218,623)

9. DERIVADOS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el valor razonable de los instrumentos financieros derivados con fines de
negociacion y de cobertura, reconocidos en el rubro “Derivados”, se analizan a continuacion:

Posiciéon 2019 Posicion 2018
Activa Pasiva Activa Pasiva
Con fines de negociacion:
Swaps S 1,870 $ (1,899) $ 8,186 $ (8,252)
Con fines de cobertura
Swaps $ 1,461 $ (5,795) $ 1,546 $ (9,470)

La Institucién participa en el Mercado Mexicano de Derivados (MEXDER), a través de la compraventa de
futuros de acciones, IPC, divisas y tasas de interés y Swaps de tasas y de divisas, de acuerdo con la
autorizacion otorgada por Banco de México.

El contrato marco para las operaciones de forwards dolar-peso que se realizan por medios distintos a los
mercados reconocidos, no estipula mantener garantias, en todo caso aplica penalizaciones en caso de
incumplimiento de alguna de las partes. Las operaciones de futuros y forwards de tipo de cambio y tasas de
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interés que negocia la Institucidn tienen como objetivo obtener utilidades a favor de la Institucién a través de
la negociacion de los mismos.

El valor razonable de las operaciones referidas a forwards dblar-peso con fines de negociacién, representa el valor
que dos partes estan dispuestas a intercambiar, basandose en fuentes de informacién de mercado que
afectan el valor de estas operaciones.

La Institucion a través del Comité de Administracién Integral de Riesgos (CAIR) efectiia diversos analisis sobre
los mercados subyacentes de los productos derivados que se negocian con el fin de determinar y evaluar los
riesgos implicitos. Las operaciones con futuros y contratos adelantados, involucran riesgos de recuperacion
en el caso de fluctuaciones contractuales. Para disminuir los riesgos en la operacién de estos instrumentos, la
Institucién mantiene posiciones compensadas.

2019 2018
Futuros y contratos adelantados (Forward)
Compras
Valor contrato $ 7,539 $ -
A entregar $ (7,557) $ -
Valuacién $ (18) $ -
Swaps con fines de negociacién:
2019 2018
Valor de Valor de
Tasas de interés contrato A recibir A entregar contrato A recibir A entregar
$ 147,592 $ 1,870 $ 1,899 152,952 8,186 8,252
Swaps con fines de cobertura:
2019 2018
Valor de Valor de
Tasas de interés contrato A recibir A entregar contrato A recibir A entregar
$ 94,004 $ 1,461 $ 5,795 101,368 1,546 9,470

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las eficiencias/ineficiencias registradas derivadas de la aplicacién del Criterio
B-5 “Derivados y operaciones de cobertura” de la Comisién Bancaria, se detallan a continuacién:

El efecto neto de la valuacién de la posicién cubierta y los Swaps de Cobertura de valor razonable
(afectando resultados):

2019 2018
Ineficiencia por:
Cobertura de captacién $ 36) $ (42)
Cobertura de inversién 49) 25

Total $ @85 $ (17)
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién unicamente tiene contratados Swaps de Cobertura de valor
razonable.

Swaps con fines de negociacién (afectando resultados)

2019 2018
Por tasas de interés 29) (66)

Los ajustes al valor en libros provenientes de operaciones derivadas de cobertura por riesgos de tasa de interés
sobre activos y pasivos financieros, por la aplicacion del Criterio B-5 “Derivados y operaciones de cobertura”
de la Comisién Bancaria, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se detallan a continuacién:

2019 2018
Activo Pasivo Activo Pasivo
Cobertura de captacién $ 602 § 165 $ 6,803 $ (1,035)
Cobertura de inversion 256 (273) - -
Cobertura cartera de crédito 1,303 35 (933) 151
Total $ 2,161 $ (73) § 5,870 § (884)

La utilidad y (pérdida) neta, que se incluye en los resultados por los afios terminados el 31 de diciembre de
2019 y 2018, derivada de la valuacién de instrumentos utilizados para coberturas de valor razonable, ascendid
a $2,644 y $(883), respectivamente. El efecto de la pérdida y de la utilidad por la valuacién correspondiente a la
porcion efectiva de la cobertura por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018 ascendi6 a $(2,712)
y $876, respectivamente.

Administracion sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados (no auditado)-

Las politicas de la Institucion permiten el uso de productos derivados con fines de cobertura y/o
negociacion. Los principales objetivos de la operacion de estos productos son la cobertura de riesgos
y la generacion de ingresos en apoyo a la rentabilidad de la Institucion.

El establecimiento de objetivos y politicas relacionados con la operacién de estos instrumentos se
encuentran dentro de los manuales normativos y operativos de administracion de riesgos.

Los instrumentos que la Institucion utiliza son: swaps de tasa y divisa, futuros de IPC y tasas, y
forwards de tipo de cambio, los cuales, de acuerdo con las carteras, pueden apoyar estrategias de
cobertura o de negociacion.

Los mercados en los que se negocian productos derivados son los mercados OTC (over the counter) y
los bursatiles, las contrapartes elegibles son bancos nacionales y extranjeros, en tanto que en los
bursatiles es la camara de compensacion.

Procesos y niveles de autorizacion-

Los procesos de control, politicas y niveles de autorizacion de la operacién con derivados se establecen
dentro del Comité de Administracion Integral de Riesgos (CAIR), el cual tiene dentro de sus funciones la
aprobacion de:
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® Los limites especificos para riesgos discrecionales, cuando tuviere facultades delegadas del Consejo
Directivo para ello, asi como los niveles de tolerancia tratdndose de riesgos no discrecionales.

* Lametodologia y procedimientos para identificar, medir, vigilar, limitar, controlar, informar y revelar
los distintos tipos de riesgo a los que se encuentra expuesta la Institucién, asi como sus eventuales
modificaciones.

e Los modelos, pardmetros y escenarios que habran de utilizarse para llevar a cabo la valuacién,
medicién y el control de los riesgos que proponga la Unidad para la Administracién Integral de
Riesgos, mismos que deberan ser acordes con la tecnologia de la Institucion.

e Las metodologias para la identificacién, valuacién, medicion y control de los riesgos de las nuevas
operaciones, productos y servicios que la Institucién pretenda ofrecer al mercado.

e Las acciones correctivas propuestas por la unidad para la Administracion Integral de Riesgos.

® Laevaluacion de los aspectos de la Administracién Integral de Riesgos a que se refiere el articulo 77 de
las Disposiciones de Caréacter General Aplicables a las Instituciones de Crédito, Circular Unica de Bancos
(las Disposiciones) para su presentacién al Consejo Directivo y a la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores (la Comision Bancaria).

® Los Manuales para la Administracion Integral de Riesgos, de acuerdo con los objetivos, lineamientos y
politicas establecidos por el Consejo Directivo, a que se refiere el Gltimo parrafo del articulo 78 de las
Disposiciones.

Todos los nuevos productos o servicios operados al amparo de al guna linea de negocio son aprobados por un
Comité conforme a las facultades otorgadas por el Consejo Directivo.
Revisiones independientes

La Instituci6n se encuentra bajo la supervision y vigilancia de la Comisién Bancaria y el Banco de México
(Banxico), las cuales se ejercen a través de procesos de seguimiento, visitas de inspeccion, requerimientos
de informacién y documentacion y entrega de reportes. Asimismo, se realizan revisiones periodicas por
parte de los auditores internos y externos.

Descripcion genérica sobre técnicas de valuacién-

Los instrumentos financieros derivados se valtian de conformidad con la normatividad contable
establecida por las Disposiciones emitidas por la Comisién Bancaria, particularmente por lo dispuesto en
el Criterio B-5.

Metodologia de valuacién-

® Con fines de negociacion y con fines de cobertura - se cuenta con una estructura de manuales
operativos y normativos en los que se establecen las metodologias de valuacién utilizadas.

® Variables de referencia - se utilizan aquellos parametros que son empleados por convencién
dentro de las practicas de mercado (tasas, tipos de cambio, precios, volatilidades, etc.)

* La frecuencia de valuacion — la valuacion de los instrumentos de posicion en negociacion se realiza en
forma diaria.
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Administraciéon sobre las fuentes internas y externas de liquidez que pudieran ser utilizadas para atender
requerimientos relacionados con instrumentos financieros derivados. Los recursos se obtienen a través de la
Tesoreria Nacional, asi como de la Tesoreria Internacional (Sucursal Londres).

Cambios en la exposicion a los riesgos identificados, contingencias y eventos conocidos o esperados en
instrumentos financieros derivados

Se realizan de forma periodica pruebas de estrés y backtesting para estimar el impacto en las posiciones de
instrumentos derivados y validar estadisticamente que los modelos de medicién de riesgos de mercado
proporcionan resultados acordes con la exposicion a la variabilidad del mercado, los cuales deben mantenerse
dentro de los pardmetros autorizados por el CAIR.

La metodologia que actualmente se utiliza para la elaboracién del reporte de medidas de estrés consiste en
calcular el valor del portafolio actual, teniendo capacidad de aplicar los cambios en los factores de riesgo
ocurridos en:

Efecto Tequila (1994).

Crisis Rusa (1998).

Torres Gemelas (2001).

Efecto BMV (2002).

Efecto en Tasa Real (2004).
Efecto Crisis Hipotecaria (2008).
Efecto Trump (2016).

Las pruebas de backtesting se basan en la generacion diaria de la siguiente informacion:
e La valuacion de la cartera de inversiones del dia t.

¢ El Valor en Riesgo (VaR) de la cartera de inversiones con un horizonte de tiempo de 1 dia y con un nivel
de confianza del 97.5% (VaR).

e La valuacion de la cartera con los nuevos factores de riesgo del dia t+1.

Durante 2019, el nimero de instrumentos financieros derivados pactados fue el siguiente:

Operaciones Nocional
Instrumento Negociacion Cobertura Negociacion  Cobertura
Futuros (1) (714) - 4,740 -
Forwards (Arbitrajes) (2) 257 - 6,920 -
Swaps (3) - 55 - 13,091

(1) El nimero de operaciones es igual a las operaciones de compra menos las operaciones de venta. El
Nocional se refiere al nimero de contratos: 2,013 de compra y 2,727 de venta.

(2) Operaciones de compra. El Nocional en millones de ddlares americanos

(3) Monto nocional operado durante el afio
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Durante 2018, el niimero de instrumentos financieros derivados pactados fue el siguiente:

Operaciones Nocional
Instrumento Negociacion  Cobertura  Negociacién Cobertura
Futuros (1) 47 - 60,815 -
Forwards (Arbitrajes) (2) 741 - 36,105 -
Swaps (3) 31 96 14,130 29,522

(1) El nimero de operaciones es igual a las operaciones de compra menos las operaciones de venta. El
Nocional se refiere al niimero de contratos: 30,384 de compra y 30,431 de venta.

(2) Operaciones de compra. El Nocional en millones de délares americanos.

(3) Monto nocional operado durante el afio.

Documentacion formal de las coberturas

Para dar cumplimiento a la normatividad aplicable en materia de derivados y operaciones de cobertura
(Criterio B-5 emitido por la Comisién Bancaria), la Institucién cuenta con un expediente de coberturas,
el cual incluye la siguiente informacion:

I Caratula del expediente.

II.  Autorizacion de cobertura.

II. Diagrama de la estrategia.

IV. Evidencia de pruebas prospectivas de efectividad de la cobertura.
V. Evidencia de ejecucion del derivado.

VL. Detalle de la posicion primaria objeto de cobertura.

VII. Confirmacion del derivado.

Analisis de sensibilidad
Se realiza diariamente un analisis de sensibilidad a través de distintas medidas, como son;

1) Duracién.- Existen principalmente dos tipos de duracién con significados diferentes:

a. Duracion Macaulay: es el vencimiento medio ponderado de los valores actuales de cada flujo, donde
los coeficientes de ponderacién son el tiempo en afios hasta el pago del flujo correspondiente.

b.  Duracién Modificada: es la variacién porcentual que experimenta el precio de un bono ante pequefias
variaciones en la tasa de interés de mercado.

2) Convexidad.- Es la variacién que experimenta la pendiente de una curva respecto a una variable
dependiente o lo que es lo mismo, mide la variacion que experimenta la duracién ante cambios en las tasas.

3) Griegas.- Medidas de sensibilidad para opciones, excepto para opciones de tasas de interés:

Delta: sensibilidad del precio de las opciones al precio del subyacente de la opcién.
Theta: sensibilidad del precio de las opciones a la variable tiempo.

Gamma: sensibilidad de tercer grado del precio de la opcién al subyacente de la opcion.
Vega: sensibilidad del precio de la opcién a la volatilidad utilizada para su valuacién.
Rho: sensibilidad del precio de la opcién a cambios en la tasa de interés.

oo oe

o

4) Beta.- Es la medida del riesgo sistematico de una accién.
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Este anilisis se informa a las instancias que definen la estrategia de operacién de derivados en mercados
financieros y a los operadores en los mismos, con el objeto de que normen su criterio en la toma de riesgo con
estos instrumentos

10. CARTERA DE CREDITO
(@) Clasificacion de la cartera por tipo de moneda

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la clasificacién de la cartera en vigente y vencida por tipo de moneda
(valorizada en moneda nacional), se muestra a continuacidn:

2019 2018
Moneda Moneda
Nacional Extranjera Total Nacional  Extranjera Total

Cartera vigente

Créditos de actividad empresarial ¢ 1 410 ¢ 34 410 $51,820 $ 21,374 $ 40298 § 61,672
o comercial

Créditos a entidades financieras 150,739 13,244 163,983 165,859 14,173 180,032

Créditos a entidades 8,825 449 9274 17,035 12 17,047
gubernamentales

Créditos de consumo 20 - 20 5 - 5
Créditos a la vivienda 104 - 104 104 - 104
Créditos otorgados en calidad de ) 9 9 ) 29 29

_Agente del Gobierno Federal

Subtotal $§ 177,098 $ 48,121 $225219 $204,377 § 54,512 § 258,889

Cartera vencida:

c()jzeo(ﬁ;[;)rsc(ii; actividad empresarial ) 488 488 i 509 509

Créditos a entidades financieras 228 - 228 228 - 228

Créditos de consumo 6 - 6 2 - 2

Créditos a la vivienda 9 - 9 4 - 4
Subtotal 243 488 731 234 509 743

Total cartera de crédito $ 177,341 § 48,609 $225950 $204,611 §$ 55,021 §259,632

Los créditos otorgados por la Institucién en su calidad de Agente Financiero corresponden a financiamientos
otorgados a entidades del Gobierno Federal con recursos obtenidos de organismos internacionales para ese
fin especifico, los cuales se presentan en la cartera de crédito.

Los créditos a entidades financieras se otorgan a entidades bancarias y no bancarias, a través del descuento
de documentos a cargo de personas morales y fisicas dedicadas a actividades empresariales.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién no reporta adeudos crediticios sujetos a los Programas de
Apoyo promovidos por el Gobierno Federal.

(b) Clasificacion de la cartera por sector econémico

Elriesgo de crédito, clasificado por sectores econdmicos y el porcentaje de concentracién al 31 de diciembre
de 2019 y 2018, se muestran a continuacién:
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2019 2018
Monto % Monto %

Gobierno Federal $ 15 -5 41 0.02
Orggn'lsmgrs Descentralizados y Empresas de 6,821 3 12,530 483
Participacion Estatal

Empresas Productivas del Estado 2,447 1 4,505 1.74
Banca Multiple 65,041 29 66,050 25.44
Otros Intermediarios Financieros Publicos 1,004 1 1,055 0.41
Otros Intermediarios Financieros Privados 98,167 43 62,181 43,58
Empresas 52,318 23 115 23.94

. - $

Particulares 137 259,632 0.04
Total $ 225,950 100 $ 259,632 100

(¢) Informacion adicional sobre la cartera

Tasas ponderadas anuales de colocacién (no auditado):

Durante 2019 y 2018, las tasas promedio ponderadas anuales de colocacién, no auditadas, fueron como sigue:

Tipo 2019 2018
Cartera comercial * 7.83% 9.62%
Consumo 4.50% 4.81%
Vivienda 5.09% 4.96%
Exceptuada 2.26% 2.70%
* Incluye créditos comerciales, de entidades financieras y gubernamentales.
Créditos reestructurados y renovados:
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los créditos reestructurados se integran como sigue:
2019 2018
2019 C.artera Cartfera Total Qanera Carte':ra Total
vigente  vencida vigente  vencida
Actividad empresarial o comercial $9031 $ 487 $9,518 $4962 $ 507 $ 5,469
Entidades financieras 2 - 2 92 - 92
Vivienda 1 - 1 1 - 1
Total $9034 §$§ 487 § 9,521 $5,055 $ 507 $ 5562

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, los intereses devengados de créditos

reestructurados ascendieron a $313 y $159, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién no tiene registrados créditos renovados.

Cartera vencida:

A continuacion, se presenta la integracién de la cartera vencida al 31 de diciembre de 2019 y 2018, de acuerdo
con el plazo a partir de que ésta se considerd como tal, como se muestra a continuacién:

1 a 180 dias 181 a 365 dias 363;;730 Mas de 2 aiios Total
2019
Comercial * $ - $ - 8 227 % 489 § 716
Consumo 1 3 1 1 6
Vivienda 4 3 - 2 9
$ 5 $ 6 $ 228 § 492 § 731
2018
Comercial * $ 737 $ -3 - 3 - $ 137
Consumo 1 . = 1 2
Vivienda 2 - = 2 4
$ 740  § - $ - 3 3 3 743

* Incluye créditos comerciales, de entidades financieras y gubernamentales.

A continuacion, se presenta un analisis de los movimientos de la cartera vencida por los afios terminados el 31
de diciembre de 2019 y 2018:

Movimientos 2019 2018
Saldo al principio del afio $ 743 8 1,867
Liquidaciones ) (349)
Castigos - (1,284)
Traspasos de cartera vigente a cartera vencida 12 443
Fluctuacion de tipo de cambio (20) 66
Saldo al final del afio $ 731§ 743

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 el saldo de la cartera vencida se integra de 54 y 37 exempleados,
respectivamente, y 2 empresas durante ambos ejercicios, los cuales se encuentran en trdmite judicial o
extrajudicial,

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 los intereses de la cartera vencida no reconocidos en resultados ascendieron
a $73 y $20, respectivamente; dichos intereses se encuentran registrados en cuentas de orden.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucion castigd aquellos créditos vencidos
reservados al 100%, por un total de $0 y $1,284, respectivamente.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién no tuvo recuperaciones de créditos
previamente castigados.
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Cartera emproblemada:

De conformidad con el Criterio B-6, “Cartera de Crédito”, de las Disposiciones, se entiende por cartera
emproblemada todos aquellos créditos comerciales, respecto de los cuales se determina que, con base en la
informacion y hechos actuales, asi como del proceso de revision de los créditos, existe una probabilidad
considerable de que no se podran recuperar en su totalidad, tanto su componente de principal como de intereses,
conforme a los términos y condiciones pactadas originalmente. Tanto la cartera vigente como la vencida
son susceptibles de identificarse como cartera emproblemada.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la cartera comercial emproblemada se muestra a continuacion:

2019 2018
Grado de riesgo Reserva Grado de riesgo Reserva
D E Total constituida D E Total constituida
Vigente $ 1578 - 8§ 157 § 70 $ 180 $ - § 180 $ 81
Vencida - 228 228 107 . 737 737 616
Total $ 157 § 228 $ 385 § 177 $ 180 $ 737 $ 917 % 697

Los intereses y comisiones de la cartera de crédito al 31 de diciembre de 2019 y 2018, estan integrados como
se detalla a continuacion:

2019 2018
Intereses Comisiones Total Intereses Comisiones Total

Crédito de actividad
empresarial o comercial $ 4,376 $ 60 $ 4,436 $ 3,782 § 77 $ 3,859
Créditos a entidades
financieras 14,015 49 14,064 12,749 55 12,804
Créditos a entidades
gubernamentales 1,367 - 1,367 1,330 - 1,330
Créditos a la vivienda 5 = 5 4 - 4
Créditos otorgados en
calidad de Agente
Financiero del Gobierno
Federal 1 - 1 1 ~ 1

Total § 19,764 $ 109 § 19,873 $17,866 $ 132§ 17,998

El plazo promedio ponderado para la amortizacion de las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del
crédito es mensual.

Ajuste de valuacion por cobertura de activos financieros:

Las coberturas de valor razonable por riesgo de tasa de interés de una porcién de un portafolio compuesto por
activos financieros pueden generar un ajuste al valor en libros de la partida cubierta, por la ganancia o pérdida,
que se reconoce en los resultados del periodo y se presenta en el rubro de ajustes de valuacion por cobertura de
activos financieros.
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la ganancia reconocida en los resultados del afio se presenta en el rubro
de “Ajustes de valuacion por cobertura de activos financieros™ en el balance general consolidado por $2,161
y $5,870, respectivamente.

(d) Estimacion preventiva para riesgos crediticios
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, como resultado de la aplicacion de las metodologias de calificacion, de

la probabilidad de incumplimiento y de la severidad de la pérdida de cada grupo, obtenidas como promedio
ponderado (no auditado) por la exposicion al incumplimiento, se muestran a continuacién:

. Probabilidad de  Severidad de la Exposicion al
Tipo de cartera

incumplimiento pérdida incumplimiento
2019
Comercial 2.18% 44.88% S 312,703
Hipotecario 10.97% 26.00% 112
Consumo 29.26% 83.21% 25
Exceptuada - - $ 9
2018
Comercial 2.18% 44,89% $ 340,859
Hipotecario 7.86% 20.76% 108
Consumo 37.85% 83.91% 7
Exceptuada - - $ 29

Los parametros son ponderados sobre la cartera de cada uno de los portafolios. La exposicion al
incumplimiento mostrada para riesgo de crédito incluye compromisos crediticios.

De acuerdo con las Reglas para la Calificacion de la Cartera de Créditos, para las Instituciones de Banca de
Desarrollo, la cartera de créditos a cargo del Gobierno Federal y la tomada en descuento a instituciones bancarias
de desarrollo, no estd sujeta a la constitucion de estimaciones preventivas, debido a que estas entidades asumen
el riesgo crediticio. Los saldos de la cartera crediticia y la de operaciones contingentes sujetas a calificacion,
se controlan en cuentas de orden y se evalian con base en las metodologias establecidas por la Comision
Bancaria.

Al 31 de diciembre de 2019, la clasificacion de la cartera evaluada y su estimacién preventiva para riesgos
crediticios se analiza como sigue:

Cartera evaluada

Grado de Empresarial Entidades Entidades

) ] . Consumo  Vivienda Total
riesgo o comercial financieras gubernamentales

A-1 $ 107,706 $ 42315 § 9,274 $ - § 74 $ 159,369
A-2 7,956 58,539 - 7 9 66,511
B-1 3,249 55,880 - 1 - 59,130
B-2 15,242 5,343 - 3 8 20,596
B3 1,505 1,795 - 4 9 3,313
C-1 2,568 110 - 1 1 2,680
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C-2 141 - - 2 5 148

D 362 - - 2 6 370

E 489 228 - 6 1 724

Total $ 139,218 § 164,210 $ 9,274 § 26 $ 113 § 312,841
Cartera exceptuada:

Gobierno Federal 9

Cartera total S 312,850

Estimaci6n preventiva para riesgos crediticios de la cartera evaluada

Gradode Empresarial Entidades Entidades

riesgo o comercial _ financieras  gubernamentales Consumo  Vivienda Total

A-1 S 444 $ 282 § 46 $ - $§ - S 772
A-2 94 736 - - - 830
B-1 48 942 - - - 990
B-2 92 115 - - - 207
B3 32 54 - - - 86
C-1 157 8 - - - 165
C-2 15 - - 1 - 16
D 78 - - 1 2 81
E 488 107 - 5 1 601
Total $ 1,448 $ 2,244 § 46 $ 78 38 3,748
Cartera exceptuada:

Estimacion adicional reconocida por la Comisién 700

Bancaria
Estimacion para asignacion de lineas de garantias 3,505
Estimacion total $ 7,953

Al 31 de diciembre de 2018, la clasificacién de la cartera evaluada Yy su estimacién preventiva para riesgos
crediticios se analiza como se muestra a continuacion:

Cartera evaluada

Gradode Empresarial Entidades Entidades

riesgo o comercial financieras gubernamentales Consumo  Vivienda ol

A-1 $ 132,302 § 70,297 $ 17,047 $ 13 72 % 219,719
A-2 6,135 39,277 - 1 10 45,423
B-1 1,429 44,045 - 1 3 45,478
B-2 1,826 4,290 - - 7 6,123
B3 1,062 22,075 - 1 5 23,143
C-1 43 44 - - 4 91
C-2 19 5 - - 3 27

D 223 - - 1 3 227
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E 513 227 - 2 1 743
Total $ 143,552 § 180,260 $ 17,047 § 7% 108 $ 340,974
Cartera exceptuada:

Gobierno Federal 29
Cartera total ) 341,003

Estimacion preventiva para riesgos crediticios de la cartera evaluada

Gradode  Empresarial Entidades Entidades

riesgo o comercial  financieras gubernamentales Genfpmg Niviends o

A-1 $ 654 § 479§ 85 § - $ - $ 1,218
A-2 65 514 - - - 579
B-1 25 745 - - - 770
B-2 45 101 - - - 146
B3 32 606 - - - 638
C-1 3 2 - - - 5
C-2 2 1 - - - 3
D 95 - - - - 95
E 509 107 - 2 2 620
Total $ 1,430 $ 2,555 % 85 $ 29 293 4,074
Cartera exceptuada:

Estimacion adicional reconocida por la Comisién Bancaria 332
Estimacion para asignacion de lineas de garantias 2,673
Estimacion total $ 7,079

A continuacion, se presenta un analisis de los movimientos de la estimacién preventiva para riesgos
crediticios por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018:

2019 2018
Saldo al principio del afio $ 7,079 $ 7,016
Provisiones cargadas a resultados del ejercicio 2,710 2,814
Aplicaciones, castigos y otros - (1,289)
Cancelaciones de reservas 1,797) (1,469)
Fluctuaciones de tipo de cambio 39 7

Saldo al final del afio $ 7953 §$ 7,079
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11. OTRAS CUENTAS POR COBRAR, NETO

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las otras cuentas por cobrar se muestran a continuacion:

2019 2018

Préstamos al personal de la Institucién S 2,267 $ 2,912
Otros deudores 1,446 1,045
Deudores por comisiones sobre operaciones vigentes 92 96
Pagos a recibir por operaciones de swaps 4,492 12,360

8,297 16,413
Estimaciones para castigos de otras cuentas por cobrar (1,430) 957
Total $ 6,867 $ 15,456

12. BIENES ADJUDICADOS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el rubro de bienes adjudicados se integra como se muestra a continuacidn:

2019 2018
Bienes inmuebles $ 29 § 30
Bienes muebles valores y derechos adjudicados 20 20
49 50
Estimacién por pérdida de valor (49) 47
$ - 3 3

A continuacién, se presenta un analisis de los movimientos de la estimacion por pérdida de valor al 31 de
diciembre de 2019 y 2018:

2019 2018
Saldo al principio del afio $ “7 3 (56)
Aplicacion de reservas por venta de adjudicados y castigos 2) 9
Saldo al final del afio $ “49) $ 47)

De conformidad con las Disposiciones se han reconocido reservas adicionales por términos de bienes
adjudicados, judicial o extrajudicialmente o recibidos en dacién en pago.
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13. INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO, NETO

Al 31 de diciembre de 2018 y 2019, los inmuebles, mobiliario y equipo se integran como se muestra a
continuacion:

2019 2018

Terrenos $ 491 § 8
Edificios 1,810 2,231
Mobiliario y equipo 240 240
Equipo de computo 39 36
2,580 2,515

Menos — Depreciacion acumulada (1,097) (1,063)
$ 1,483 § 1,452

Las vidas utiles durante las cuales son depreciados los principales activos se muestran a continuacion:

Concepto Vida util
Edificio 53 a 70 afios
Mobiliario y equipo 10 afios
Equipo de computo 3 a4 afios

El importe cargado a los resultados por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, por
depreciacion ascendid a $38 y $34, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, no se tuvo efecto por deterioro de edificio, mejoras y adaptaciones.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los porcentajes de depreciacion aplicados por nuestra principal subsidiaria,
Plaza Insurgentes Sur, S. A. de C. V., la cual proporciona a la Institucidn, los servicios de arrendamiento de
mobiliario e inmuebles son los siguientes:

Concepto Porcentaje de depreciacion
Edificio 2%
Mobiliario y equipo 10%
Equipo de computo 30%
Gastos de instalacion 5%

14. INVERSIONES PERMANENTES Y OTRAS INVERSIONES

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las inversiones permanentes estin integradas como se detalla a continuacion:

2019 2018
Corporacioén Andina de Fomento $ 2,482 $ 2,576
Acciones de otras empresas 365 295
2,847 2,871
Inversiones de compaiiias subsidiarias 31 29

Total $ 2,878 § 2,900
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las otras inversiones estan integradas como se detalla a continuacién:

2019 2018
F .ideicc?mis'o Asistencia Técnica en Programas de $ 1 s 10
Financiamiento PYME
Fideicomiso Patronato del Centro de Disefio de México 11 12
Fideicomiso Capital Emprendedor 4 4
Total $ 26 $ 26

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el movimiento de las inversiones permanentes y de las otras inversiones se
muestra a continuacion:

2019 2018
Saldo inicial $ 2,926 § 2,868
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas 30 15
Deslizamiento cambiario (105) -
Adquisicién de inversiones 84 43
Aplicaciones 31) .
Saldo final $ 2,904 § 2,926

15. CAPTACION TRADICIONAL

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el rubro de captacién tradicional se analiza como sigue:

2019 2018
Moneda Moneda
Nacional Extranjera  Total Nacional Extranjera Total

Depésitos a plazo:

Mercado de dinero $ 140,537 $ 4,904 § 145,441 $ 140,093 $ 3,719 § 143,812
Titulos de crédito emitidos:

Certificados bursatiles 65,817 - 65,817 60,439 - 60,439
Bonos bancarios - 33,581 33,581 - 44,774 44,774
Notas bursatiles - 13,826 13,826 - 14,358 14,358

65,817 47,407 113,224 60,439 59,132 119,571

Total captacién tradicional $ 206,354 $ 52,311 $ 258,665 $200,532 §$ 62,851 §$ 263,383

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los depésitos a plazo del mercado de dinero conforme a su vencimiento
se integran a continuacion:

2019 2018
Menos de un afio $ 139,182 $ 137,992
Entre un aiio y cinco afios 5,153 5,153
144,335 143,145
Intereses devengados no pagados 1,106 667

$ 145,441 $ 143,812
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las tasas promedio ponderadas (no auditadas) y los plazos promedio en dias
de los depdsitos a plazo de mercado de dinero se detallan a continuacion:

Depésitos a plazo de mercado de dinero

2019
Plazo promedio
Instrumento Tasa promedio en dias Monto

Certificados de depésito 7.68 971 $ 10,523

Paga.ré§ con rendimiento liquidable al 2.10 14 128,911
vencimiento

Certii?cados de depésito en moneda extranjera 1.20 8 4,901
(valorizado)

144,335

Intereses devengados no pagados 1,106

$ 145,441

2018
Plazo promedio
Instrumento Tasa promedio en dias Monto

Certificados de depésito 7.99 2,780 $ 5,153

Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento 8.27 57 134,275

Certiﬁcados de depésito en moneda extranjera 1.62 9 3,717

(valorizado)

143,145

Intereses devengados no pagados 667

$ 143,812

16. TITULOS DE CREDITO EMITIDOS EN EL PAIS

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucion ha emitido certificados bursatiles con valor nominal de cien
pesos cada uno, al amparo del programa financiero autorizado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
Como se muestra a continuacion:

Valor
Titulos nominal %
Inicio Vencimientos (millones) (pesos) Tasa 2019 2018
Cebures liquidables en Indeval
03/08/2012 22/07/2022 20 100 5.69 2,000 $ 2,000
10/12/2012 22/07/2022 20 100 5.69 2,000 2,000
22/11/2013 08/03/2024 30 100 6.55 3,000 3,000
14/03/2014 08/03/2024 475 100 6.55 4,750 4,750
06/06/2014 08/03/2024 40 100 6.55 4,000 4,000
26/09/2014 08/03/2024 32.5 100 6.55 3,250 3,250
17/04/2015 07/03/2025 60 100 6.15 6,000 6,000
24/08/2015 07/03/2025 40 100 6.15 4,000 4,000
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10/04/2017 03/04/2020 47.5 100 8.35 4,750 4,750

12/04/2017 25/09/2026 12.5 100 6.20 1,250 1,250

27/04/2018 23/04/2021 45 100 8.26 4,500 4,500

02/05/2018 25/09/2026 25 100 6.20 2,500 2,500

15/06/2019 05/12/2025 79 100 5.60 7,900 -
Premio.(,) descuento por 377) 361)
colocacion
Intereses devengados por pagar 884 678
Subtotal $ 50,407 § 42317

Valor
Titulos nominal %
Inicio Vencimientos (millones) (pesos) Tasa 2019 2018

Cebures liquidables en Euroclear y Clearstream

25/04/2016 17/04/2019 10 100 8.53 - 1,000

27/04/2016 25/09/2026 50 100 6.2 5,000 5,000

21/10/2016 17/04/2019 18 100 8.53 - 1,800

25/10/2016 25/09/2026 42 100 6.2 4,200 4,200
Premio.(’) descuento por (82) (79)
colocacion
Intereses devengados por pagar 220 140
Subtotal 9,338 12,061
Bono verde denominado en moneda nacional

02/09/2016 01/09/2023 20 100 6.05 2,000 2,000

Intereses devengados por pagar 59 39
Subtotal 2,059 2,039
Bono social
21/07/2017 15/07/2022 40 100 8.32 4,000 4,000
Intereses devengados por pagar 13 22
Subtotal 4,013 4,022
Total $ 65817 § 60,439

Certificados bursatiles
En abril de 2016, se realizo la emision de dos certificados bursatiles al amparo del programa de subastas

sindicadas que la Institucién ha venido realizando desde finales de 2013.

Bono verde

Adicionalmente, en septiembre de 2016, la Institucion emitio su segundo Bono Verde; la demanda fue de
cerca de $6,000 (2.92 veces) y el monto final colocado fue por $2,000 los cuales se utilizaron inicialmente
para financiar tres proyectos, dos plantas mini hidroeléctricas y un parque edlico ubicados en Nayarit y
Puebla, respectivamente. Destaca también que la emision obtuvo el respaldo de la segunda opinién de
Sustainalytics marcando con esto el inicio de los Bonos Verdes en México al ser la primera emision en pesos
de este tipo en México.
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Bono social

En julio de 2017, la Institucién colocé el primer bono social listado en la Bolsa Mexicana de Valores que
cuenta con la segunda opini6n de Sustainalytics. La transaccién obtuvo una demanda total de $13,373, lo que
representa una sobredemanda de 3.34 veces respecto del monto total colocado que fue de $4,000 y de 6.68
veces el monto objetivo que fue de $2,000. El Bono Social de la Institucién se alinea con los Principios de
Bonos Sociales (Social Bond Principles) 2017 del International Capital Market Association (“ICMA” por sus
siglas en inglés), debido a la naturaleza de los criterios de elegibilidad para los programas y las poblaciones
objetivo a las que se asiste.

Ajuste de valuacién por cobertura de pasivos financieros

Las coberturas de valor razonable por riesgo de tasa de interés de una porcion de un portafolio compuesto por
pasivos financieros, puede generar un ajuste al valor en libros de la partida cubierta, por la ganancia o pérdida,
que se reconoce en los resultados del periodo y se presenta en el rubro de ajustes de valuacién por cobertura de
pasivos financieros.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el ajuste de valuacién por cobertura de pasivos financieros en los balances
generales consolidados asciende a $73 y $884, respectivamente.

17. TITULOS DE CREDITO EMITIDOS EN EL EXTRANJERO

Bonos bancarios

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el saldo de bonos bancarios asciende a $33,581 y $44,774, respectivamente.
Dentro de este rubro, se presentan los saldos vigentes de las colocaciones de valores efectuadas por la Institucién
en el extranjero, como se muestra a continuacion:

2019
Saldo en
moneda de % Saldo en
origen en tasa moneda
Moneda Titulos millones  Intereses promedio nacional Plazo
Délares americanos
51 1648 6 22008 $ 31,204 Me“:ffoa an
5 125 7 3.7751 2377 Mayoraun
aiio
$ 33,581
2018
Saldo en
moneda de % Saldo en
origen en tasa moneda
Moneda Titulos millones  Intereses  promedio nacional Plazo
Ddlares americanos
73 2,145 141 2.2630 $ 42,312 Menor a un afio
5 125 7 2.9445 2,462 Mayor a un afio

$ 44,774
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Notas bursatiles:
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se tiene un saldo en este rubro de $13,826 y $14,358, respectivamente y se
integra como se muestra a continuacion:

2019
Saldo en moneda % Saldo en
de origen en tasa moneda
Moneda millones promedio nacional Plazo
Doélares americanos 500 3.375 $ 9,432 5 afios
Yenes 10,000 0.78 1,736 5 aiios
Yenes 15,000 0.66 2,605 5 afios
Premio o descuento por 3)
colocacion
Intereses 56
$ 13,826
2018
Saldo en moneda % Saldo en
de origen en tasa moneda
Moneda millones promedio nacional Plazo
Dolares americanos 500 3.375 $ 9,826 5 afios
Yenes 10,000 0.78 1,791 5 afos
Yenes 15,000 0.66 2,686 5 afios
Premio o descuento por colocacion 6)
Intereses 61
$ 14,358

18. PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS

Los prestamos interbancarios y de otros organismos se integran principalmente por créditos de instituciones
financieras del exterior a tasas vigentes de mercado, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se muestran a

continuacion:

Organismos multinacionales y gubernamentales:

Banco mundial

Banco Interamericano de Desarrollo

Otros

Instituciones bancarias

Otros préstamos

Intereses devengados no pagados

2019 2018
$ 943 983
6,423 6,907
5,696 5,954
13,062 13,844
11,302 6,927
8,669 10,328
49 36
20,020 17,291
$ 33,082 31,135
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los vencimientos a plazo menor de un afio ascienden a $19,988 y $18,743,

respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2019, los préstamos interbancarios y de otros organismos conforme a su exigibilidad

se integran como se muestra a continuacién:

Plazo
promedio de  Millones en
Tasa vencimiento  moneda de Moneda
Organismo financiero promedio (residual) origen nacional
Exigibilidad inmediata
Moneda nacional 7.16% 2 dias 8669 $§ 8,669
Total $ 8,669

De corto plazo
Doélares americanos:
Banca comercial 2.0627% 295 dias 275 $ 517
NF BID Cclip 2226 oc-Me Desarrollo 2.9300% 365 dias 5 94
NF BID Cclip 2843 oc Me prog linea
Cred Condicional 2.9300% 365 dias 5 94
Instituto de Crédito Oficial 1.3333% 365 dias 1 19
Corporacion Andina de Fomento 2.1526% 20 dias 300 5,659
NF BID Cclip 3237 OC- Me Prog
financiamiento Impulso
cogeneracion 2.9300% 365 dias 2.5 47
European Investment Bank 2.6846% 365 dias 5.22 109
Euros:
Banca comercial 1.3190% 365 dias 3 68
Agente financiero
Euros:
Banco Interamericano de Desarrollo
Washington DC 3.00% 103 dias - 9
Intereses 3 49
Total $ 11,319
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Plazo
promedio de  Millones en
Tasa vencimiento  moneda de Moneda
Organismo financiero promedio (residual) origen nacional

Largo plazo
Délares americanos:

5 aiios
Banca comercial 1.7652% /6meses 213 $ 4,025

2 aiios
Instituto de Crédito oficial ICO 1.3333% /3meses 1 19
NF BID Cclip 2226 oc Me 15 aiios
Desarrollo 2.9300% /Smeses 72 1,367
NF ctf BIRF 98062 Programa de 10 aiios
sustitucion de electrodomésticos 0.7500% /8 meses 50 943
2631 tc Me Programa de
Financiamiento de energias 12 aiios
renovables 0.7500% /6 meses 70 1,320
921,650NF BID Cclip 2843 oc Me 18 aiios
prog linea 2.9300% /4 meses 92 1,651
NF BID 3237 oc-Me programa
financiamiento impulso 20 aiios
cogeneracion 2.9300% /5 meses 97 1,840
European Investment Bank 2.6846% 365 dias 93 1,750
Euros:

3 aiios
Banca comercial 1.3190% /10 meses 8 179
Total $ 13,094

Al 31 de diciembre de 2018, los préstamos interbancarios

se integran como se muestra a continuacion:

y de otros organismos conforme a su exigibilidad

Plazo
promedio de Millones en
vencimiento moneda de Moneda
Organismo financiero Tasa promedio (residual) origen nacional

Exigibilidad inmediata
Moneda nacional 8.1500% 2 dias 10,328 $ 10,328
Total $ 10,328
De corto plazo
Dolares americanos:
Banca comercial 2.3970% 327 dias 111 $ 2,178
NF BID Cclip 2226 oc Me Desarrollo 3.4200% 365 dias 5 98
NF BID Ceclip 2843 oc Me prog linea
Cred Condicional 3.4200% 365 dias 5 98
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Instituto de Crédito Oficial 1.5000% 365 dias 1 20

Corporacién Andina de Fomento 2.7455% 39 dias 300 5,896

Euros:

Banca comercial 1.2433% 365 dias 3 70

Agente financiero

Euros:

Banco Interamericano de Desarrollo

Washington DC 3.00% 365 dias - 19

Intereses 1 36

Total $ 18,743

Plazo
promedio de Millones en
vencimiento moneda de Moneda
Organismo financiero Tasa promedio (residual) origen nacional

Largo plazo

Dolares americanos:

Banca comercial 2.4296% 7 afios 225 $ 4,417
/10 meses

Instituto Comercial de Crédito 1.3333% 2 afios 2 38
/3 meses

NF BID Cclip 2226 oc Me Desarrollo 3.4200% 15 afios 78 1,523
/5 meses

NF ctf BIRF 98062 Programa de

sustitucion de electrodomésticos 0.7500% 10 afios 50 983
/8 meses

2631 tc Me Programa de financiamiento de

energias renovables 0.7500% 12 afios 70 1,376
/6 meses

NF BID Cclip 2843 oc Me prog linea de

créditos 3.4200% 18 afios 93 1,818
/4 meses

NF BID 3237 oc-Me Programa

financiamiento impulso cogeneracion 3.4200% 20 afios 100 1,965
/5 meses

Euros:

Banca comercial 1.3190% 3 afios 12 262
/10 meses

Agente financiero

Euros:

Banco interamericano de Desarrollo -

Washington DC 3.0000% 1 afios 10
/3 meses

Total $ 12,392

62
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La cuenta de créditos obtenidos pendientes de disponer (nota 23 Otras cuentas de registro) representan las
lineas de crédito otorgadas a la Institucién no ejercidas al cierre del ejercicio, las cuales se detallan a
continuacion:

2019 2018
Banco de México $ 201 $ 209
Kreditanstal Fur Wideraufbau Frankfurt 682 724
Banco Interamericano de Desarrollo 1,619 1,686
Total $ 2,502 $ 2,619

19. OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, este rubro se integra como se muestra a continuacién:

2019 2018

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo $ 319 $ 1,634
Acreedores diversos 3,345 775
Provision para beneficios a los empleados 8 7
Impuestos a la utilidad por pagar 101 436
Participacion de los trabajadores en la utilidad por pagar = 332
Cuentas liquidadoras 7,405 20,358
Provisiones para otros conceptos 204 155
Depbsitos en garantia 3 3

Total § 11,385 $ 23,700

20. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

a) Plan de jubilacion de contribucién definida-

A partir de 2006, la Institucién modific las Condiciones Generales de Trabajo (CGT) con base en las
tendencias y mejores practicas en cuanto al manejo y operaciéon de esquemas de jubilaciones y
pensiones, para incorporar a los nuevos empleados, asi como a aquéllos que decidieron migrar del
esquema de beneficios definidos al de contribucién definida. Este esquema permite tener un mayor control
respecto de los costos y pasivos del plan, mantener una adecuada relacién costo-beneficio para la Institucién
y para los trabajadores y establece reglas claras de aportacién o retiro.

Este plan se integra con las aportaciones que la Institucién efecttia a las cuentas individuales abiertas a nombre
de cada trabajador, las cuales se dividen en dos subcuentas denominadas “A”y “B”, respectivamente.
También se integra con las aportaciones realizadas por el trabajador a la subcuenta “B” y por los rendimientos
generados por ambas subcuentas, que se identifican de manera conjunta como la cuenta individual del
trabajador.

El monto de las aportaciones del periodo que afectd a los resultados al 31 de diciembre de 2019 y 2018 fue
de $13 y $41, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los activos del Plan de jubilacién de contribucién definida ascienden a
$240 y $298, respectivamente, y estdn invertidos en un fideicomiso irrevocable constituido en la
Institucion.
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b) Plan de jubilaciéon de beneficios definidos-

Asimismo, las CGT, precisan que los trabajadores que cumplan 65 afios de edad y 30 afios de servicio tendran
derecho a una pensién vitalicia por jubilacion. Asimismo, al cumplir 65 afios con una antigliedad de 5 afios,
tendran derecho a una pensién vitalicia mensual, cuyo monto sera igual al resultado de multiplicar el
promedio del salario mensual neto que devengé el empleado durante el ultimo afio de servicio, por el
nimero de afios de servicios prestados por el factor 0.0385; la Institucion se reserva el derecho de pensionar
por jubilacion a aquel trabajador que haya cumplido 60 afios de edad o 26 afios de servicio.

Por otra parte, los articulos transitorios de las CGT del 12 de agosto de 1994 establecen que los
trabajadores que hayan ingresado a la Institucion antes de la fecha indicada y que cumplan 55 afios de edad y
30 afios de servicio, 60 afios de edad y 26 afios de servicio o 60 afios de edad y 5 afios de antigiiedad,
tendrén derecho a una pension por jubilacién en los términos de las CGT antes citadas.

En caso de cese injustificado o de terminacién de la relacion laboral, si se cuenta con 50 afios de edad y con una
antigiiedad igual o mayor a los 16 afios, el trabajador puede optar por la indemnizacion o porque se le cubra
una pension vitalicia calculada en funcién de lo sefialado en el primer parrafo de las caracteristicas
principales del plan de retiro.

El articulo quinto transitorio inciso a) de las CGT revisadas en 2006, establece que las personas que hayan
obtenido pensién por invalidez, incapacidad o jubilacién con fecha anterior a dicha revisiéon y aquellos
trabajadores que habiendo ingresado a la Institucién con fecha anterior a la entrada en vigor de la citada
revision y que se les aplique el Plan de jubilacién de beneficio definido, continuaran disfrutando el
derecho a recibir de la Institucion al momento de su jubilacidn los siguientes beneficios adicionales:

- Préstamos a corto plazo, a mediano plazo y préstamo especial para el ahorro, el cual se pagara con cargo
al rubro de “Gastos de administracion y promocioén” con un rendimiento neto garantizado de 18%,
de la capacidad maxima a invertir que se calculard sobre 41.66% de la pensién mensual neta
multiplicado por 72 meses, asi como de la capacidad disponible que serd sobre 50% de la pensidn
neta menos los descuentos mensuales de los préstamos a corto y mediano plazo con capital e intereses
multiplicado por 72 meses, con un tope de 41.66% de la pension neta mensual. El préstamo especial
para el ahorro causard intereses a la tasa de 1% anual sobre su importe, los que seran retenidos por la
Institucion.

El costo neto del periodo que afectd los resultados consolidados al 31 de diciembre de 2019 y 2018, fue de $898
y $989, respectivamente, incluyendo el efecto de otros beneficios posteriores al retiro. El costo neto estimado
del periodo para el afio 2020 sera de $1,035.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los activos del plan del fondo para obligaciones laborales ascienden a
$7,139 y $6,773, respectivamente, y dicho fondo esta invertido en un fideicomiso irrevocable constituido en
la Institucion. El costo neto del periodo registrado en los resultados individuales de la Institucién por los
planes de jubilacion y prima de antigiiedad ascendi6 a $198 y $144, respectivamente.

Al31 de diciembre de 2019 y 2018 los activos del plan por concepto de “Otros beneficios posteriores al retiro”
ascienden $ 12,626 y $11,327, respectivamente. El costo neto del periodo registrado en los resultados
consolidados de la Institucion ascendié a $700 y $845, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los activos del plan del fondo para obligaciones laborales estin
invertidos en los siguientes tipos de valores:

Tipos de inversion en el fondo y concentracion de estas. 2019 2018

Valores gubernamentales 48.96% 39.82%
Valores bancarios 1.96% 2.02%
Otros titulos de deuda 49.08% 58.16%
Total 100.00% 100.00%

Al 31 de diciembre de 2019, de los activos totales del plan, el 37.94% estan invertidos en Bonos de Desarrollo
del Gobierno Federal (27.12% en diciembre de 2018); el 11.02% en Bonos del Instituto para la Proteccién al
Ahorro Bancario (10.59% en diciembre de 2018); el 1.96% en inversiones a plazo con rendimiento
liquidable al vencimiento y sociedades de inversion de titulos emitidos por instituciones de crédito (2.02%
en diciembre de 2018); y el 49.08% en Certificados Bursitiles y Sociedades de Inversion, de titulos emitidos
por instituciones de crédito y empresas del sector privado con alta calificacion crediticia (58.16% en diciembre
de 2018).

El resumen de los célculos actuariales al 31 de diciembre de 2019 es el siguiente:

2019
Costo
Otros financiero

Prima de  beneficios de los
Concepto Jubilaciéon antigiiedad  al retiro créditos
Politica contable para el reconocimiento de
pérdidas y ganancias

Amortizacion diferida

Descripcion general de prestaciones Conforme a las condiciones generales de trabajo
Obligacién por Beneficios Adquiridos $ 7,605 $ 3§ 11,098 $ 3,803

Conciliacion entre el valor de la Obligacion por Beneficios Definidos (OBD) y el Valor Razonable
de los Activos del Plan (VRAP) contra el Pasivo Neto por Beneficios Definidos (PNBD) o Activo

2019
Costo
Otros financiero
Prima de  beneficios de los
Concepto Jubilaciéon antigiiedad  al retiro créditos

Neto por Beneficios Definidos (ANBD).

Obligacién por Beneficios Definidos yOBH S @) 12742 5§ (4050)

Valor razonable de los Activos del Plan 7,054 16 9,116 3,521
Situaci6n financiera de la obligacion (730) o) (3,626) (529)
Remediciones pendientes por reconocer 660 3 1,365 457

Activo (pasivo) neto por beneficios definidos $ (70) $ 2) S 2.261) $ (72)
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2019
Costo
Otros financiero
Prima de  beneficios de los
Concepto Jubilaciéon antigiiedad  al retiro créditos
(Pasivo) activo por beneficios
definidos neto al inicio del periodo b (110) $ “4 3 162 § (101)
Costo neto del periodo 196 2 572 128
Aportaciones realizadas (196) 2) (572) (128)
Remediciones del pasivo o (activo)
reconocidas en ORI 180 6 2,099 173
(Pasivo) / activo neto por beneficios definidos
(PNBD)/ANBD $ 70 $ 2SS 2,261 § 72
Costo neto del periodo
Costo laboral $ 1189 28 114 § 14
Costo financiero 111 - 50 41
Rendimiento de activos 24 - 167 28
Reciclaje de las remediciones S0 - 241 45
Costo neto del periodo $ 196 $ 28 572 § 128
Remediciones del Pasivo (Activo) por Beneficios Definidos Neto
Obligaciones por beneficios definidos S 7,784 § 21 § 12,742 § 4,050
Obligaciones por beneficios definidos
estimada (7,517) (20) (11,476) (3,951)
(Ganancias) / pérdidas actuariales en
obligaciones (GPAQO) $ 267 $ 18 1,266 $ 99
2019
Costo
Otros financiero
Prima de  Beneficios de los
Concepto Jubilacion antigiiedad  al retiro créditos
Valor razonable de los activos del plan $ (7,054) $ 16 $ (9,117) § (3,521)
Valor estimado de los activos del plan 7,043 16 9,044 3,501
(Ganancias) / pérdidas en el retorno
de los activos del plan (GPRA) (11) - (73) (20)
Remediciones del periodo a
reconocer en ORI $ 256§ 18 1,193 § 80
Vida laboral remanente promedio (VLRP) 9.11 9.71 9.11 9.11
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El resumen de los célculos actuariales al 31 de diciembre de 2018 es el siguiente:

2018
Costo
Otros financiero

Prima de beneficios de los
Concepto Jubilacion antigiiedad al retiro créditos
Politica contable para el reconocimiento de
pérdidas y ganancias
Amortizacion diferida
Descripcion general de prestaciones Conforme a las condiciones generales de trabajo
Obligacion por Beneficios Adquiridos $§ 6899 § 8 § 7,932 $ 3,244

Conciliacion entre el valor de la Obligacién por Beneficios Definidos (OBD) y el Valor Razonable de los
Activos del Plan (VRAP) contra el Pasivo Neto por Beneficios Definidos (PNBD) o Activo Neto por
Beneficios Definidos (ANBD).

2018
Costo
Otros financiero

Prima de beneficios de los
Concepto Jubilacion  antigiiedad al retiro créditos
Obligacion por Beneficios Definidos $ (7262 § @7) 3 (9,608) ' § (3.672)
Valor razonable de los Activos del Plan 6,628 28 7,917 3,257
Situacion financiera de la obligacion (634) 1 (1,691) (415)
Remediciones pendientes por reconocer 744 3 1,529 516
Activo (pasivo) neto por beneficios definidos $ 110 § 4 (162) $ 101
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2018
Otros COSt.O
financiero
Prima de beneficios de los
Concepto Jubilacién  antigiiedad al retiro créditos
(Pasivo) activo por beneficios
definidos neto al inicio del periodo $ (360) $ 2) 3 604 $ 64
Costo neto del periodo 142 2 662 183
Aportaciones realizadas (142) 2 (662) (183)
Remediciones del pasivo o (activo) reconocidas
en ORI 250 2 (442) (165)
(Pasivo) / activo neto por beneficios definidos
(PNBD)/ANBD $ (110) $ 4 3 162§ (101)
Costo neto del periodo
Costo laboral $ 26 $ 29 150 $ 34
Costo financiero 492 2 674 . 262
Rendimiento de activos (460) 2 (529) (221)
Reciclaje de las remediciones 84 - 367 108
Costo neto del periodo $ 142§ 23 662 $ 183
Remediciones del Pasivo (Activo) por Beneficios Definidos Neto
Obligaciones por beneficio definido $ 7,262 $ 27 $ 9,608 $ 3,672
Obligaciones por beneficio definido (7,286) 29) (9,786) (3,928)
estimada
(Ganancias) / pérdidas actuariales en
obligaciones (GPAO) $ 24) $ 2) $ (178) $ (256)
2018
Otros COSt.O
financiero
Prima de beneficios de los
Concepto Jubilaciéon  antigiiedad al retiro créditos
Valor razonable de los activos del plan $  (6,628) $ 29 § 7917 % (3,257)
Valor estimado de los activos del plan 6,845 29 (7,745) 3,359
(Ganancias) / pérdidas en el retorno
de los activos del plan (GPRA) 217 - 172 102
Remediciones del periodo a
reconocer en ORI $ 193 $ ) $ (350) $ (154)
Vida laboral remanente promedio (VLRP) 6.29 7.29 6.37 6.29
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2019 2018
Tasa de descuento 7.42% 8.48%
Tasa de incremento de salarios 4.00% 4.15%
Tasa de incremento de salario minimo 4.00% 4.15%
Tasa de incremento de servicio médico 10.75% 10.50%
Tasa de inflacion de largo plazo 3.50% 3.65%
Estado de situacion
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el estado de situacion es el siguiente:
Otros
Servicio beneficios
médico, al retiro
Plan de fondo de (PEA)y
pensiones ahorro, Costo
por Prima de seguros, financiero
2019 jubilacion  antigiiedad  deportivo  de créditos
Obligacién por Beneficios Definidos $ (7,784) $ 21) $§ 12,742) $ (4,050)
Valor razonable de los Activos del Plan 7,054 16 9,116 3,521
Situacion financiera de la obligacién (730) (5) (3,626) (529)
Remediciones pendientes por reconocer 660 3 1,365 457
Activo (pasivo) neto por beneficios definidos $ (70) $ 2)$ (221) $ (72)
Otros
Servicio Beneficios
médico, al retiro
Plan de fondo de (PEA) y
pensiones ahorro, Costo
por Prima de seguros, financiero
2018 jubilacién  antigiiedad deportivo de créditos
Obligacion por Beneficios Definidos $§  (7,262) $ 27 $ (9,608 $ (3,672)
Valor razonable de los Activos del Plan 6,628 28 7,917 3,257
Situacién financiera de la obligacion (634) 1 (1,691) (415)
Remediciones pendientes por reconocer 744 3 1,529 516
Activo (pasivo) neto por beneficios definidos  $ 110 $ 4 8 (162) $ 101
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Otros
Servicio beneficios
médico, al retiro
Plan de fondo de (PEA)y
pensiones ahorro, costo
por Prima de seguros, financiero
2019 Jubilacion  antigiledad  deportivo  de créditos
Saldo de la reserva al inicio del ejercicio $ (110) $ @ S 162 § (101)
Costo neto del periodo 196 2 572 128
Aportacién efectuada al fondo (196) 2) (572) (128)
Remediciones del pasivo o (activo)
reconocidas en ORI 180 6 2,099 173
Saldo al final del ejercicio $ 70 $ 2 3 2,261 $ 72
Otros
Servicio beneficios
médico, al retiro
Plan de fondo de (PEA) y
pensiones ahorro, costo
por Prima de seguros, financiero
2018 jubilacién  antigiedad  deportivo de créditos
Saldo de la reserva al inicio del ejercicio $ (360) $ 2) $ 604 $ 64
Costo neto del periodo 142 2 662 183
Aportacién efectuada al fondo (142) 2) (662) (183)
Remediciones del pasivo o (activo)
reconocidas en ORI 250 (2) (442) (165)
Saldo al final del ejercicio $ (110) $ 4 $ 162 $ (101)
Otros
Servicio beneficios
médico, al retiro
Plan de fondo de (PEA)y
pensiones ahorro, costo
por Prima de seguros, financiero
2019 Jubilacién antigiiedad deportivo de créditos
Estado acumulado del ORI
Saldo al inicio del ejercicio pendiente de
reconocer en ORI $ 744 $ 3 S 1,529 $ 516
Reciclaje de las remediciones (84) - (164) (58)
Saldo final del ejercicio pendiente de
reconocer en ORI S 660 $ 3 3 1,365 $ 458
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ORI (110) “@ 162 (101)
Reciclaje de las remediciones 33 - a7 13
(Ganancias) / pérdidas actuariales en
obligaciones 402 6 2,525 257
(Ganancias) / pérdidas en el retorno de los
activos del plan (255) - (349) (97)
Saldo final del ejercicio reconocido en
ORI 70 2 2,261 72
(Pasivo) activo neto por beneficios
definidos al final del ejercicio $ 70 § 2 2,261 72
Otros
Servicio beneficios
médico, al retiro
Plan de fondo de (PEA) y
pensiones ahorro, costo

por Prima de seguros, financiero
2018 Jjubilacién  antigiiedad  deportivo de créditos
Estado acumulado del ORI
Saldo al inicio del ejercicio pendiente de
reconocer en ORI $ 885 $ 3 1,804 614
Reciclaje de las remediciones (141) - (275) (98)
Saldo final del ejercicio pendiente de
reconocer en ORI $ 744 $ 3 1,529 516
Saldo al inicio del ejercicio reconocido en
ORI (360) ) 604 64
Reciclaje de las remediciones 57 - (92) (10)
(Ganancias) / pérdidas actuariales en
obligaciones (24) 2) (178) (256)
(Ganancias) / pérdidas en el retorno de los
activos del plan 217 - (172) 101
Saldo final del jercicio reconocido en
ORI (110) (4) 162 (101)
(Pasivo) activo neto por beneficios
definidos al final del gjercicio $ (110) § 4) $ 162 § (101)

De conformidad con lo establecido en las modificaciones a las Disp

transitorio de las Disposiciones antes citadas.

osiciones publicadas en el Diario Oficial de
la Federacién (DOF) el 31 de diciembre de 2015, y con motivo de la entrada en vigor de la nueva NIF D-3,
emitida por el CINIF, la Institucién opt6 por la aplicacién progresiva a que se refiere el articulo tercero

Por lo anterior, el reconocimiento de los saldos sefialados en los incisos a) y b) del parrafo 81.2 de la NIF
D-3, saldo de modificaciones al plan atin no reconocido y saldo acumulado de ganancias o pérdidas del
plan no reconocido, respectivamente, se realizard a mds tardar en el gjercicio 2021, reconociendo el 20%
a partir de su aplicacion inicial y un 20 % adicional en cada uno de los afios subsecuentes, hasta llegar al
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100 % en un periodo maximo de 5 afios. La decision de la Institucion por optar por la aplicacidon progresiva
del reconocimiento de dichos saldos, fue comunicada a la Comisién Bancaria de manera oportuna.

El saldo acumulado de pérdidas del plan no reconocido presenta un importe de $(2,485). Los efectos
iniciales que tendra la aplicacién de la NIF D-3 a partir del primer afio en que inicie su aplicacién implicara
reconocer en un 20% el saldo acumulado de pérdidas del plan por $(497), el cual se reconocera en el
capital ganado, en la cuenta de “Remediciones por beneficios definidos a los empleados”. El importe
remanente por $(1,988), se aplicara en los ejercicios subsecuentes durante un periodo méximo de 5 afios.

21. IMPUESTOS A LA UTILIDAD Y PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES EN LA
UTILIDAD (PTU)

La Ley del Impuesto sobre la Renta (LISR) vigente a partir del 1o. de enero de 2014, establece una tasa de
Impuesto sobre la Renta (ISR) 30% para 2014 y afios posteriores. La tasa vigente para 2019 y 2018 de la PTU
es del 10%.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el gasto por impuesto a la utilidad y PTU causados, se integran a
continuacion:

2019 2018
ISR PTU ISR PTU

ISR y PTU causados:

Institucion $ - 8 - 8 319) $ (332)
Fideicomisos consolidables (813) - (602) -
Operadora de fondos (6) - )] -
Inmobiliaria (19) - (23) -
ISR y PTU causados $ (838) $ - $ (946) $ (332)
ISR y PTU diferidos:

Institucion $ 331 § an s 37§ 6
Fideicomisos consolidables 423 140 268 90
CMIC 10 - 94 -
Operadora de fondos - - @) -
Inmobiliaria (8) - 3 -
ISR y PTU diferidos 756 129 400 96

$ 82) $ 129 § (546) § (236)

La Institucion no consolida el resultado fiscal con sus subsidiarias, por lo que la informacidén que se
presenta mas adelante es solo para fines informativos.

La Institucién no ha reconocido un pasivo por impuestos diferidos, relativo a las utilidades no distribuidas de
sus subsidiarias y asociadas, ya que actualmente no espera que esas utilidades no distribuidas se reviertan y
sean gravables en el futuro cercano.
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A continuacidn, se presenta para efectos informativos el analisis de la tasa efectiva de la Institucion sin sus

subsidiarias por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2019.

ISR Tasa PTU al
2019 Base al30% efectiva 10%
Resultado antes de impuestos a Ia utilidad $§ 4517) $§ 1355 (30%) $452
Afectacién al impuesto causado:
Ajuste inflacionario (382) 115 3%) 38
Valuacion de instrumentos financieros 82 25) 1% (t))]
Gastos no deducibles 117 33) 1% amn
Estimacion preventiva para riesgos crediticios, neto 123 37 1% (12)
PTU diferida (129) 39 (1%) 13
Deduccion PTU pagada (332) 100 (2%) -
Otros, neto 346 (105) 2% 35)
Impuesto y PTU causados (4,692) = (31%) -
Efecto fiscal de los Fideicomisos consolidables E -
Impuesto sobre la renta y PTU en los resultados ) )
consolidados
ISR Tasa PTU al
2019 Base al30% efectiva 10%

Afectacion al impuesto diferido: (Impuesto al 30% y
PTU al 10%):
Valuacion de instrumentos financieros $ 28 $ 3) 0% $ 3)
Provisiones y otros 297 (89) 2% 4
Reservas crediticias pendientes de deducir (28) 8 0% 3
Intereses por instrumentos financieros derivados (Swaps) 144 43) 1% (14)
Pérdida fiscal (1,554) 466 (10%) -
Otros 11 (3) 0% (1)
Impuesto a la utilidad y PTU diferidos $ (1,102) $ 31 (7%) $§ @11
Efecto de impuesto y PTU diferidos de los Fideicomisos
consolidables e 140
Impuesto a la utilidad y PTU diferidos 752 $ 129

A continuacion, se presenta para efectos informativos el anlisis de la tasa efectiva de la Institucion sin sus

subsidiarias por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2018:

ISR Tasa  PTU al
2018 Base al 30% efectiva 10%
Resultado de la operacion $ 841 §  (252) (30%) $ (84)
Afectacion al impuesto causado:
Ajuste inflacionario (297) 89 11% 30
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Valuacion de instrumentos financieros 45 (14) (2%) 5)
Gastos no deducibles 478 (143) (17%) (46)
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 410 (123) (15%) 41
PTU diferida 96) 29 4% 10
Deduccién PTU pagada (274) 82 10% -
Otros, neto (225) 67 8% 22
Impuesto y PTU causados $ 882 § (265) (31%) $ (114)
Efecto fiscal de los Fideicomisos consolidables ) (54) (218)
Impuegto sobre la renta y PTU en los resultados $  (319) $ (332)
consolidados
ISR Tasa PTU

Base al 30%

efectiva al 10%

Afectacion al impuesto diferido: (Impuesto al 30% y PTU al
10%):

Valuacion de instrumentos financieros $ @149 $ 45 5% $ 15
Provisiones y otros (82) 25 3% 2
Reservas crediticias pendientes de deducir (444) 133 16% 44
Intereses por instrumentos financieros derivados (Swaps) 211 (63) (7%) 20N
Otros 342 (103) (12%) (34)
Impuesto a la utilidad y PTU diferidos $ (@122 $ 37 5% $ 6
Efecto de impuesto diferido de los Fideicomisos

consolidables o 20
Impuesto a la utilidad y PTU diferidos $ 305 $ 96

(1) LaInstitucion en su caracter de fiduciaria y de conformidad con el articulo 13 de la LISR, cuando se realicen
actividades empresariales a través de un fideicomiso, la fiduciaria determinar4 en los términos del titulo II
de esta Ley, el resultado fiscal o la pérdida fiscal de dichas actividades en cada ejercicio y cumplira por
cuenta del conjunto de los fideicomisarios las obligaciones sefialadas en esta Ley, incluso la de efectuar

pagos provisionales.

Los efectos del impuesto a la utilidad y PTU de las diferencias temporales que originan porciones significativas
de los activos por impuesto y PTU diferidos, al 31 de diciembre de 2019y 2018, de la Institucidn sin subsidiarias

se presentan a continuacion:

2019 2018
ISR PTU ISR PTU

Activo (pasivo) diferido:

Valuacion de instrumentos financieros $ (568 $ (189 $ (364) $ (121)
Provisiones y otros 40 13 118 6
Reservas crediticias pendientes de deducir 2,706 902 2,276 759
Intereses por instrumentos financieros derivados (Swaps) 337 (112) (294) (98)
Pérdida fiscal 466 - - -
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Remediciones por beneficios definido 721 240 (16) 5)
Otros 5 2 18 6
Impuesto a la utilidad y PTU diferidos $ 3,033 § 86 § 1,738 $ 547

Otras consideraciones:

De acuerdo con la legislacion fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar hasta los cinco
ejercicios fiscales anteriores a la Gltima declaracion del ISR presentada.

De acuerdo con la LISR, las empresas que realicen operaciones con partes relacionadas, residentes en el
pais o en el extranjero, estdn sujetas a limitaciones y obligaciones fiscales, en cuanto a la determinacién de los
precios pactados, ya que éstos deberéan ser equiparables a los que utilizarian con o entre partes independientes en
operaciones comparables.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, se gener6 una base para la participacién de
los trabajadores en la utilidad de $0 y $3,323, respectivamente; las cuales difieren de la base de ISR de
cada afio debido al pago de PTU realizado y al importe de otros beneficios pagados a los empleados que
no son deducibles en su totalidad para efectos del ISR.

Pérdidas fiscales por amortizar

Las pérdidas fiscales pueden ser amortizadas en los diez ejercicios siguientes contra utilidades fiscales
futuras y estén sujetas a actualizarse utilizando el Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC).

Durante el ejercicio de 2019 se generd una pérdida fiscal, la cual actualizada al 31 de diciembre de 2019
asciende a $1,588.

22. CAPITAL CONTABLE
Capital social

Al 31 de diciembre de 2019, el capital social de la Institucion est4 integrado de la siguiente manera:

Serie “A”

Valor
Certificados de aportacion  nominal
Patrimonial (pesos) Importe Total
Serie Serie Serie Serie
“A” “B” “A” “B”
Capital suscrito 31,548,000 16,252,000 $ 50$ 1577 $ 813 § 2,390
Capital no exhibido (2,625,815)  (1,352,691) 50 (131) (68) (199)
Capital suscrito y 28,922,185 14899309 S 50 S 1,446 $ 745 § 2,191
pagado
Incremento por actualizacion 7,011
Total capital social $ 9,202

El capital social de la Institucion estara representado en un 66% por la seric “A” y en un 34% por la Serie
“B”. La serie “A” solo podré ser suscrita por el Gobierno Federal y la serie “B” por este ultimo y por
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personas fisicas 0 morales mexicanas. Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, el Gobierno Federal posee el
66% de la Seric “A” y el 33.94% de la Serie “B”, en ambos afios.

Aportaciones para futuros aumentos de capital social
Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, su valor asciende a $7,264 y $1,376, respectivamente.

El 31 de diciembre de 2019, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), realiz6 a la Institucion, una
aportacion para futuros aumentos de capital por $5,888; en el préximo Consejo Directivo, la Administracién
de la Institucion, llevard a cabo las gestiones necesarias para la autorizacion de la aportacion al capital
social, por $5,888, necesarios para estar en posibilidad de soportar el volumen de las operaciones de fomento
y de banca de inversion, que incluye las inversiones de capital de riesgo, asi como mantener un nivel de
capitalizacion prudencial para el cierre del ejercicio 2019.

En su sesion ordinaria del 30 de octubre de 2018, el Consejo Directivo autorizé a la Administracion de la
Institucion, llevar a cabo las gestiones necesarias para solicitar al Ejecutivo Federal, a través de la (SHCP), una
aportacion de capital hasta por $1,376, necesarios para estar en posibilidad de soportar el volumen de las
operaciones de fomento y de banca de inversién, que incluye las inversiones de capital de riesgo, asi como
mantener un nivel de capitalizacion prudencial para el cierre del ejercicio 2018, dicha aportacion fue recibida en
diciembre de 2018.

Prima en venta de acciones

Corresponde a pagos realizados a los tenedores de Certificados de Aportacién Patrimonial de la serie “B”.
El saldo de las primas pagadas al 31 de diciembre de 2019 y 2018 asciende a $14,225 para ambos afios.

Reserva de capital

La utilidad neta del afio, cuando esta se genere, esté sujeta a la disposicion legal que requiere que el 5% de
la misma se traspase a la reserva legal, hasta que ésta sea igual al 20% del capital social, excepto en el caso
de haber pérdidas acumuladas, las cuales deben ser agotadas en su totalidad antes de constituir la reserva
legal.

El valor nominal de las reservas de capital al 31 de diciembre de 2019 y 2018, asciende a $314 en ambos afios y
su valor actualizado al cierre de ambos ejercicios asciende a $1,730.

Dividendos decretados

Los dividendos pagados a personas fisicas y a residentes en el extranjero estaran sujetos a un impuesto adicional
del 10% con carécter definitivo, el cual debera ser retenido por las entidades que distribuyan dichos
dividendos. La regla aplica inicamente a la distribucion de utilidades que se generen a partir del 1° de enero
de 2014.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018 no hubo decreto de dividendos.

Resultado integral

El resultado integral que se presenta en el estado consolidado de variaciones en el capital contable,
representa el resultado de la actividad total durante el afio y se integra por el resultado neto, los efectos por
valuacion de las inversiones en titulos disponibles para la venta por $5 y ($202) al 31 de diciembre de 2019 y
2018, respectivamente, asi como por el efecto de valuacién de empresas asociadas y afiliadas y las



Nacional Financiera, $.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo y Subsidiarias 77

remediciones por beneficios definidos a los empleados por $1,125 y $(1,142) al 31 de diciembre de 2019,
respectivamente, y por $1,102 y $32 al 31 de diciembre de 2018, respectivamente.

Restricciones al capital contable

La Ley de Instituciones de Crédito obliga a la Institucion a separar anualmente el 10% de sus utilidades para
constituir reservas de capital hasta por el importe del capital social pagado.

En caso de reembolso de capital o distribucion de utilidades a los accionistas, se causa el ISR sobre el importe
reembolsado o distribuido, que exceda los montos determinados para efectos fiscales. Al 31 de diciembre
de 2019, la cuenta de capital de aportacién (CUCA) del Institucién y la cuenta de utilidad fiscal neta (CUFIN)
del Institucion, ascienden a $66,700 y $15,894, respectivamente.

Las utilidades de las subsidiarias no podran distribuirse a los accionistas de la Institucién hasta que sean
cobrados los dividendos.

Capitalizacion (no auditada)

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucién mantenia un indice de capitalizacion mayor al 10.5%
(célculo preliminar del indice de capitalizacion se ubic6 en 17.03%, el cual se integra a partir de un capital
neto de 31,377 MDP y activos ponderados por riesgo totales de 184,292 MDP.), y 14.52%, respectivamente,
por lo que se encuentra clasificado en la categoria I de conformidad con el articulo 220 de las Disposiciones
en ambos afios, el cual es calculado aplicando determinados porcentajes de acuerdo con el riesgo asignado
conforme a las reglas establecidas por el Banco Central.

Capital basico y complementario

El capital neto de la Institucion esta integrado por $31,377 MDP de capital basico. Derivado de la aplicaciéon
de la metodologia de calificacion de cartera, el capital complementario es cero lo que implica que el Capital
Neto es igual al Capital Basico el cual a su vez es igual al Capital Fundamental.

Activos ajustados por riesgos de mercado

Los activos ajustados por riesgos de mercado ascienden a $54,511 MDP y equivalen a un requerimiento de
capital de $4,361 MDP, mismos que se integran como sigue:

Posiciones expuestas a riesgo de mercado por factor de riesgo

Importe de
posiciones Requerimiento
Concepto equivalentes de capital
Operaciones en moneda nacional con tasa nominal $ 9,882 $ 791
Operaciones con titulos de deuda en moneda nacional con
. 7,457 597

sobretasa y una tasa revisable
Opefacwnes en moneda nacional con tasa real o denominados en 14,028 1,122
UDI's
Posiciones en UDI's o con rendimiento referido al INPC 60 5

Operaciones en moneda extranjera con tasa nominal 7,660 613
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Posiciones en divisas o con rendimiento indizado al tipo de 290 17
cambio

Posiciones en oro

Posiciones en acciones o con rendimiento indizado al precio de 15.204 1216
una accion o grupo de acciones ’ ’

$ 54,511 $ 4,361

Activos ajustadoes por riesgos de crédito

Los activos ajustados por riesgos de crédito ascienden a $118,079 MDP y equivalen a un requerimiento de
capital de $9,446 MDP. De estos, los activos ajustados por riesgos del acreditado en créditos y depositos
ascienden a $87,691 que equivalen a un requerimiento de capital de $7,015 MDP, mismos que se integran

como sigue:

Activos ponderados sujetos a riesgos de crédito por grupo de riesgo

Activos
ponderados Requerimiento
Concepto por riesgo de capital

Grupo III (ponderado al 20%) $ 17,320 § 1,386
Grupo III (ponderado al 50%) 3,156 251
Grupo III (ponderado al 100%) 11 1
Grupo HI (ponderado al 120%) 10 1
Grupo IV (ponderado al 20%) 2,127 170
Grupo VI (ponderado al 100%) 636 51
Grupo VII (ponderado al 20%) 10,312 825
Grupo VII (ponderado al 50%) 985 79
Grupo VII (ponderado al 100%) 15,187 1,215
Grupo VII-B (ponderado al 50%) 0 0
Grupo VII-B (ponderado al 100%) 37,137 2,971
Grupo VIII (del Grupo VI) 7 1
Grupo IX (ponderado al 100%) 803 64

$ 87,691 $ 7,015

Activos ajustados por riesgo operativo

Los activos ajustados por riesgo operativo ascienden a 11,703 MDP y equivalen a un requerimiento de capital
de 936 MDP.

Activos ponderados sujetos a riesgo operacional

Activos ponderados por
Método empleado riesgo Requerimiento de capital

Indicador bésico $11,703 $936
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Promedio del requerimiento por riesgo de mercado y de
crédito de los dltimos 36 meses

79

Promedio de los ingresos neto
anuales positivos de los ultimos
36 meses

$14,247

$6,241

En el Anexo 1-O de las Disposiciones, se establecen los requisitos para la revelacion de informacion relativa
a capitalizacioén, misma que debera contener ademas de los sefialados en los incisos anteriores, los siguientes

apartados:

Integracion del capital neto de conformidad con el formato internacional de revelacion contenido en el
documento “Formato de revelacion de la integracion de capital sin considerar transitoriedad en la aplicacion
de los ajustes regulatorios.”

Ref. Capital comiin de nivel 1 (CET 1): Instrumentos y reservas Monto

| Acciones ordinarias que califican para capital comin de nivel 1 $

mas su prima correspondiente 30,691
2 Resultado de ejercicios anteriores 8,089
3 Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas) (1,979)
6 Capital comiin de nivel 1 antes de ajustes regulatorios $ 36,801

Capital comiin de nivel 1: ajustes regulatorios

15 Plan de pensiones por beneficios definidos 16,281

Impuestos a la utilidad diferidos a favor provenientes de
21 diferencias temporales (monto que excede el umbral del 10%,

neto de impuestos diferidos a cargo) 856
26 Ajustes regulatorios nacionales 4,569
A del cual: Otros elementos de la utilidad integral (y otras

reservas) -
D del cual: Inversiones en organismos multilaterales 621
F del cual: Inversiones en capital de riesgo 3,731
G del cual: Inversiones en sociedades de inversion 217
28 Ajustes regulatorios totales al capital comin de nivel 1 $ 5,424
29 Capital comin de nivel 1 (CET 1) $ 31,377

Capital adicional de nivel 1: ajustes regulatorios
44 Capital adicional de nivel 1 (AT1) $ :
45 Capital de nivel 1 (T1=CET1 + AT1) $ 31,377
Capital de nivel 2: instrumentos y reservas
51 Capital de nivel 2 antes de ajustes regulatorios -
Capital de nivel 2: ajustes regulatorios
59 Capital total (TC =T1 + T2) $ 31,377
60 Activos ponderados por riesgos totales $ 184,292
Razones de capital y suplementos

61 Capital comin de nivel 1 17.03%
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(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales)

62 Capital de nivel 1 17.03%
(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales)
63 Capital Total 17.03%

(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales)

Suplemento especifico institucional (al menos debera constar
de: el requerimiento de capital comun de nivel 1 més el colchén
64 de conservacion de capital, més el colchon contra ciclico, mas
el colchén G-SIB; expresado como porcentaje de los activos
ponderados por riesgo totales) 7.00%

65 del cual: Suplemento de conservacién de capital 2.50%
Capital comun de nivel 1 disponible para cubrir los

68 suplementos (como porcentaje de los activos ponderados por
Tiesgo totales) 10.03%

Relacion del capital neto con el balance general.

Cifras del balance general (en MDP)

Referencia
de los
rubros del
balance Diciembre
__general Rubros del balance general (no consolidado) 2019
Activo:
BG1 Disponibilidades 61,754
BG2 Cuentas de margen 21
BG3 Inversiones en valores 230,984
BG4 Deudores por reporto 9,550
BG5S Préstamo de valores -
BG6 Derivados 3,331
BG7 Ajustes de valuacién por cobertura de activos financieros 2,161
BGS8 Total de cartera de crédito (neto) 221,903
BG9 Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizaciéon
BG10 Otras cuentas por cobrar (neto) 6,714
BGl11 Bienes adjudicados (neto) -
BGl12 Inmuebles, mobiliario y equipo (neto) 8
BGI13 Inversiones permanentes */ 26,638
BG14 Activos de larga duracion disponibles para la venta
BGIS5 Impuestos y PTU diferidos (neto) 3,889
BG16 Otros activos 833
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Pasivo:
BG17 Captacion tradicional 276,019
BG18 Préstamos interbancarios y de otros organismos 33,082
BG19 Acreedores por reporto 200,418
BG20 Préstamo de valores
BG21 Colaterales vendidos o dados en garantia
BG22 Derivados 7,712
BG23 Ajustes de valuacion por cobertura de pasivos financieros 73
BG24 Obligaciones en operaciones de bursatilizacion
BG25 Otras cuentas por pagar 12,474
BG26 Obligaciones subordinadas en circulacion
BG27 Impuestos y PTU diferidos (neto) -
BG28 Créditos diferidos y cobros anticipados 82
Capital contable:
BG29 Capital contribuido 30,691
BG30 Capital ganado 7,235
Cifras del balance general
Referencia
de los
rubros del
balance
___general Rubros del balance general (no consolidado)
Cuentas de orden:
BG31 Avales otorgados -
BG32 Activos y pasivos contingentes 88,938
BG33 Compromisos crediticios 102,136
BG34 Bienes en fideicomiso o mandato 1,705,758
BG35 Agente financiero del gobierno federal 368,085
BG36 Bienes en custodia o en administracion 518,468
BG37 Colaterales recibidos por la entidad 53,371
BG38 Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la 43.819
entidad ’
BG39 Operaciones de banca de inversion por cuenta de terceros (neto) 61,083
BG40 Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de 73
crédito vencida
BG41 Otras cuentas de registro 681,330

81
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Conceptos regulatorios considerados para el calculo de los componentes del capital neto.

Monto de la Referencia(s) del

Referencia combinacion rubro del
del con las notas balance general
formato de a la tabla. y monto
revelacion Conceptos  relacionado con
dela regulatorios el concepto
integraciéon  considerados regulatorio
del Capital para el considerado
del calculo de  para el cilculo
apartado I los del Capital Neto
Conceptos regulatorios del componentes proveniente de
considerados para el cilculo presente del Capital Ia referencia
Identificador del Capital Neto anexo Neto mencionada.
Activo
3 Impuesto a la utilidad diferida
(a favor) proveniente de
pérdidas y créditos fiscales 10 856
15 Inversiones en organismos
multilaterales 26-D 621
17 Inversiones en capital de
riesgo 26-F 3,731
18 Inversiones en sociedades de
inversion 26-G 217
22 Invemones del plan d_e Dato informativo,
pensiones por beneficios
definidos 26-N 16,81 " computa

Capital contable:
34 Capital contribuido que
cumple con el Anexo 1-Q 1 $ 30,691



Nacional Financiera, 8.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo y Subsidiarias

Montodela  Referencia(s)
Referencia combinacion del rubro del

del con las notas balance general
formato de a la tabla. y monto
revelacion Conceptos  relacionado con
dela regulatorios el concepto
integracion  considerados regulatorio
del Capital para el considerado
del cialculode  para el cilculo
apartado I los del Capital Neto
Conceptos regulatorios del componentes proveniente de
considerados para el calculo presente del Capital la referencia
Identificador del Capital Neto anexo Neto mencionada.
35 Resultado de ejercicios
anteriores 2 8,089
37 Otros elementos del capital
ganado distintos a los
anteriores 3 -1,979
41 Efecto acumulado por
conversion 3,26-A N/A
42 Resultado por tenencia de
activos no monetarios 3,26-A N/A
Conceptos regulatorios no
considerados en el balance
general:
45 Utilidad o incremento el valor
de los activos por adquisicion
de posiciones de
bursatilizacion (Instituciones
Originadoras) 26-C N/A
46 Operaciones que contravengan
las disposiciones 26-1 N/A
47 Operaciones con personas
relacionadas relevantes 26-M N/A
48 Ajuste por reconocimiento de 26 -0, 41,
capital 56 N/A

Principales caracteristicas de los titulos que forman parte del capital neto (Serie A).

Ref. Caracteristica Opciones
1 Emisor Nacional Financiera, Sociedad Nacional
de Crédito

2 Identificador ISIN, CUSIP o Bloomberg
3 Marco legal De conformidad al art. 30 de la Ley de
Instituciones de Crédito, Nacional
Financiera, Sociedad Nacional de Crédito,
Institucién de Banca de Desarrollo, se rige
por su Ley Orgénica, los titulares de los
certificados de aportacién patrimonial de
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Tratamiento regulatorio

la Serie "A" tendran, en su caso, los
derechos consignados en el art. 35 de la
LIC y del art. 12 de la Ley Organica de
Nacional Financiera.

4 Nivel de capital con transitoriedad
5 Nivel de capital sin transitoriedad Basico 1
6 Nivel del instrumento Institucion de crédito sin consolidar
subsidiarias
Ref. Caracteristica Opciones
7 Tipo de instrumento Certificado de aportacion patrimonial
serie "A"
8 Monto reconocido en el capital regulatorio El 66% de acuerdo a (3)
9 Valor nominal del instrumento 50.00
9A Moneda del instrumento Pesos mexicanos
10 Clasificacion contable Capital
11 Fecha de emision
12 Plazo del instrumento Perpetuidad
13 Fecha de vencimiento Sin vencimiento
14 Clausula de pago anticipado No
15 Primera fecha de pago anticipado
15A Eventos regulatorios o fiscales
15B Precios de liquidacién de la clausula de pago
anticipado
16 Fechas subsecuentes de pago anticipado
Rendimientos / dividendos
17 Tipo de rendimiento / dividendo Variable
18 Tasa de interés / dividendo Variable
19 Clausula de cancelacion de dividendos No
20 Discrecionalidad en el pago Completamente discrecional
21 Clausula de aumento de interés No
22 Rendimiento / dividendo No Acumulables
23 Convertibilidad del instrumento No Convertibles
24 Condiciones de convertibilidad
25 Grado de convertibilidad
26 Tasa de conversion
27 Tipo de convertibilidad del instrumento
28 Tipo de instrumento financiero de la
convertibilidad
29 Emisor del instrumento
30 Clausula de disminucion de valor (Write Down)
31 Condiciones para disminucion de valor
32 Grado de baja de valor
33 Temporalidad de la baja de valor
34 Mecanismo de disminucion de valor

temporal

84
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35 Posicion de subordinacién en caso de
liquidacion

36 Caracteristicas de incumplimiento

37 Descripcion de caracteristicas de
incumplimiento

Gestion del capital.

El marco metodoldgico para la administracion de riesgos debe facilitar y apoyar la medicion y monitoreo de
los riesgos cuantificables, asegurando medidas de riesgo solidas para establecer el apetito de riesgo de la
Institucion y generar valor.

Para asegurar que la administracién de riesgos sea una herramienta de apoyo en la toma de decisiones, se
establecen modelos y metodologias que permiten medir, monitorear y controlar los distintos tipos de riesgo
a que se encuentra expuesta la Institucion. Estas medidas de riesgo deben contribuir ademas en la definicién
de estrategias de negocio y dar soporte a la toma de decisiones de la operacion.

Un punto de partida fundamental en el establecimiento de limites es la definiciéon de un modelo de negocio
que describa la exposicion a los diferentes tipos de riesgo que generan las diferentes unidades que operan en
la Institucion.

e Tesoreria: opera como la unidad central que administra los recursos de la Institucion. Es la encargada
de establecer precios de transferencia, controlar los niveles de liquidez y controlar los riesgos de
balance. Esta unidad incurre en riesgos de mercado, crédito y liquidez, y en el caso de Nacional
Financiera es ademas la encargada de la unidad de pasivo.

e Mesas de operacion: su funcion principal es la de generar ingresos a través de la operacion en los
diferentes mercados financieros, (dinero, divisas, capitales y bonos en moneda extranjera).

e Lasunidades de activo: son las que engloban las actividades de fomento de la Institucién y se derivan
de la actividad crediticia de Nacional Financiera. Estas actividades son las principales generadoras
del riesgo de crédito.

Mercados

Mercados
Manejo Flujos, Coberturas

c
Rl Rendinmientos

3 e S -

2 —t{ Mesas de Operacion ] [ Tesoreria/“MissMatch” ’

[

@ sRiasgo Metcada Pracios de Transferencia *Ri Mercado

(5] sRiesgo Liguide: - Tasas te Interds

Q J ( )

8 sRipsgo Crodito *Riesgo Liquidez

_|_ o Pracios de Transferencia
== Unidades de Activos

&mp/Corp/Gob ] Unidades de Pasivos ].._

Tasas "Meicado® *Riasgo Crédilo Tasas de Mercado
; Deudores Depositantes

Riesgo Legal NAFINSA
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Con base en lo anterior, la Institucion cuenta con una estructura sélida de limites globales y especificos de
exposicion a los distintos tipos de riesgo considerando el riesgo consolidado, desglosados por unidad de
negocio, factor de riesgo y causa, como se presenta en el siguiente diagrama:

Del diagrama anterior, tienen una fuerte relevancia los limites de capital, para los cuales se lleva a cabo el

siguiente proceso:
Definicion del perfil de riesgo deseado
Definicion del capital a distribuir
Asignacion del capital por portafolio

Distribucion a las areas de negocio
tomadoras de riesgo

Estructura de limites para cada una de
las areas

Mecanismos de alarmas preventivas

Procedimientos ante rompimientos

Redefinicion del perfil de riesgo
deseado

El proceso de asignacion de capital parte del capital regulatorio, que se encuentra normado con base a las
reglas capitalizacion descritas en el anexo 9. Partiendo de estos conceptos, se determina el capital distribuible,
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es decir, aquel con que cuenta la Institucion, para hacer frente al riesgo que consumen sus operaciones.

De acuerdo con lo que se establece en Basilea III, se tienen tres indicadores de solvencia, donde el ICAP es
el mas restrictivo, pues su requerimiento pasé del 8.0% al 10.5%. Es precisamente esta restriccion la que
establece el apetito de riesgo a través de los limites de capital, es decir, que se tiene que asegurar que llevando
al 100% el consumo de los limites, y ante situaciones de estrés, el nivel de capitalizacion en ninglin caso sea
inferior al 10.5%.

7.0%

Fundamental

. Capital Basico no

{ Capital J
|
Fundamental |

8.5%

.Capital Basico

Capital Complementario

Capital Neto

10.5%

Este incremento de 250 pb del ICAP es un fuerte buffer que viene a sustituir el buffer de volatilidad de
capital, de perfil de riesgo deseado y de riesgo operativo que se tenian anteriormente.

Estructura de Limites de Capital
La gestion de capital de la Institucidon considera una estructura de limites con dos niveles de asignacion:
a) Un Nivel Estratégico que autoriza el Consejo Directivo
b) Un Nivel Téctico que es regulado por el CAIR, a través de las reasignaciones o excesos de limites,
asi como la gestion de las dreas de negocio. Adicionalmente, los Directores Generales Adjuntos

involucrados en las 4reas de negocio, también pueden proponer reasignaciones de los limites, con el
visto bueno del Director de Riesgos, quien posteriormente informa al CAIR.
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En resumen, tenemos:

Requerimientos
| CN | [~ CcB || | cE]
>| 10.5% ] >| 8.5% — S 7.0%
APRT | = APRT | = APRT
Gestion de Capital Total
Perfil de riesgo deseado [ T 1
Capital Disponible Crédito Mercados A’c“c’ﬁ)’ﬁ::?a
T — — —

Limiles Estratégicos

‘ Crédito 1° Trading

y 2° Piso

LI—. Garantias Tesoreria
| Contraparte
1

Es importante mencionar que, dentro de la estructura estratégica de estos limites, no se incluye riesgo
operativo, ya que este no se origina a través de la toma discrecional de riesgos, es decir, que estd implicita en
la propia operacién de la Institucién. Por Jo anterior, se tiene un buffer por riesgo operativo que no computa
para los limites de capital, pero que si se considera en el computo del nivel de capitalizacién. No obstante, lo
anterior, en términos de riesgo operativo, se realiza la identificacion, medicién, vigilancia, control y
mitigacion de los riesgos a los que estd expuesta la Institucion.

Limites Taclicos

r

Considerando lo anterior, al cierre de diciembre de 2019, el nivel de capitalizacion preliminar se ubicé en
17.03%. Por su parte, el limite total de capital registré un consumo global de 78.4%.

Total
22,495 MDP

78.4%

Buffer
17,626 MDP 672 MDP
[ = f N ' —
Crédito Mercado Inv. Acc.
11,183 MDP 4,425 MIDP 6,215 MDP
77.8% 73.1% 91.7%
8,697 MDP 3,233 MDP 5,696 MDP
r g r

88
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Se plantean tres escenarios basicos:

1. Si se consumen al 100% los limites de capital, el nivel de capitalizaciéon se mantendria por encima
del 10.5% exigible.

2. Si bajo la estructura actual se presentara algin evento adverso de default o de volatilidad en los
mercados con afectacion al capital, se tiene capacidad suficiente para mantener el ICAP por arriba
del 10.5%.

3. La combinacion de los eventos anteriores, es decir consumo al 100% de los limites de capital y un
evento adverso con impacto al capital también permitiria mantener el ICAP por arriba del nivel
minimo exigido.

Finalmente, con el fin de tener la capacidad para obtener recursos y continuar operando ante un escenario de
estrés, en el que se comprometa la suficiencia del capital de la institucion sin necesidad de incumplir con los
minimos establecidos por las autoridades, la Direccion de Tesoreria obtendra en los mercados, los recursos
necesarios en los mejores términos de costo y plazo posibles, con base en los lineamientos que establece la
alta direccion.

Con la finalidad de administrar los riesgos de liquidez, la Tesoreria normara la ejecucion operativa de acuerdo
con estrategias que estaran alineadas con los objetivos de la alta direccidon y sera la responsable de detonar
los procedimientos contingentes para el manejo de la liquidez, y en los casos que se estime conveniente, se
aplicaran los procedimientos establecidos en el “Plan de Continuidad de Negocios”.

La Direccion de Tesoreria mantendra informada a la Direccion de Administracién de Riesgos sobre cualquier
situacion de contingencia de liquidez.

23. CUENTAS DE ORDEN
Activos y pasivos contingentes

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, este rubro asciende a $80,109 y $70,798, respectivamente, integrado como
se muestra a continuacién:

2019 2018

Pasivos contingentes:

Garantias otorgadas (1) $ 85,463 $ 79,916
Garantias pagadas por reembolsar cubiertas 16,752 13,885
por contra garantes (2)

Deudores por reclamaciones 212 133
Compromisos adquiridos 1,730 1,883
Contingencia para portafolios sin recurso del Fiso 80139 (6) 1,911 -

Subtotal 106,068 95,817
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Activo contingente:

Contrqgargntla recibida d'el Fideicomiso Contragarantia para 7,778 10,154

financiamiento Empresarial (3)

Garantias pagadas por recuperar cubiertas por 16,752 13,885

contragarantes (4)

Garantias pagadas pendientes de recuperar sin contragarantia (5) 1,429 980
Subtotal 25,959 (25,019)

Total § 80,109 § 70,798
) En el concepto de garantias otorgadas, se tienen reconocidas aquellas otorgadas a través del

Fondo para la Participacion de Riesgos y el Fondo para la Participacion de Riesgos en Fianzas, que
al 31 de diciembre de 2019 y 2018, entre ambos presentan un importe de garantias otorgadas por
$81,863 y $75,875, respectivamente. El diferencial al 31 de diciembre de 2019 y 2018, por $3,600
y $4,041, respectivamente, corresponden a garantias selectivas otorgadas directamente por la
Institucion. Estas garantias representan el importe de las responsabilidades que asume la
Institucion para garantizar a los intermediarios financieros la recuperacion de su cartera crediticia.

2 En este concepto se tiene reconocida la obligacion contingente que tiene la Institucion de
reembolsar, principalmente al Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial, el importe
de las garantias pagadas, que contaban con la contragarantia y que siguen en proceso de recuperacién por parte
de los intermediarios financieros bancarios y no bancarios.

3 El Fondo para la Participacioén de Riesgos reduce la contingencia de la Institucion mediante la
contragarantia que recibe del Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial,
promotor del otorgamiento de créditos para fines especificos, quien tiene asignados recursos para
estos cfectos y que al 31 de diciembre de 2019 y 2018, ascienden a $7,778 y $10,154,
respectivamente. Con estos recursos se asegura, hasta por estos montos, la recuperacion de las
garantias ejercidas por los intermediarios financieros, quienes asumen el compromiso de gestionar
Judicial y extrajudicialmente la recuperacion de los créditos de sus acreditados finales.

Adicionalmente a dicha contragarantia, el Fondo tiene constituida una estimacion preventiva para riesgos
crediticios, al 31 de diciembre de 2019 y 2018, por $3,906 y $3,108, respectivamente, conforme a lo
establecido por la Comision Bancaria.

Con la contragarantia recibida, asi como con el nivel de estimacion preventiva constituida, la Institucién
considera que la exposicion estd cubierta, sustentandolo en la experiencia observada en el programa de
garantias.

€] En este concepto se tiene reconocido el derecho contingente que tiene la Institucion de recuperar

el importe de las garantias pagadas que contaban con contragarantia y que fueron cubiertas
principalmente por el Fideicomiso de Contragarantia para el Financiamiento Empresarial, y que
siguen en proceso de recuperacion por parte de los intermediarios financieros bancarios y no
bancarios.

%) En el concepto de garantias pagadas pendientes de recuperar sin contragarantia, se tiene
reconocido el monto de garantias honradas por la Institucién que se encuentran en proceso de recuperacion
por parte de los intermediarios financieros y que no contaban con la cobertura del Fideicomiso de
Contragarantia para el Financiamiento Empresarial.
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©) En el concepto de contingencia para portafolios sin recurso corresponden a contra garantias no ejercidas
por el intermediario financiero.

Compromisos crediticios

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, la Institucion tiene lineas de crédito y lineas de garantias otorgadas a
intermediarios financieros pendientes de disponer por $282,255 y $190,176, respectivamente. Al 31 de
diciembre de 2019, corresponden $180,119 a lineas de crédito y $102,136 a lineas de garantias otorgadas,
respectivamente, mientras que, al 31 de diciembre de 2018, corresponden $124,078 a lineas de crédito y
$66,098 a lineas de garantias otorgadas respectivamente.

Bienes en fideicomiso, mandato y agente financiero del gobierno federal
La actividad fiduciaria de la Institucion que se registra en cuentas de orden al 31 de diciembre de 2019 y

2018, asi como las operaciones en su caracter de agente financiero del gobierno federal, se integran
como se muestra a continuacion:

2019 2018
Fideicomisos de inversidén $ 16,639 $ 15,169
Fideicomisos de administracion 1,679,811 1,675,280
Fideicomisos de garantia 16,917 15,281
1,713,367 1,705,730
Mandatos 13,909 13,912
1,727,276 1,719,642
Agente Financiero del Gobierno Federal 368,085 380,346
Total $ 2,095,361 $ 2,099,988

Los fideicomisos de inversion y administracion se refieren a entidades con una personalidad juridica propia
independiente a la Institucion. Estos saldos representan la valuacion de los patrimonios de los fideicomisos,
que en su conjunto representan activos valuados con distintas practicas contables y que, en esencia, no
representan ni derechos de la entidad ni la contingencia a la que la Institucion se encuentra sujeta en caso de
incumplimiento de su labor fiduciaria.

Los fideicomisos de garantia corresponden a entidades que mantienen como parte de sus activos
fideicomitidos créditos, valores, inmuebles, etc., que sirven de garantia para la liquidacion de
financiamientos que reciben de otras instituciones de crédito los fideicomitentes de los mismos. La
Institucién solo desempefia la funcién fiduciaria en dichas entidades.

Los ingresos de la Institucion por sus actividades fiduciarias al 31 de diciembre de 2019 y 2018, ascendieron a
$518 y $528, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, las cuentas de fideicomisos incluyen un saldo de $355 y $398,
respectivamente, que corresponde al patrimonio del Fideicomiso de Recuperacion de Cartera (FIDERCA),
que administra cuentas de dificil recuperacién que originalmente eran de la Institucién y que en el afio de
1996 se traspasaron al Gobierno Federal. Actualmente la Institucion es poseedora de los derechos
fideicomisarios respectivos.

La Institucion constituyé el fideicomiso para el fortalecimiento de su capital en cumplimiento a lo
establecido en el articulo 55 Bis de la LIC y de conformidad con las reglas generales a las que deberéan sujetarse
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la Sociedades Nacionales de Crédito e Instituciones de Banca de Desarrollo publicadas el 24 de octubre de
2002 en el Diario Oficial de la Federacién.,

Bienes en custodia o en administracion

Al 31 de diciembre 2019 y 2018, la Institucién registra en esta cuenta los bienes, valores ajenos,
operaciones bursatiles y crediticias, asi como los titulos emitidos por la Institucién y administrados por
cuenta de los clientes, como se muestra a continuacion:

2019 2018
Custodia $ 9921 $ 10,579
Valores en garantia 228,277 260,293
Valores en administracion 280,270 256,436
Subsidiarias 19,491 15,399
$ 537,959 §$ 542,707

Las comisiones cobradas por la Institucion por este tipo de actividades al 31 de diciembre de 2019 y 2018,
ascienden a $8 y $8, respectivamente.

Otras cuentas de registro

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los saldos de otras cuentas de registro se integran de la siguiente
manera:

2019 2018
incobrables sinconragarante s 26 § 183
Clasificacion por grado de riesgo de la cartera de crédito 312,850 341,003
Créditos obtenidos pendientes de disponer (nota 18) 2,502 2,619
Otras cuentas de registro (b) 378,994 406,335
Total $ 694,613 $ 750,152

(a) Corresponden a los importes de garantias pendientes de recuperar por las que se han agotado las
gestiones de cobro por parte de los intermediarios y que no contaban con contragarantia.

(b) Se incluyen cuentas de registro para el control de créditos renovados y reestructurados, créditos
incobrables, créditos incobrables aplicados contra la provision, titulos y cupones por incinerar , IVA
registro por entidades federativas, cartera en recuperacion, expedicion de certificados provisionales,
bienes adjudicados o recibidos en pago, control de montos contratados en reportos e inversiones,
compromisos, reservas preventivas de intermediarios financieros de cartera, condonaciones de garantias de
externos y conceptos diversos no especificados.
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24. INFORMACION ADICIONAL SOBRE OPERACIONES Y SEGMENTOS
Informacion por segmentos (no auditado)-

Los factores utilizados para la identificacion de los segmentos de negocio consideraron la naturaleza de
las actividades realizadas; la existencia de administradores especificos para dichas actividades, la
generacion de ingresos y gastos de las mismas, asi como el seguimiento que se hace regularmente a
los resultados que generan y que se presentan regularmente al Consejo Directivo de la Institucién.

El segmento de Mercados y tesoreria incluye a las inversiones realizadas en los mercados de dinero, de
capitales, de cambios y de la tesoreria.

Para el segmento de Crédito primer piso se considera la cartera de créditos colocada directamente al sector
publico y al sector privado, mientras que para el Crédito segundo piso es considerada la cartera de crédito
canalizada a través de intermediarios financieros bancarios y no bancarios.

En el segmento de Garantias de crédito se incluyen las garantias otorgadas a bancos y a intermediarios
financieros no bancarios. Los saldos de este segmento se presentan en cuentas de orden y al 31 de diciembre
de 2019 y 2018, ascienden a $80,109 y $79,915, respectivamente.

Los saldos del segmento Agente financiero, corresponden a las actividades realizadas por mandato del
Gobierno Federal, para administrar en su nombre, recursos obtenidos de organismos financieros
internacionales, y al 31 de diciembre de 2019 y 2018, presentan un saldo de $368,094 y $380,375,
respectivamente, de los cuales $368,085 y $380,346, respectivamente, se presentan en
cuentas de orden.

En el segmento de Fiduciario se incluyen los servicios de administracién de fideicomisos propios y externos,
los cuales ascienden al 31 de diciembre de 2019 y 2018 a $1,713,367 y $1,705,730, respectivamente, los cuales
se presentan en cuentas de orden.

Dentro del segmento de Otras 4reas se incluye lo relativo a la banca de inversién y los saldos de subsidiarias.
Como banca de inversion se manejan las comisiones por estructuracion de créditos, por garantias bursétiles,
asi como los resultados por la participacion en el capital de riesgo de empresas publicas y privadas.

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018, los activos, pasivos y el resultado neto de las principales operaciones por
segmentos de negocio de la Institucion, se presentan a continuacion:

Pasivo y Resultado
2019 Activos capital neto
Segmentos de negocio Importe % Importe % Importe %
Mercados y tesoreria $ 312,063 56.6 $ 312,063 56.6 $ 1,718 (75.6)
Crédito primer piso 51,030 9.3 51,030 9.3 1,698 (74.8)
Crédito segundo piso 165,637 30.1 165,637 30.1 1,284 (56.5)
Garantias de crédito - - - - 1,426 (62.8)
Agente financiero 9 - 9 - 86 3.8)

Fiduciario - - - - 43) 1.9
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Otros 22,191 4.0 22,191 4.0 179 (7.9)
{&pr.'ovechamiento y gasto de ) ) _ - (8,620) 379.50
jubilados

Total § 550,930 100 $ 550,930 100 $(2,272) 100

Pasivo y Resultado
2018 Activos capital neto
Segmentos de negocio Importe % Importe % Importe %

Mercados y tesoreria $ 307,642 52.8 $ 307,642 528 $§ 1,169 47.9
Crédito primer piso 73,566  12.6 73,566 12.6 1,011 41.5
Crédito segundo piso 186,037  31.9 186,037 31.9 771 31.6
Garantias de crédito - - - - 1,444 59.2
Agente financiero 29 - 29 - 32 1.3
Fiduciario - - - - (66) 2.7
Otros 15,643 2.7 15,643 2.7 495 20.3
Aprovechamiento y gasto de Jubilados - - - - 2,417y  (99.1)

Total $§ 582,917 100 $ 582,917 100 § 2,439 100

Los estados de resultados por segmentos de negocio al 31 de diciembre de 2019 y 2018, se presentan a
continuacion:

Aprove
chamiento
Mercados Crédito Crédito y gastos
y primer segundo Garantias  Agente Otras de
2019 Tesoreria Piso Piso de crédito financiero Fiduciario areas Jubilados Total
Ingresos:
Ingresos
financieros netos
(a) $ 208 $ 1,048 § 2,272 $§ 4312 § 221 $ 195 § 243 § - $10377
Egresos:
Gasto operativo (375) (109) (612) (415) (142) (249) (66) - (1,968)
Utilidad de
operacién $ 1,711 § 939 § 1,660 $ 3,897 $ 79 3 G4) $ 177 $ - $ 8,409
Reservas de
crédito y castigos ] 770 (401) (2,484) 3) 5) (1) - (2,131)
Gasto de
jubilados - - - - - - - (923) 923)
Otros egresos e
impuestos 14 (11) 25 13 10 16 3 (7,697) (7,627)
Resultado neto $ 1,718 § 1,698 $ 1,284 $§ 1,426 $ 86 $ 43) $ 179 § (8,620) $(2,272)
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Aprove
Mercados Crédito  Crédito chamiento
y primer segundo Garantias Agente Otras y gastos de
2018 Tesoreria Piso Piso de crédito  financiero  Fiduciario dreas Jubilados  Total
Ingresos:
Ingresos
financieros netos
(a) $ 1,787 § 1219 § 2389 § 3,093 § 207 $ 198 & 682 $ - $9575
Egresos:
Gasto operativo (417 (125) (646) (403) (155) (230) (126) - (2,102)
Utilidad de
operacién $§ 1,370 5 1,094 § 1,743 § 2,690 $ 52§ 32) § 556 % - § 7473
Reservas de
crédito y castigos (6] 75 (820) (1,009) 2 (€)] 2 - (1,765)
Gasto de jubilados ) ) ) : i (1,041) (1,041
Otros egresos e
impuestos (197 (158) (152) (237) (18) (31) (59) (1,376)  (2,228)
Resultado neto $ 1,069 $ 1011 S 771 $ 1444 § 32§ (66) $ 495 § (2417) $(2,439)

(a) Incluye las siguientes areas: Banca de Inversion, subsidiarias y otros ingresos (egresos) netos.
(b) Incluye $71 de Impuestos y PTU causados y diferidos.
(¢) Incluye $852 de Impuestos y PTU causados y diferidos.

Durante 2019, el resultado acumulado del segmento de Mercados y tesoreria ascendié a $2,086, que se
integraron principalmente por $2,378 generados por la operacién de los distintos mercados y tesoreria,
asi como por el efecto perdedor de $192 provenientes del portafolio a vencimiento y la disminucién de $100
correspondientes a las comisiones de mercado, el resultado total significé un aumento de 16.7% en relacién
con el obtenido en igual periodo de 2018.

Al 31 de diciembre de 2019, en el segmento de Crédito primer piso se obtuvieron ingresos netos en el afio
por $1,048, integrados por $802 de margen financiero, $59 de comisiones cobradas por no disposicién y $187
por comisiones de estructuracion.

El segmento de Crédito segundo piso obtuvo ingresos financieros acumulados en el ejercicio 2019 de $2,272,
de los cuales $2,158 corresponden a margen financiero y $114 a comisiones y otros ingresos netos asociados
a la operacion crediticia. Los ingresos por margen financicro son superiores en 9.1% respecto al ingreso
obtenido al mismo periodo de 2018, debido en parte al incremento de 6 puntos base (p.b.) en el margen
financiero ponderado y del 3.9% en el saldo promedio de esta cartera.

Al 31 de diciembre de 2019, el segmento de Garantias de crédito presenta ingresos financieros netos por
$4,312, que incluyen $2,299 de comisiones cobradas por las garantias otorgadas, asi como $1,256 de intereses
por inversiones, y $757 por otras comisiones, recuperaciones netas y pago de honorarios. Los ingresos por
garantias se incrementaron en 39.4%, en relacion con los obtenidos en igual periodo de 2018,

debido principalmente a las comisiones cobradas.

Al 31 de diciembre de 2019, los ingresos financieros netos del segmento Agente financiero fueron por
$221, lo que representa un incremento de $13.7 respecto a las comisiones obtenidas en el mismo

periodo del afio pasado que se explica parcialmente por el incremento marginal de 0.8% en los saldos de
los negocios administrados.

Durante 2019, en el segmento de Fiduciario se cobraron ingresos financieros netos por $195, inferiores en 1.7%
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a lo obtenido en el mismo periodo de 2018, producto de la actualizacién de los servicios cobrados.

Margen financiero-

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, el margen financiero del estado de resultados

consolidado se presenta a continuacion:

926

2019
Moneda Moneda
Total nacional extranjer
Ingresos por intereses:
Intereses de cartera de crédito vigente y vencida:

. . $
Créditos comerciales $ 4376 $ 2,073 2,303
Créditos a la vivienda 5 5 -
Créditos a entidades gubernamentales 1,367 1,366 1
Créditos otorgados en calidad de agente del Gobierno
Federal 1 = 1
Créditos a entidades financieras 14,015 13,565 450

$
$ 19,764 $ 17,009 2,755
Intereses y rendimientos a favor provenientes de
inversiones en valores:
Por titulos para negociar 1,606 1,606 -
Por titulos disponibles para la venta 321 - 321
Por titulos conservados a vencimiento 730 694 36
$
$ 2,657 § 2,300 357
Intereses y rendimientos a favor en operaciones de reporto:
En operaciones de reporto $ 21,134 $21,134 -
Intereses de disponibilidades:
Bancos 337 - 337
Disponibilidades restringidas 1,712 1,688 24
$
$ 2,049 $ 1,688 361
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Comisiones a favor por operaciones de crédito (ajuste al

rendimiento):
Créditos comerciales 109 109 -
Intereses y rendimientos provenientes de cuenta de margen 2 2 -
Valuaciones provenientes de operaciones de cobertura (7,201)  (6,372) (829)
Premios por colocacion de deuda 12 12 -
Dividendos de patrimonio neto 18 18 -
Utilidad por valorizaciéon 79 7 72
$ (6,981) $(6,224) § (757)
Total de ingresos por intereses $ 38,623 § 35,907 $ 2,716
Gastos por intereses:
Intereses por depésitos a plazo 13,971 13,876 95
Intereses por titulos de créditos emitidos 5,678 4,289 1,389
Intereses a cargo por préstamos interbancarios y de
otros organismos 943 494 449
Intereses y rendimientos a cargo en operaciones de reporto 19,266 19,265 1
Gastos provenientes de operaciones de:
Cobertura (7,095)  (6,053) (1,042)
Descuentos por colocacién de deuda 71 71 -
Gastos de emision por colocacion de deuda 17 8 9
Pérdida por valorizacion 1 1 -
Total de gastos por intereses $ 32,852 $ 31951 § 901
Margen financiero $ 5771 § 3,956 $ 1,815

2018
Moneda Moneda

Total nacional  extranjera
Ingresos por intereses:
Intereses de cartera de crédito vigente y vencida:
Créditos comerciales $ 3,782 $ 1,787 $ 1,995
Créditos a la vivienda 4 4 -
Creéditos a entidades gubernamentales 1,330 1,330 -
Créditos otorgados en calidad de agente del Gobierno Federal 1 5 1
Créditos a entidades financieras 12,749 12,378 371

$ 17866 § 15499 § 2,367

Intereses y rendimientos a favor provenientes de
inversiones en valores:

Por titulos para negociar $ 486 $ 486 $ p
Por titulos disponibles para la venta 301 - 301
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Por titulos conservados a vencimiento 972 927 45
$ 1,759 § 1413 § 346
Intereses y rendimientos a favor en operaciones de reporto:
En operaciones de reporto $ 21,796 $ 21,796 -
Intereses de disponibilidades:
Bancos 269 - 269
Disponibilidades restringidas 1,237 1,187 50
1,506 1,187 319
Subtotal $ 42927 $§ 39,895 § 3,032

Comisiones a favor por operaciones de crédito (ajuste al

rendimiento):
Créditos comerciales $ 131 $ 131 $ 5
Intereses y rendimientos provenientes de cuenta de margen 3 3 =
Valuaciones provenientes de operaciones de Cobertura (6,494) (5,750) (744)
Premios por colocacion de deuda 13 13 =
Dividendos de patrimonio neto 28 28 -
Utilidad por valorizacién 3 3 -
(6316) §  (5,572) § (744)
Total de ingresos por intereses $ 36,611 $ 34323 § 2,288
Gastos por intereses:
Intereses por depositos a plazo $ 11,339 $ 10,405 $ 934
Intereses por titulos de créditos emitidos 5,441 4,043 1,398
Intereses a cargo por préstamos interbancarios y de
otros organismos 818 448 370
Intereses y rendimientos a cargo en operaciones de reporto 17,104 17,104 -
Gastos provenientes de operaciones de cobertura (6,609) (5,631) (978)
Descuentos por colocacién de deuda 60 60 -
Gastos de emision por colocacion de deuda 23 8 15
Pérdida por valorizacién 4,640 - 4,640
Total de gastos por intereses $ 32,816 $ 26437 $ 6,379

Margen financiero $ 3,795 $ 7.886  $ (4.091)
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Comisiones y tarifas cobradas y pagadas-

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, las comisiones y tarifas cobradas y pagadas,

se muestran a continuacion:

99

Moneda Moneda
2019 Total nacional extranjera
Comisiones y tarifas cobradas:
Operaciones de crédito $ 182 § 182 § -
Custodia o Administracion de bienes 7 7 -
Actividades Fiduciarias 518 518 -
Otras 2,564 2,484 80
$ 3271 § 3,191 $ 80
Comisiones y tarifas pagadas:
Préstamos recibidos 18 - 18
Colocacion de deuda 3 2 1
Otras (servicios) 151 148 3
$ 172 § 150 § 22
Moneda Moneda
2018 Total Nacional Extranjera
Comisiones y tarifas cobradas:
Operaciones de crédito $ 404 $ 404 $ =
Custodia o Administracion de bienes 8 8 -
Actividades Fiduciarias 528 528 -
Otras 2,103 2,015 88
$ 3,043 § 2,955 § 88
Comisiones y tarifas pagadas:
Préstamos recibidos 10 - 10
Colocacion de deuda 1 - 1
Otras (servicios) 187 184 3
$ 198 $ 184 $ 14
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Resultado por intermediacion-

100

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, el resultado por intermediacién se integra

como sigue:
2019
Moneda Moneda
Total nacional extranjera
Resultado por valuacion a valor razonable y
decremento por titulos valuados a costo:
Titulos para negociar 39 § 39 3 -
Instrumentos financieros derivados con fines de
negociaciéon 55 33 22
Instrumentos financieros derivados con fines de
cobertura (68) 1,140 (1,208)
Colaterales vendidos 1 1 -
27 § 1,213 §  (1,186)
Resultado por compraventa de valores e instrumentos
financieros derivados
Titulos para negociar 520 § 520 $ -
Titulos disponibles para la venta 106 100 6
Titulos conservados a vencimiento 7 - 7
Derivados con fines de negociacion (1,097) (1,097) -
(464) § (477) $ 13
Resultado por compra venta de divisas 478 $ - % 478
Resultado por intermediaciéon 41 § 736 $ (695)
2018
Moneda Moneda
Total nacional extranjera
Resultado por valuacion a valor razonable y decremento
por titulos valuados a costo:
Titulos para negociar 311 $ 311 $ -
Instrumentos financieros derivados con fines de
negociacion (468) 6 (474)
Instrumentos financieros derivados con fines de cobertura (7 298 (305)
(164) $ 615 § (779
Resultado por compraventa de valores e instrumentos
financieros derivados
Titulos para negociar 46) $ 46 § -
Titulos disponibles para la venta 138 244 (106)
Derivados con fines de negociacion 98 98 -
190 $ 296 $ (106)
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Resultado por compra venta de divisas $ 1,289 §$ . $ 1,289
Resultado por intermediacion $ 1,315 § 911 § 404

Otros ingresos (egresos) de la operacién
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, el rubro de otros ingresos (egresos) de la
operacion se integra a continuacion:

Moneda Moneda

2019 Total Nacional extranjera
Otras recuperaciones 98 98 -
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro 3) 3) -
Resultado en venta de propiedades, mobiliario y 57 57 )
equipo
Estimacion por pérdida de bienes adjudicados 3) A3) -
Otros quebrantos 7 -
Resultado en venta de bienes adjudicados 262 262 -
Ingresos por préstamos al personal 33 33 -
Otras . ;,)artldas de los ingresos (egresos) de la (1,675) (7,698) 23
operacion (a)
Ingresos por arrendamiento 28 28 -
$ (7,210) $ (7,233) $ 23

a) Con fecha 30 de diciembre de 2019, la Institucion realizé el entero de $7,697, de conformidad con lo
sefialado en el oficio nimero 368.196/2019 de fecha 30 de diciembre de 2019, emitido por la
Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante el cual el Gobierno Federal instruye a la
Institucion a realizar dicho entero bajo la naturaleza juridica de aprovechamiento por concepto de
otorgamiento de la garantia soberana del Gobierno Federal.

Moneda Moneda
2018 Total nacional extranjera

Recuperacion de la cartera de crédito $ 361 § 361 § -
Otras recuperaciones 75 75 -
Estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro (357) (357) -
Resultado en venta de propiedades, mobiliario y equipo 18 18 -
Otros quebrantos @) @) -
Resultado en venta de bienes adjudicados 8 8 .
Ingresos por préstamos al personal 44 44 -
Otras partidas de los ingresos (egresos) de la

operacion (b) (467) (467) -
Depésitos no identificados (c) 306 306 -
Ingresos por arrendamiento 55 55 -

$ 36 $ 36 $ -
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b) Con fecha 15 de noviembre de 2018, la Institucidn realizé el entero de $1,376, de conformidad con lo
seflalado en el oficio nimero 368.-067/2018 de fecha 13 de noviembre de 2018, emitido por la
Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico, mediante el cual el Gobierno Federal instruye a la
Institucién a realizar dicho entero bajo la naturaleza juridica de aprovechamiento por concepto de
otorgamiento de la garantia soberana del Gobierno Federal.

c) Durante 2018 se realiz6 un abono a resultados derivado de la identificacion de depésitos no identificados
que en ejercicios anteriores habian sido reconocidos como otros ingresos en el estado de resultados y
que para fines de presentacion se destacan para ser comparables en dos ejercicios.

Gastos de Administracién y Promocion

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, el rubro de gastos de administracion y
promocion se integra a continuacion:

Moneda Moneda

2019 Total nacional extranjera
Gastos de administracion y promocion $ (2,730) $ (2,730) -
Depésitos no identificados (d) (265) (265) -
$ 2,995) $ (2,995) $ =

d) De los $265 millones de pesos de Depdsitos no identificados que se identificaron durante 2019, se
incluyen $226 millones que provienen de un universo de aproximadamente 189 partidas originadas en
2016 y 2017 de un solo acreedor.

Moneda Moneda
2018 Total nacional extranjera

Gastos de administracion y promocion $ (3,580) (3,580) -
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Indicadores financieros (no auditados)

103

Los principales indicadores financieros por trimestre de la Institucion, de los cuatro trimestres de los afios

2019 y 2018 fueron como sigue:

2019
Primer Segundo Tercero Cuarto
indice de morosidad 0.30% 0.30% 0.33% 0.32%
Indlc'e de cobertura de cartera de crédito 977.03%  1012.56%  1090.08%  1088.56%
vencida
Eficiencia operativa (gastos de
administracién y promocién/activo total 0.64% 0.55% 0.67% 0.50%
promedio)
ROE (utilidad neta del trimestre o o o o
anualizada/capital contable promedio) =% =SS 8001 (ISS:63)i%
ROA (utilidad neta del trimestre o o o o
anualizada/activo total promedio) 0.61% 0.34% 1257 (MR
Sraé[()llitt?)l neto / Activos sujetos a riesgo de 22.76% 23.48% 24.62% 26.57%
Carpl.tal neto/Activos suje'tos a riesgo de 15.21% 15.45% 16.04% 17.03%
crédito, mercado y operacional.
Liquidez(activos liquidos/pasivos liquidos) 756.93%  1035.81% 329.03% 309.30%
Margen financiero del afio ajustado por
riesgos crediticios/Activos productivos 0.68% 0.47% 0.36% 9.94%
promedio
2018
Primer Segundo Tercero Cuarto
indice de morosidad 0.84% 0.80% 0.35% 0.29%
Indice de cobertura de cartera de crédito vencida 398.12% 412.85% 807.34% 952.91%
Eﬁc1en<?1’a operativa (gastos de 'adm1n1strac1on y 0.67% 0.62% 0.64% 0.73%
promocién/activo total promedio)
ROE _(ut111dad neta del trimestre . 9.61% 5.57% 11.76% 1.56%
anualizada/capital contable promedio)
ROA _(utlhdad‘neta del trlmestr.e 0.62% 0.35% 0.75% 0.10%
anualizada/activo total promedio)
Capital neto / Activos sujetos a riesgo de crédito 22.97% 21.87% 24.18% 21.51%
Capital neto/Actnfos sujetos a riesgo de crédito, 14.18% 14.58% 15.41% 14.52%
mercado y operacional.
Liquidez (activos liquidos/pasivos liquidos) 3889.98%  1210.03%  1024.63% 371.17%
Margen financiero del afio ajustado por
riesgos crediticios/Activos productivos 0.05% 0.71% (0.88)% 0.86%

promedio.
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25. COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS

Arrendamiento

Los arrendamientos prevén ajustes periddicos de rentas, basados en cambios de diversos factores
econdmicos. La Institucion tiene compromisos por concepto de arrendamientos no cancelables, por los afios
terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, se realizaron pagos por concepto de renta, los cuales ascendieron
a $12 y $70, respectivamente.

Juicios y litigios

En el curso normal de las operaciones, la Institucion ha sido objeto de algunos juicios y reclamaciones, que
no se espera tengan un efecto negativo importante en la situacion financiera y resultados de
operaciones futuras. En aquellos casos que representan una pérdida probable o bien realizar un
desembolso, se han constituido las reservas que se consideren necesarias. Cabe hacer mencion que a la fecha
no existen litigios en materia fiscal.

Los principales juicios y reclamaciones se refieren a demandas por recuperaciones de cartera de crédito y de
fideicomisos; por los afios terminados el 31 de diciembre de 2019 y 2018, su posible efecto ascendi6 a $1,083
y $689, respectivamente. Asi mismo, al 31 de diciembre de 2019 y 2018 se mantienen juicios de carcter
laboral, los cuales presentan un valor de lo demandado por $99 y $96, respectivamente,

La Administracion considera que la resolucién definitiva de las reclamaciones y juicios anteriormente
descritos no tendran un efecto importante en la situacion financiera de la Institucion.

Pasivo laboral

Existe un pasivo contingente derivado de los beneficios a los empleados, que se mencionan en el ultimo
parrafo dela nota 3t y en el ultimo parrafo de la nota 20.

26. ADMINISTRACION DE RIESGOS (INFORMACION NO AUDITADA)

La regulacion nacional e internacional en materia de administracion de riesgos ha observado una evolucién
sin precedentes en los tltimos afios, incorporando un enfoque preventivo en los procesos financieros que
llevan a cabo las instituciones de crédito, asi como la obligacién de emitir lineamientos internos que permitan
establecer controles a fin de prever cualquier pérdida econdémica a causa de la materializacion de riesgos, ya
sean discrecionales, no discrecionales o incluso, aquellos no cuantificables.

La Institucidn, a la par de instrumentar lo solicitado por las distintas Disposiciones de caracter prudencial en
materia de administracion de riesgos, de crédito, de control interno, aplicables a las instituciones de crédito,
asi como lo sefialado por 6rganos normativos en México en materia de prevencion de lavado de dinero, ha
procurado implementar dentro de sus controles y procesos los estindares internacionales desde una
perspectiva sistematica e integral (cifras no auditadas).

Riesgos cuantificables discrecionales

Riesgo de mercados

La Institucion, utiliza la metodologia de Valor en Riesgo (VaR) para calcular el riesgo de mercado de sus
portafolios de negociacion y disponibles para la venta. De forma general, la metodologia que se esta
aplicando es la simulacién historica.
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Como principios generales destacan los siguientes:

e Ll intervalo de confianza que se esta aplicando en el calculo de VaR es de 97.5% (considerando el
extremo izquierdo de la distribucion de pérdidas y ganancias).
e El horizonte temporal base considerado es 1 dia.

Para la generacion de escenarios se incluye un afio de la informacion histérica de los factores de riesgo.

Se consideran los siguientes factores de riesgo: tasas de interés domésticas y extranjeras, sobretasas (spreads),
tipos de cambio, indices y precios de acciones.

Adicionalmente a la informacion de VaR se calculan medidas de sensibilidad y se realizan pruebas de estrés
(“stress-test™).

A vpartir de julio de 2005 se llevan a cabo en forma mensual, pruebas de backtesting para validar
estadisticamente que el modelo de medicion del riesgo de mercado proporciona resultados confiables dentro
de los pardmetros elegidos por la Institucion.

Los limites a los que a la fecha se les da seguimiento en forma diaria son:
e  Valor en riesgo: Determinados con base en el capital asignado a riesgos de mercado.

e  Capital normativo: Basado en las reglas para los requerimientos de capitalizacion de las instituciones de
banca multiple y las sociedades nacionales de crédito, Instituciones de Banca de Desarrollo.

* Nocionales: Referentes a los maximos valores nominales que se pueden tener en posicion.

e Medida de pérdida maxima: Se establece un limite de pérdidas maximas ante tendencias desfavorables
en los mercados.

El monto del VaR promedio de enero a diciembre de 2019 es de $52.31 MDP que representa el 0.17% del
capital neto al cierre de diciembre de 2019.

Mercados

Monto VaR $52.312 MDP

Trading Tesoreria
VaR $16.003 VaR $36.309
MDP MDP

Administracion de activos y pasivos

La administracion de activos y pasivos se refiere al manejo de riesgos que afectan el balance general de la
Institucion. Comprende las técnicas y herramientas de gestion necesarias para identificar, medir, monitorear,
controlar y administrar los riesgos financieros (de liquidez y tasas de interés) a que se esta expuesto dicho
balance general, asimismo tiene como objetivo maximizar su rendimiento ajustado por riesgos de mercado
y, consecuentemente, optimizar el uso del capital de la Institucion.
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Riesgo de liquidez
El riesgo de liquidez que afecta a una Institucién bancaria se clasifica, en general, en tres categorias:

e Riesgo de liquidez de mercado: Es la posibilidad de pérdida econémica debida a la dificultad de enajenar
o cubrir activos sin una reduccién significativa de su precio. Se incurre en esta clase de riesgo como
resultado de movimientos drasticos en las tasas de interés, cuando se adoptan grandes posiciones en
algin(os) instrumento(s) o se realizan inversiones en mercados o instrumentos para los que no existe una
amplia oferta y demanda en el mercado.

* Riesgo de liquidez de fondeo: Representa la dificultad de una Institucion para obtener los resultados
necesarios para solventar sus obligaciones, a través de los ingresos que le otorguen sus activos o mediante
la adquisicion de nuevos pasivos. Este tipo de crisis generalmente es ocasionado por un deterioro dréstico
y repentino de la calidad de los activos que origina una extrema dificultad para convertirlos en recursos

liquidos.

e Riesgo de liquidez por descalce en los flujos de efectivo: la incapacidad para cumplir con las necesidades
presentes y futuras de flujos de efectivo afectando la operacién diaria o las condiciones financieras de la
Institucion, asi como la pérdida potencial por el cambio en la estructura del balance general de la
Institucion debido a la diferencia de plazos entre activos y pasivos.

La Institucién, en cumplimiento con las Disposiciones de Administracion Integral de Riesgos, desarroll6 un
Plan de Financiamiento de Contingencia y escenarios de estrés de liquidez, que establecen diversas medidas
para controlar, cuantificar y dar seguimiento a los riesgos arriba mencionados, asi como un plan de accién a
nivel institucional, ante posibles problemas de liquidez.

Perfil de vencimientos en moneda nacional

Las operaciones activas y pasivas en moneda nacional disminuyeron 0.4% durante el afio 2019, situdndose
al cierre de diciembre en $505,213 MDP. Con base en criterios regulatorios, en el Gap de vencimiento se
consideran tanto posiciones de balance como de cuentas de orden, es decir, reportos y derivados. Cabe sefialar
que la moneda nacional a entregar por la compra de forwards de ddlar se ha reclasificado en el activo.

2019 2018
Bandas de
vencimiento Activo Pasivo Gap Activo Pasivo Gap
Hasta 7 dias S ;
55,271 311,564 (256,293) $ 34,008 $ 322,841 (288,833)
Hasta 31 dfas 23,367 66,573 (43,206) 15,351 69,313 (53,962)
Hasta 92 dias 26,114 12,597 13,517 18,907 1,010 17,897
Hasta 184 dias 14,194 9,382 4,812 23,794 8,489 15,305
Hasta 366 dias 27,310 949 26,361 33,567 4375 29,192
Postetior 317,560 66,221 251,339 343,613 65,753 277,860
No definido 41,397 37,927 3,470 38,096 35,555 2,541
Total 3 :

505,213 505,213 $ 507,336 $ 507,336
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La brecha de liquidez negativa en el horizonte de un mes asciende a $299,499 MDP.

80.0%

60.0% |

40.0%
20.0%
0.0%
-20.0%
-40.0%
-60.0%

-80.0%

™ Activos |

|@ Pas@'!

Perfil de Vencimientos en MN

Tdias | 31dias | 92dias | 184dias | 366dias | Posterior | sin Veto
109% | 46% 52% | 28% [ 5 4% |  629% | 82%
617% | 132% | 25% |  19% |  02% | -131% | T75% |

Perfil de vencimientos en moneda extranjera

Las operaciones activas y pasivas en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2019 disminuyeron en 7.8%
en el transcurso del afo, debido a que no hay posiciones abiertas de forwards. Con base en criterios
regulatorios, en el Gap de vencimiento se consideran tanto posiciones de balance como de cuentas de orden,
es decir, reportos y derivados.

2019 2018
Bandas de
vencimiento Activo Pasivo Gap Activo Pasivo Gap
Hasta 7 dias $ 936 $ 518 418 $ 145 % 201 $ 1,255
Hasta 31 dias 449 445 4 382 702 (320)
Hasta 92 dias 475 757 (282) 369 1,232 (863)
Hasta 184 dias 18 98 (80) 30 132 (102)
Hasta 366 dias 3 566 (563) 36 526 (490)
Posterior 2,767 2,431 336 2,786 2,430 356
Sin vencimiento
definido 167 0 167 164 0 164
Total $ 4815 §$§ 4,815 § 5223 § 5223

De acuerdo con el vencimiento contractual de los activos y pasivos en moneda extranjera y con base en las
cifras del balance al cierre de diciembre de 2019, se observa que en los primeros 7 dias de enero de 2020
hubo una liquidez positiva de 418 MDD.
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Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 81 de la Seccién I, inciso b), de las Disposiciones, a
continuacion, se presenta la estimacion de resultados por venta anticipada de activos en condiciones normales

y ante escenarios extremos.

Al cierre de diciembre de 2019 al considerar los escenarios de crisis en los portafolios de trading corporativo
e inversion a vencimiento, si hubiese una situacion semejante al 9 de noviembre 2016 generaria una pérdida

de $241.93 MDP, equivalente al 1.51% del valor de la posicion.

Portafolio . Venta
MN Posicion Anticipad
nlictpada 25/08/1998 11/09/2001 19/09/2002 28/04/2004 16/10/2008 09/11/2016
Trading 3,681.49 0.13 0.52 0.16 0.04 0.04 0.03 0.13
Corporativo
{;‘tz"s'(’“ a 12,354.95 -110.31 98.95 0.99 2297 -107.08 11031 24181

Al considerar los escenarios de crisis sobre los portafolios disponibles para la venta ¢ inversidn a vencimiento de
Londres, si hubiera una situacién semejante a la crisis de 2016 podria ocasionar una pérdida de $150.54 MDP

equivalente al 1.96% del valor de la posicion.

Portafolio e Venta
MN Posicion | ticipada
P 12/10/1998  12/09/2001  19/09/2002  10/05/2004  16/10/2008  09/11/2016
Disponible
para la 6,973.62 -157.85 -157.85 -183.42 72.72 -59.25 -45.01 -135.17
venta
;“‘V,:;s“’“ 709.99 -15.37 -14.06 -16.32 6.69 5.45 -4.03 -15.37

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito se define como la posibilidad de que una contraparte o acreditado incumpla en tiempo y
forma con sus obligaciones crediticias, también se refiere a la pérdida de valor de una inversién determinada
por el cambio en la calidad crediticia de alguna contraparte o acreditado, sin que necesariamente ocurra un

impago.
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Pérdida esperada
La pérdida esperada de la cartera de crédito se obtiene utilizando la metodologia de calificacion de cartera
establecida en el Capitulo V de las Disposiciones, referente a la calificacion de la cartera crediticia.

Partiendo de la reserva obtenida bajo esta metodologia, ademas se establecen los siguientes supuestos:

o Sec excluye la cartera de ex empleados, a fin de medir directamente el efecto de las pérdidas esperadas de
la cartera con riesgo del sector privado.

e No se considera la cartera contingente del crédito al Fideicomiso para la Participacion de Riesgos ya que
este fideicomiso se encarga de gestionar su riesgo de crédito.

e No se incluyen reservas adicionales.
No se considera la cartera de agente financiero ya que es cartera sin riesgo.

e Sc considera la cartera vencida, ya que de acuerdo con la metodologia de calificacion de cartera basada
en pérdida esperada, al materializarse un evento de incumplimiento no implica que la pérdida esperada se
reserve al 100%.

Bajo estos supuestos, al cierre de diciembre de 2019, la cartera total de la Institucion se sitda en $225,940.9,
en tanto que la pérdida esperada de la cartera de crédito asciende a $3,284.8, equivalente al 1.45% de la
cartera calificada y

1.45% de la cartera total.

Estimacion de pérdidas esperadas

Saldo de la Pérdida % Pérdida

Cartera cartera esperada esperada

Exceptuada $ 137.7 $ 10.0 7.3%
Riesgo A 159,017.7 1,324.6 0.83%
Riesgo B 63,520.3 1,126.8 1.77%
Riesgo C 2,391.5 157.6 6.59%
Riesgo D 156.6 70.5 45%

Riesgo E 716.4 595.3 83.9%
Calificada 225,802.5 3,274.8 1.45%
Total $ 225,940.2 $ 3,284.8 1.45%

Pérdidas no esperadas

La pérdida no esperada representa el impacto que el capital de la Institucion pudiera tener derivado de
pérdidas inusuales en la cartera de crédito, el nivel de cobertura de esta pérdida por el capital y reservas de
una Institucion es un indicador de solvencia ajustada por riesgo de la misma.

A partir de diciembre de 2005 la Institucion realiza la estimacion de la pérdida no esperada de las operaciones
de la cartera de crédito, empleando metodologias analiticas y de simulacién de Monte Carlo, a partir de esa
fecha se ha observado la estabilidad de estas medidas y su comportamiento ante los diversos cambios del
entorno, para determinar cual de ellas debe ser utilizada como medida del riesgo de la cartera de crédito de
la Institucidn.
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Ennoviembre de 2007 el CAIR concluy6 que, de las metodologias propuestas para la estimacién de la pérdida
no esperada de la cartera de crédito, la metodologia con enfoque econémico es la que mejor se alinea al
método basico basado en calificaciones internas de Basilea II, en funcién a:

e La similitud de conceptos existente entre la metodologia econémica propuesta y ¢l requerimiento de
capital por riesgo de crédito estimado a partir del enfoque basico de Basilea II. Este enfoque permite a
las instituciones estimar con métodos internos el requerimiento de capital necesario para soportar su
riesgo.

*  Los altos niveles de correlacién y similitud en el requerimiento promedio de capital observados durante
un afio de aplicacion interna de las metodologias de pérdida no esperada de la cartera de crédito
propuestas.

Asimismo, se considerd que se debe continuar estimando mensualmente la pérdida no esperada de la cartera
de crédito a través de las metodologias de valuacion y Monte Carlo a fin de contar con informacién ante
cambios futuros de la norma bancaria en los que se solicite la valuacién a mercado de la cartera. Estas
metodologias se aplican en un horizonte de un afio y con un nivel de confianza del 95%.

Al cierre de diciembre de 2019 la estimacién de pérdida no esperada bajo el enfoque econdmico asciende a
$16,667 Por su parte, el VaR de crédito asciende a $18,236 y representa el 8.07% de la cartera con riesgo.

Riesgo contraparte y diversificacién

En la Institucién se ejerce un control integral del riesgo por contraparte, aplicando los limites de exposicion
crediticia establecidos, estos limites consideran las operaciones a lo largo de todo el balance, es decir, tanto
en los mercados financieros como en la cartera de crédito. La metodologia que se utiliza es consistente con
las Reglas Generales para la Diversificacion de Riesgos en la Realizacién de Operaciones Activas y Pasivas
Aplicables a las Instituciones de Crédito.

Al cierre de diciembre de 2019, ninglin grupo econémico concentra riesgo de crédito por arriba de los limites
méximos de financiamiento.

Se tiene el siguiente niimero de financiamientos (operaciones de crédito y mercado) que rebasan el 10% del
capital basico en lo individual:

Niimero de financiamientos Monto total Porcentaje del Capital
26 $ 216,635 701.6 %

El monto de financiamiento por operaciones de crédito que se mantiene con las tres principales empresas con
base en el articulo 60 de la CUB asciende a $13,174 MDP.

Riesgo operacional y no cuantificable

Los riesgos a los que estd expuesta una Institucién financiera se clasifican en dos grandes categorias;
cuantificables y no cuantificables. Los riesgos no cuantificables a su vez se dividen en tres tipos. Esta
clasificacion se muestra a continuacion:
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Riesgo de Credito

_ Riesgos Riesgo de Liquidez
Discrecionales Riesgo de Mercado
Riesgos Riesgo de Concentracion
Cuantificables : ,
. Riesgo Operativo

Riesgos no - —

discrecionales Riesgo Tecnologico
(Operacional) Riesgo Legal

Riesgo Estratégico
Riesgos no : .
Cuantﬁ‘icables Riesgo de Negocio

Riesgo de Reputacion

Los riesgos no discrecionales, es decir, el riesgo operacional, son los resultantes de la operacion del negocio,
pero no son producto de la toma de una posicion de riesgo. Estos riesgos se definen a continuacion.

® Riesgo Operativo: Pérdidas potenciales derivadas de fallas o deficiencias de controles internos, por
errores en el procesamiento y almacenamiento de las operaciones.

* Riesgo Tecnologico: Pérdidas potenciales derivadas de dafios, interrupcidn, alteracion o fallas derivadas
del uso o dependencia en el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de
distribucion de informacion en la prestacion de servicios bancarios con los clientes de la Institucién que
deriven en errores en el procesamiento y almacenamiento de las operaciones o en la transmisién de
informacion.

* Riesgo Legal: Pérdidas potenciales derivadas de las disposiciones legales y administrativas aplicables,
la emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables y la aplicacién de sanciones, en
relacion con las operaciones que las Instituciones llevan a cabo.

Los riesgos no cuantificables son los eventos imprevistos con los que no se puede conformar una base
estadistica que permita medir las pérdidas potenciales, entre estos se encuentran los siguientes:

¢ Riesgo Estratégico: Pérdidas potenciales por fallas o deficiencias en la toma de decisiones, en la
implementacion de los procedimientos y acciones para llevar a cabo el modelo de negocio y las
estrategias de la Institucion, asi como por desconocimiento sobre los riesgos a los que esta se expone
por el desarrollo de su actividad de negocio y que inciden en los resultados esperados para alcanzar los
objetivos acordados por la Institucién dentro de su plan estratégico.

* Riesgo de Negocio: Pérdidas potenciales atribuibles a las caracteristicas inherentes del negocio y a los
cambios en el ciclo econémico o entorno en el que opera la Institucion.

* Riesgo de Reputacion: Pérdidas potenciales en el desarrollo de la actividad de la Institucién provocado
por el deterioro en la percepcion que tienen las distintas partes interesadas, tanto internas como externas,
sobre su solvencia y viabilidad.

El objetivo de la administracién de riesgo operacional y de los riesgos no cuantificables es establecer
formalmente las normas y politicas necesarias para realizar de manera sistematica y eficiente, la



Nacional Financiera, S.N.C. Institucidon de Banca de Desarrollo y Subsidiarias 112

identificacién, medicién, monitoreo, limitacion, control, informacién y revelacion de los riesgos no
discrecionales y no cuantificables, a las que deben apegarse todas las areas de la Institucion que estén
involucradas en actividades que impliquen un riesgo no discrecional o no cuantificable, asi como el propésito
de asegurar la identificacién oportuna de los requerimientos de capital y los recursos que se deriven de estos
riesgos.

Como politicas para la administraciéon de riesgo operacional y de los riesgos no cuantificables se tiene las
siguientes:

e  Es responsabilidad de la Subdireccion de Riesgo Operacional la definicidon de los procedimientos para
la administraciéon de los riesgos operacionales inherentes y residuales, los eventos de pérdidas
econdmicas, el andlisis de impacto, los niveles de tolerancia, los limites de riesgo, los montos de
probables pérdidas potenciales derivadas de resoluciones judiciales o administrativas desfavorables de
litigios en los que la Institucion es actora.

e Ninguno de los procedimientos definidos para estos riesgos podra modificarse o alterarse, a menos que
cuenten con autorizacion del CAIR y anualmente por el Consejo Directivo.

e Se contardn con las evidencias necesarias para administrar los riesgos no discrecionales y no
cuantificables.

e  Se utilizardn las herramientas que se tienen desarrolladas o adquiridas, si aplican, por la Institucién para
administrar el riesgo operacional y los riesgos no cuantificables.

La estrategia para el riesgo operacional y los riesgos no cuantificables es identificarlos, administrarlos,
cuantificarlos (si aplica), documentar la manera de mitigarlos a través de controles de los riesgos por procesos
considerando el expertise institucional, que pudieran impactar o vulnerar la solvencia de la Institucién por
encima de los requerimientos minimos y con ello ayudar en el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales. También el revelar en tiempo y forma la informacién de estos riesgos a los Organos de
Gobiernos para la toma de una decisién oportuna. Asimismo, impulsar la cultura de la administracion de
estos tipos de riesgos en la Institucion.

El proceso de los riesgos operacionales es fundamental y se encuentra documentado y certificado de acuerdo
con el sistema de gestion de calidad bajo la Norma ISO 9001-2015 que coadyuva al cumplimiento del
objetivo de administrar el riesgo operacional al que se encuentra expuesto la Institucion.

La estructura del personal que administra los riesgos no discrecionales y no cuantificables cuenta con tres
elementos, contando al Subdirector de Riesgo Operacional.

En relacion con el alcance y naturaleza de los sistemas de informacién y medicion de riesgos operacionales
y sus reportes, la Institucion utiliza el sistema institucional, denominada Herramienta de Riesgo Operativo
(HERO) en la cual se incorporan la informacién de los resultados obtenidos del monitoreo de riesgo
operacional, asi mismo se administra lo relacionado con los reportes internos y los reportes regulatorios
(clasificaciones y cuantificacion).

Los informes relacionados con la administracién del riesgo operacional (incluyendo tecnoldgico y legal) se
realiza en el CAIR a través del “Informe de administracion y seguimiento de riesgos” que tiene al menos una
periodicidad trimestral.
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Metodologias, limites y niveles de tolerancia.

Método para determinar el Requerimiento de Capital por Riesgo Operacional.
La Institucién utiliza el Método del Indicador Bésico para calcular el requerimiento de capital por su
exposicion al riesgo operacional, siguiendo la metodologia descrita en las Disposiciones.

Riesgos no discrecionales

Riesgo Operativo

La metodologia que se utiliza para la administracién del riesgo operacional (analisis cuantitativo y
cualitativo) es a través de un modelo institucional interno de riesgo operacional, el cual esta basado en un
score-card que considera cinco factores de riesgos. Esta metodologia es aplicada a los resultados de las
autoevaluaciones de los procesos que describen el quehacer de la Institucion y permite la comparacion de los
procesos analizados con dos indicadores; naturaleza y eficiencia, los cuales tienen definidos niveles de
tolerancia por factor de riesgo y por indicador.

En adicidn, se identifican, clasifican y califican los riesgos inherentes potenciales de cada proceso basandose
en la metodologia definida por la Comision Nacional Bancaria y de Valores y el resultado se envia en un
reporte anual denominado “Estimacion de niveles de riesgo operacional”. La metodologia de la Comisién
Bancaria proporciona catdlogos de producto, proceso, linea de negocio, tipo de riesgo y una guia para el
calculo de frecuencia e impacto del riesgo inherente (sin aplicar controles).

Considerando los resultados obtenidos para los riesgos inherentes potenciales ubicados en el cuadrante nueve
(frecuencia alta e impacto alto) se definiran, en conjunto con los responsables del proceso al que pertenece,
acciones o controles adicionales para su administracion.

El anélisis cuantitativo, se realiza mediante los eventos de pérdida por riesgo operacional suscitados en la
Institucién y cuya informacion es proporcionada por los duefios de los procesos involucrados. Estos eventos
se clasifican de acuerdo con la metodologia definida por la Comisiéon Bancaria para realizar los reportes
regulatorios “Eventos de pérdida por riesgo operacional” y “Actualizacion de eventos de pérdida por riesgo
operacional”. La metodologia de la Comision Bancaria proporciona los catélogos de producto, proceso, linea
de negocio y tipo de riesgo.

Para el monitoreo de los eventos de pérdidas se definié un limite de riesgo operacional empleando los
ingresos netos positivos de tres afios considerando metodologias y comentarios de la Comisién Bancaria.

Riesgo Tecnologico

La metodologia de riesgo tecnoldgico para identificar, cuantificar y administrar este riesgo es realizada por
Informatica y estd basada en cinco indicadores los cuales son: seguridad de la red, deteccién y bloqueo de
virus, disponibilidad de servicios criticos y los no criticos. Como control del monitoreo de los riesgos se
informa al menos trimestralmente al CAIR.

Su monitoreo es mensual y se lleva a cabo mediante la comparacion de los niveles obtenidos en cada
indicador que considera los eventos reportados por las areas usuarias vs los niveles de tolerancia acordados
entre Informatica y dichas areas (Meta).

La informacién de este riesgo es capturada por Informatica directamente en la herramienta de riesgo
operacional.
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Riesgo Legal

Se cuenta con una metodologia interna para la estimacion del registro de pérdidas potenciales en materia de
riesgo legal, con base en las expectativas de especialistas de obtener una resolucion favorable clasificindolos
en cinco bandas:

e Sin elementos suficientes
o Alta

e Moderada

e Considerable

e Baja

La aplicacion de la metodologia es realizada por la Direccion Juridica Contenciosa y de Crédito, el personal
identifica, cuantifica y administran el riesgo legal. Como control del monitoreo de los riesgos se informa al
menos trimestralmente al CAIR.

Los resultados de las pérdidas potenciales se agrupan, analizan y se informan, con una periodicidad al menos
trimestral al CAIR, por tipo de juicio, los cuales son los siguientes:

Caréacter laboral

Cartera contenciosa

Fideicomiso

Mercantil

Tesoreria y Operaciones bursatiles

Riesgos en los bienes patrimoniales de la Institucion

Son aquéllos derivados de siniestros o eventos externos imprevistos que no pueden asociarse a una
probabilidad de ocurrencia y que las pérdidas econémicas causadas pueden ser transferidas a entes externos
tomadores de riesgos.

Tipo de Riesgo Definicion Ejemplo
Siniestro Riesgo de pérdida por eventos catastroficos de Incendio, terremoto, erupcioén
la naturaleza que pueden interrumpir la volcénica, huracéan, entre otros.
operacion o afectar bienes patrimoniales de la
Institucion.
Externo Riesgo de pérdida causado por entidades Vandalismo, plantones, etc.

ajenas a la Institucion.

Para este tipo de riesgos, el seguimiento se realiza considerando los siguientes criterios:

Inventario Medidas de control Impacto econémico
Bienes Programa Institucional de Aseguramiento de Pago de primas
patrimoniales Bienes Patrimoniales.
Bienes adjudicados Programa Institucional de Aseguramiento de Deducibles en caso de

Bienes Patrimoniales. materializacion.
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Durante el afio 2019 se cubrieron, via pdliza, los dafios que llegaren a ocurrir dentro del territorio nacional y
en el extranjero de los bienes tangibles e intangibles (todo tipo de software o paquetes de programas,
licencias, permisos, tecnologia de la informacién y base de datos) que incluyen de manera general los dafios
materiales, responsabilidad civil, rotura accidental de cristales incluyendo anuncios luminosos, robo y/o
asalto con violencia o sin violencia, robo de dinero y valores bancarios, equipos eléctricos, electromecanicos,
electronicos, electromagnéticos y de telefonia fija y movil, calderas y equipos sujetos a presion, rotura de
maquinaria, equipo de contratista, bienes en transito (transportes), obras de arte y objetos de dificil o
imposible reposicion, dinero y valores, armamento y equipo de seguridad, accidentes personales, infidelidad
de empleados y terrorismo; asimismo se tiene una poliza que cubre el parque vehicular.

Riesgos no cuantificables
Las metodologias implementadas estan acordes a lo estipulado en las Disposiciones. A continuacion, se

proporciona una breve descripcion de ellas:

e Riesgo Estratégico. - La Institucidén cuenta con una metodologia basada en definir, documentar y dar
seguimiento a las estrategias de la alta direccion, éstas cada afio son definidas y aprobadas, asi como
presentadas ante el Comité Directivo, al menos trimestralmente, para la toma de decisiones y mitigacion
de los riesgos detectados.

e Riesgo de Negocio. - Se definieron como metodologia para administrar este riesgo, cuatro indicadores
que ayudan a identificar la posible materializacion de los riesgos que pudieran afectar a la Instituciéon
derivado de los movimientos en el medio financiero y el ciclo econdmico. A estos indicadores se les da
monitoreo mensual mediante los reportes de riesgos.

e Riesgo de Reputacion. - Para la administracion de este riesgo, se definié un Plan de Comunicacién de
la Direcciéon de Comunicacion Social (Plan) que aplica y monitorea la Direcciéon de Comunicacion
Social, dicho Plan considera la atencién de los requerimientos minimos emitidos por la Comision
Bancaria en las Disposiciones en materia del riesgo de reputacion. La Direccién de Comunicacidn Social
da seguimiento de los eventos que afecten la percepcion negativa que se tienen tanto internamente como
externamente de la Instituciéon. Como control de este riesgo se informa al menos trimestralmente al
CAIR.

Resultados del riesgo operacional

Resultados de autoevaluaciones-
El resultado obtenido de los procesos mas relevantes de la Institucion en términos de su naturaleza al cierre

de diciembre de 2019 es el siguiente:

Indicador

Nombre del proceso Naturaleza */

Nivel de tolerancia

Operacion SPET ** 269.50 Riesgo Medio Alto
Mercado de Dinero 254.66 Riesgo Medio Alto
Mercado de Derivados 247.74 Riesgo Medio Alto
Administracién y Control de Flujo de Fondos 241.68 Riesgo Medio Alto
Administracién de la Tesoreria 240.92 Riesgo Medio Alto
Proceso Fiduciario 224.99 Riesgo Medio Alto
Caja General 214.88 Riesgo Medio Alto
Recuperacion de Carteras de Primer Piso, Programas Emergentes y Exempleados 213.94 Riesgo Medio Alto

Mercado de Capitales 210.76

Riesgo Medio Alto
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Recuperacion de Cartera de Segundo Piso 204.90 Riesgo Medio
Administracién del Programa de Garantias Automiticas de Nacional Financiera, . .
S.N.C,, y de la Banca di Desarrollo Participante. (Programa de Garantias) 196.09 Riesgo Medio
Custodia y Administracion de Valores y Efectivo 195.79 Riesgo Medio
Administracion de Productos Electronicos 193.30 Riesgo Medio
Agente Financiero Back Office 187.74 Riesgo Medio
Operacién de Mesa de Control de Crédito 185.40 Riesgo Medio
Prestacion y Administracién del Servicio Médico 183.07 Riesgo Medio
Operacion del Gasto 155.27 Riesgo Medio
Prestacion de Servicios Juridicos Contenciosos y Formalizacién Bancaria 152.95 Riesgo Medio
Mercado de Cambios * 113.67 Riesgo Medio Alto
Prevencion de Lavado de Dinero - BDTT ** 107.01 Riesgo Bajo
Calificacion de Cartera, Reservas y Reportes Regulatorios 99.59 Riesgo Bajo
Préstamo de Valores * 99.30 Riesgo Medio
Desarrollo Aplicativo 69.20 Riesgo Bajo
Guarda Valores y Archivo Central 64.09 Riesgo Bajo

*/ A mayor puntaje, mayor es la criticidad en términos de la naturaleza del proceso.
* Evaluados bajo la metodologfa anterior.
** No pertenecen al Sistema de Gestion de Calidad, pero son considerados criticos.

El resultado obtenido al cierre de diciembre de 2019 de los procesos més relevantes que describen el quehacer
de la Institucion, en término de eficiencia es el siguiente:

Indicador
Nombre del proceso Eficiencia Nivel de tolerancia
*/

Administracién y Control de Flujo de Fondos 121.68 Riesgo Bajo
Mercado de Derivados 117.41 Riesgo Bajo
Proceso Fiduciario 116.99 Riesgo Bajo
Calificacion de Cartera, Reservas y Reportes Regulatorios 115.65 Riesgo Bajo
Agente Financiero Back Office 115.64 Riesgo Bajo
Mercado de Dinero 109.90 Riesgo Bajo
Mercado de Capitales 109.78 Riesgo Bajo
Prestacion y Administracién del Servicio Médico 108.91 Riesgo Bajo
Operacion SPEI ** 108.72 Riesgo Bajo
Prestacion de Servicios Juridicos Contenciosos y Formalizacién Bancaria 106.99 Riesgo Bajo
Recuperacion de Carteras de Primer Piso, Programas Emergentes y Exempleados 106.34 Riesgo Bajo
Administracién de Productos Electrénicos 106.24 Riesgo Bajo
Operacién del Gasto 105.82 Riesgo Bajo
Guarda Valores y Archivo Central 102.61 Riesgo Bajo
Operacion de Mesa de Control de Crédito 100.60 Riesgo Bajo
Administracion del Programa de Garant{.as. Automaticas de Nacional F,inanciera, 100.50 Ricsgo Bajo
S.N.C., y de la Banca de Desarrollo Participante. (Programa de Garantias)

Prevencion de Lavado de Dinero - BDTT ** 94.73 Riesgo Bajo
Caja General 93.48 Riesgo Bajo

Administracion de la Tesoreria 91.08 Riesgo Bajo
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Custodia y Administracién de Valores y Efectivo 87.44 Riesgo Bajo
Recuperacion de Cartera de Segundo Piso 84.11 Riesgo Bajo
Desarrollo Aplicativo 77.57 Riesgo Bajo
Mercado de Cambios * 72.15 Riesgo Medio
Préstamo de Valores * 46.92 Riesgo Bajo

*/ A mayor puntaje, mayor es la criticidad en términos de la eficiencia del proceso.
* Evaluados bajo la metodologia anterior.

** No pertenecen al Sistema de Gestion de Calidad, pero son considerando criticos.

Durante 2019, se registraron cinco riesgos operacionales inherentes en la zona roja, es decir zona nueve
(frecuencia alta e impacto alto), no obstante, no deberian de ser motivo de preocupacion toda vez que cuentan
con controles documentados en sus respectivos Dictamenes y al cierre de diciembre de 2019 no han
presentado eventos de pérdidas por concepto de Riesgo Operacional.

Resultados de los eventos de pérdidas econémicas.

Hasta diciembre de 2019 se registraron contablemente cincuenta y ocho eventos de pérdida por riesgo
operacional con un impacto de 7.33 MDP. El promedio mensual fue de cinco eventos con un monto de 0.61
MDP.

Mes Numero Impacto %
2019 eventos economico del IEP mensual
Enero 7 0.74 10.052%
Febrero 8 3.35 45.664%
Marzo 6 0.63 8.655%
Abril 4 1.27 17.368%
Mayo 2 0.00 0.000%
Junio 4 0.02 0.220%
Julio 10 0.00 0.000%
Agosto 4 0.00 0.032%
Septiembre 3 0.00 0.016%
Octubre 2 0.90 12.235%
Noviembre 5 0.40 5.514%
Diciembre 3 0.02 0.244%
Total 58 7.33 100.00%

*Dado que hubo periodos en los que el impacto econdémico probable fue muy pequefio y éste se expresa en
millones, no necesariamente se muestra la cifra.

El consumo del limite de los eventos de pérdida econdmica al cierre de cada mes del afio 2019 estuvo dentro
de los pardmetros establecidos, con excepcion del mes de febrero en el que se tuvo una exposicion de $3.35
MDP.

Resultado de los indicadores de riesgo tecnolégico
Durante los meses transcurridos del afio 2019, el indicador nivel de seguridad a la red tuvo cero intrusiones,
el indicador de recuperacion de servicios criticos bajo simulacros de desastre tuvo 100% de comportamiento,
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asimismo, el indicador deteccién y bloqueo de virus a la red tuvo cero impactos. El promedio trimestral y
mensual de estos tres indicadores de riesgo se ubicaron en la meta definida.

El comportamiento obtenido en los meses transcurridos del afio 2019 del indicador de disponibilidad de
servicios criticos es el siguiente:

Servicios Criticos

—e=—Nivel disponibilidad servicios criticas =#—Meta
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El comportamiento obtenido en los meses transcurridos del afio 2019 del indicador de disponibilidad de
servicios no criticos es el siguiente:

Servicios No Criticos

—s»—Nijve| disponibilidad servicios No criticos ~ —@—Meta
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Los cinco indicadores de riesgo tecnoldgico se encontraron dentro de las metas establecidas para la
administracion de este riesgo.
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Durante el afio 2019, el comportamiento promedio trimestral y promedio anual de los indicadores
Disponibilidad de servicios criticos y Disponibilidad de servicios no criticos fueron los siguientes:

iDCiG Prom.
Bescapcion Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Sept. Oct. Nov. Dic.

Indcador 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019  pensual
o 2019

Nivel de

disponibili

daddelos 99.72% 99.75% 99.38% 99.62% 99.85% 99.42% 98.96% 99.74% 99.84% 99.38% 99.48% 99.68% 99.57%
servicios

criticos

Nivel de

disponibili

daddelos 99.87% 99.92% 99.93% 99.98% 99.92% 99.91% 99.97% 99.97% 99.86% 99.96% 99.99% 99.96% 99.94%
servicios no

criticos

El promedio del nivel de disponibilidad de los servicios criticos y de los servicios no criticos se encuentra
dentro de las metas establecidas.

Resultado del riesgo legal
Al cierre de diciembre de 2019, el estado que guarda el registro de potenciales pérdidas en materia de riesgo
legal es el siguiente:

Provision / Resultados /

Tipo de juicio Contingencia Provision Contingencia Resultados Provision
Total (1+2+3+4) 211.51 56.84 26.87% 11.25 19.79%
1) Caracter laboral 44.46 27.52 61.91% 10.84 39.40%
2) Cartera contenciosa 11.86 10.84 91.37% 0.40 3.71%
3) Fideicomisos 155.19 18.48 11.91% 0.00 0.00%
R IE=niaE VIORSIRCIones 0.00 0.00 0.00% 0.00 0.00%

bursatiles

Cifras en millones de pesos, valorizadas a un tipo de cambio de $18.8642

1. La contingencia de la cartera laboral reporta un monto de $44.46 MDP, el cual tuvo un aumento del
28.73% respecto al cierre del afio anterior, que equivale a un importe de $9.92 MDP. La provisién reporta
un monto de $27.52 MDP, el cual tuvo un aumento de 38.02% respecto al cierre del afio anterior que
equivale a un importe de $7.58 MDP. El movimiento en la Contingencia y Provisién es derivado
principalmente por la actualizacion en la expectativa de la demanda y los montos demandados seglin la
ley.

Respecto a los juicios laborales interpuestos en contra de nuestra Institucion, durante el ejercicio 2019
se concluyeron 12 en definitiva, de los cuales cabe destacar:

e 7 juicios laborales indirectos, todos ellos con resoluciones favorables a la Institucion.
e 3 juicios laborales directos con resoluciones favorables y absolviendo a Nacional Financiera, S.N.C.
de prestaciones reclamadas por $8.8 MDP.
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Por lo que hace a resoluciones en contra de la Institucion, éstas derivaron de 2 juicios laborales directos con
laudos condenatorios por $4.08 MDP.

2. La contingencia de cartera contenciosa reporta un monto de $11.86 MDP, la cual tuvo una disminucién
del 5.21% respecto al cierre del afio anterior, que equivale a un importe de 0.65 MDP. Se obtuvo la
sentencia absolutoria a favor de Nacional Financiera, S.N.C., respecto del procedimiento judicial
promovido por José Cruz Avila Camacho en contra de la Institucién, respecto del importe de 3.58 MDP
al que pretendia el actor que se actualizara la condena ya firme por $1; asimismo, se logrd que dicha
condena fuera reducida finalmente a $1, habiendo obtenido el desistimiento de cualquier otra accién o
importe en contra de la Institucién y dando por concluido totalmente el asunto en noviembre de 2019.
De igual forma, se concluy¢ el juicio promovido por Rosalia De la Paz Ledn en contra de Nacional
Financiera, S.N.C. respecto de la prescripcion adquisitiva de un inmueble adjudicado a FIDERCA, en el
que el Juez se negd a llamar a juicio al SAE y a FIDERCA, no obstante los recursos y amparos
promovidos por las tres entidades y condenando finalmente a Nacional Financiera S.N.C. al pago de
costas, condena que finalmente se logrd reducir, habiendo obtenido el desistimiento de cualquier otra
accion o importe en contra de la Institucion y estando actualmente solo a la espera de la entrega de
constancias judiciales y archivo del procedimiento para dar por concluido totalmente el asunto. Durante
el ejercicio 2019, se concluyeron en definitiva 67 juicios no laborales interpuestos en contra de Nacional
Financiera S.N.C., obteniendo resoluciones favorables en el 100% de ellos y absolviendo a la Institucion
de la totalidad de lo reclamado:

e 63 correspondientes a prestaciones no cuantificables.
¢ 3 juicios en los que se reclamaban prestaciones por $4.85 MDP.
e Un juicio en el que se reclamaban prestaciones por $5.04 MDD.

3. Lacontingencia por Fideicomisos reporta un monto de 155.19 MDP, con un aumento de 79.77% respecto
al cierre del afio anterior, que equivale a un importe de 68.87 MDP. La provisién de Fideicomisos tuvo
una disminucién de 4.19%, que equivale a un monto de 0.81 MDP con respecto al afio anterior. El
movimiento en la Contingencia fue resultado del juicio promovido por Enrique Pérez Quintana en contra
de Nacional Financiera S.N.C. como fiduciaria del fideicomiso CASSCH, se notifico sentencia en la cual
se condena a Nacional Financiera S.N.C., al pago de 259.9 MDP dentro del incidente de liquidacion de
dafios y perjuicios promovido por el actor y el cual esta siendo actualmente impugnado mediante amparo
promovido por parte de esta Institucién ya que, entre otras irregularidades, el importe de los dafios y
perjuicios estan determinados sobre cantidades a las que fue condenada CASSCH (no Nacional
Financiera S.N.C.) en juicios diversos y el monto del dafio tangible estd determinado con base a supuestas
rentas que el actor dejo de percibir, aun y cuando se trata de actos futuros de realizacion incierta.

De lo anterior, se tiene aproximadamente una contingencia de $211.51 MDP, una provision que asciende a
$56.84 MDP y un efecto en resultados de $11.25 MDP con cifras al cierre de diciembre de 2019.

Riesgos no cuantificables

Resultados en las afectaciones a los bienes patrimoniales de la Institucion
Durante el afio 2019 se report6 un siniestro que afectd a los bienes patrimoniales de la Institucion en el ramo
relacionado con equipo electronico y diversos, con un monto de deducible de seiscientos setenta y siete pesos.
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Riesgo estratégico

Durante el afio 2019 se ha dado seguimiento al menos trimestralmente al comportamiento del cumplimiento
de metas de la alta direccion para identificar, de manera experta, los principales riesgos con la finalidad de
mitigarlos y se lleguen a tomar decisiones que no ocasionen el incumplimiento de las metas de la Institucion.

Riesgo de negocio
Durante el afio 2019 se ha realizado el monitoreo de los indicadores definidos para la administracion de este
riesgo, a través de los reportes de riesgos de mercado, destacando que no ha habido alguna ruptura del limite

establecido:

/
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Riesgo de reputacion

Durante el afio 2019, la Direcciéon de Comunicacion Social — Direccién de Mercadotecnia y Posicionamiento
de Negocio atendio los requerimientos minimos en materia de riesgo de reputacién emitidos por la Comision
Bancaria en las Disposiciones, dieron monitoreo a eventos que afecten la percepcion negativa que se tienen
tanto interna como externamente con periodicidad mensual, analizando las notas positivas y negativas via
canales de comunicacioén impresos, electronicos, portales de internet e informacion estatal.
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Razén de apalancamiento

Se revela la informacion referente de apalancamiento con cifras a diciembre de 2019, en cumplimiento a la
Resolucion que modifica las disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito,
publicada en el DOFel 22 de junio de 2016, articulo 2 Bis 120, articulos 180, 181 y anexo 1-O Bis:
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TABLA 1.1

FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE

REFERENCIA

APALANCAMIENTO

RUBRO

Exposiciones dentro del balance

IMPORTE

122

Partidas dentro del balance (excluidos instrumentos financieros
derivados y operaciones de reporto y préstamo de valores -SFT por
sus siglas en inglés- pero incluidos los colaterales recibidos en
garantia y registrados en ¢l balance)

508,912

(Importes de los activos deducidos para determinar el capital de nivel

1 de Basilea III

Exposiciones dentro del balance (Netas) (excluidos instrumentos
financieros derivados y SFT, suma de las lineas 1 y 2)

Exposiciones a instrumentos financieros derivados

508,912

Costo actual de reemplazo asociado a fodas las operaciones con
instrumentos financieros derivados (neto del margen de variacion en
efectivo admisible)

Importes de los factores adicionales por exposicion potencial futura,
asociados a todas las operaciones con instrumentos financieros
derivados

2,271

Incremento por Colaterales aportados en operaciones con
instrumentos financieros derivados cuando dichos colaterales sean
dados de baja del balance conforme al marco contable operativo

N.A.

(Deducciones a las cuentas por cobrar por margen de variacién en
efectivo aportados en operaciones con instrumentos financieros
derivados)

(Exposicion por operaciones en instrumentos financieros derivados
por cuenta de clientes, en las que el socio liquidador no otorga su
garantia en caso del incumplimiento de las obligaciones de la
Contraparte Central)

N.A.

Importe nocional efectivo ajustado de los instrumentos financieros
derivados de crédito suscritos

N.A.

10

(Compensaciones realizadas al nocional efectivo ajustado de los
instrumentos financieros derivados de crédito suscritos y

deducciones de los factores adicionales por los instrumentos

financieros derivados de crédito suscritos
Exposiciones totales a instrumentos financieros derivados (suma de

las lineas 4 a 10)
Exposiciones por operaciones de financiamiento con valores

N.A.

2,271

12

Activos SFT brutos (sin reconocimiento de compensacion), después
de ajustes por transacciones contables por ventas

53,381

13

(Cuentas por pagar y por cobrar de SFT compensadas)

43,831

14

Exposicién Riesgo de Contraparte por SFT

398

15

Exposiciones por SFT actuando por cuenta de terceros
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Exposiciones totales por operaciones de financiamiento con valores
(suma de las lineas 12 a 15) SRR
Otras exposiciones fuera de balance
17 Exposicién fuera de balance (importe nocional bruto) 191,074
18 (Ajustes por conversion a equivalentes crediticios) 171,967
19 Partidas fuera de balance (suma de las lineas 17 y 18) 19,107
Capital y exposiciones totales
20 Capital de Nivel 1 31,377
21 Exposiciones totales (suma de las lineas 3, 11, 16 y 19) 540,239
Coeficiente de apalancamiento
22 Cocficiente de apalancamiento de Basilea 11 5.81%

TABLA II.1

COMPARATIVO DE LOS ACTIVOS TOTALES Y LOS ACTIVOS AJUSTADOS

D, D A D » 0 OR

1 Activos totales 577,405
Ajuste por inversiones en el capital de entidades bancarias,

2 financieras, aseguradoras o comerciales que se consolidan a efectos -
contables, pero quedan fuera del &mbito de consolidacion regulatoria
Ajuste relativo a activos fiduciarios reconocidos en el balance

3 conforme al marco contable, pero excluidos de la medida de la N.A.
exposicion del coeficiente de apalancamiento

4 Ajuste por instrumentos financieros derivados 12,840

5 Ajuste por operaciones de reporto y préstamo de valores 43,433

6 Ajuste por partidas reconocidas en cuentas de orden 19,107

7 Otros ajustes .

8 Exposicion del coeficiente de apalancamiento 540,239

TABLA IIL.1
CONCILIACION ENTRE ACTIVO TOTAL Y LA EXPOSICION DENTRO DEL BALANCE
REFERENCIA CONCEPTO IMPORTE
1 Activos totales 577,405
2 Operaciones en instrumentos financieros derivados 15,111
3 Operaciones en reporto y préstamos de valores 53,381
Activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco
4 contable, pero excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente N.A.
de apalancamiento
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TABLA IV.1

PRINCIPALES CAUSAS DE LAS VARIACIONES MAS IMPORTANTES
DE LOS ELEMENTOS

(NUMERADOR Y DENOMINADOR) DE LA RAZON DE APALANCAMIENTO

CONCEPTO/TRIMESTRE 1 ic VARIACION (%)
Capital Basico 32,688 31,377

Activos Ajustados 526,439 540,239

Razén de Apalancamiento i 5.81%

27. PRONUNCIAMIENTOS NORMATIVOS EMITIDOS RECIENTEMENTE-

El 4 de noviembre de 2019, se publicé en el DOF la reforma al atticulo cuarto transitotio de la
Resolucion que modifica las disposiciones de carictet genetal aplicables a las instituciones de crédito,
publicada el 27 de diciembre de 2017 y modificada mediante la Resolucién modificatoria de la
Resolucion que modifica las disposiciones mencionadas, publicada el 15 de noviembre de 2018,
sefialando que, a fin de que las instituciones de crédito estén en posibilidad de ajustar sus sistemas de
informacién contable, resulta conveniente ampliar nuevamente el plazo para la aplicacion de las
Normas de Informacién Financiera (NIF) emitidas por el Consejo Mexicano de Notmas de
Informacion Financiera, A.C., conforme a lo siguiente:

Las Normas de Informacioén Financiera B-17 “Determinacion del valot tazonable”, C-3 “Cuentas pot
cobrar”, C-9 “Provisiones, contingencias y comptomisos”, C—16 “Detetioro de instrumentos
financieros por cobrar”, C-19 “Instrumentos financieros por pagat”, C-20 “Instrumentos financieros
para cobrat principal einterés”, D-1°¢ Ingresos por contratos con chentes” D-2 “Costos por contratos
con clientes” y D-5 “Arrendamientos” , referidas en el parrafo 3 del Criterio A-2 “Aplicacion de normas
particulares” del Anexo 33, entraran en vigor el 1 de enero de 2021.

28. EVENTOS POSTERIORES A LA FECHA DE REPORTE

El 31 de diciembre de 2019, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), realizé a la Institucion,
una aportacion de capital por un monto de hasta $5,888; en su sesion del Consejo Directivo celebrado el dia
31 de enero de 2020, autoriz6 la aportacién al capital social, por un monto de hasta $5,888.
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29, AUTORIZACION PARA LA EMISION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
El 05 de marzo de 2020, los funcionarios que suscriben los estados financieros consolidados, autorizaron la

emision de estos y sus notas correspondientes. Estas notas son parte integrante de los estados financieros
consolidados al 31 de diciembre de 2019 y 2018.

oy A

Ing. Eugenio Frankié&e’ Domingo Néjera Solérzano Miro. JoséAlberto Gomez Sandoval
Director Genleral Director General Adjunto de

Administracion y Finanzas

B

L.C. Maria Teresa Ortiz Med a L;yinuel Anaya Vallejo

Directora de Contabilidad y Pr upugsto Diregtor de Auditoria Interna

4



